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 ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ

 ٜٵُص ؤزى ختٟٕه لٕتُ خڀًُٕ

 ڄدـٕعتَ ت٤دٔسص

 ټځُص خٖٸعٝدي وخٔيخَش

 ٬ّسً خڀ٭َّـدڄ٭ص خت١ځٻ 

 ٴهًش زىط ٔځ٥دن خڀًٌَُٕ

 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ زٹٕڃ خةدٔسص

 وخٔيخَشٸعٝدي ټځُص خٖ

 ٬ّسً خڀ٭َّـدڄ٭ص خت١ځٻ 
 

 صخت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَ
 

 خت١ٕعىځٛ

ًٌٴط خڀًخَٔص ببٔ خٔعٽٙدٲ ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

خڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص خت١عمؽځص بُ بيخَش ختٟىټمص وبيخَش خت١ىد٤ُ و

خت١ىهؿ خٔت٬دبي؛ ڀُٝدٰص خڀعٕدئٖض  و٨ٵط خڀًَخٔصوڀعمٹُٷ ٌڀٻ  .خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص

ڄه ڄىٕىبي  خڀتي ت٘ؽٿ ت٤دوَ خڀًَخٔص خت١ًُخوُص. وبً ظىـًُ خٔعسُدن ببٔ ٬ُىص ٬ٙىخجُص

بٔ ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ. وظىٜځط خڀًخَٔص بولًخض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

ڄإٔدض خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ َ٭ىي ٬ځً ختٟىټمص زدٔت٬دذ، وؤوً َٕهڃ زٝىَش ټستَش بُ 

 بيخَش خت١ىد٤ُ، ټمد َاؼُ بُ ڄإٔدض خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ظإؼتَ بت٬دبي ٬ځً خڀًوَ خڀعىټًٌُ

 .ڀځمُخـ٫ خڀًخوځٍ

ص خڀًخوځُص ز١ُوَش ظى٨ُٳ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ خڀًَخٔص وظىٍٜ

خڀسُحص وخڀ٭مٿ ٬ځً ظىٴتَ ب٤دَ ڄىلً ڀځُٕدٔدض وخٔـُخءخض وخڀځىخجك خت١ى٩مص ڀځ٭مٿ بُ 

. و٠ُوَش بت١دڂ خت١ُخـ٫ زإؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً بيخَش ختٟىټمص وبيخَش خت١ىد٤ُ خڀُٸمُص

وخڀًوَ خڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص وټٍڀٻ ظإٌُٿ خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځتُ ڄهىُدً ٴُمد َع٭ځٷ 

زدتٟىټمص ٔڀٽعُووُص وټُٵُص خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خت١ىد٤ُ خٔڀٽعُووُص وخڀع٭ُٲ ٬ځً خڀًوَ 

 خڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ ٨ٿ خڀعمىپ خڀُٸمٍ.

خڀٽځمدض خت١ٵعدلُص: خڀعمىپ خڀُٸمٍ، خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص، ختٟىټمص، بيخَش خت١ىد٤ُ، خڀًوَ 

 خڀعىټًٌُ
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The impact of digital transformation on internal audit 

activities in Saudi public sector 

Abstract 

 The current study aims to identify the impact of digital 

transformation on internal audit activities, including governance, risk 

management and the assurance role in the public sector in Saudi 

Arabia. A positive methodological approach was implemented to 

explore, explain, and predict the aspects under study through a review 

of previous research and an investigation into the current status. A 

questionnaire was directed to a random sample of employees working 

at internal audit units in the public sector. 

The study concludes that digital transformation in the Saudi 

public sector is positively related to governance, contributes 

significantly to risk management, and positively affects the assurance 

role. The research recommends developing a framework to unify the 

policies and procedures regulating the internal audit function in the 

digital environment. The study also recommends providing adequate 

training for internal auditors regarding the activities affected by digital 

transformations.   

Keywords: digital transformation, internal audit, governance, risk 

management, assurance role 
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 خ٤ٔدَ خڀ٭دڂ ڀځًَخٔص 2

 :ٹًڄصخت١ 2.2

٘هًض خِووص خْوتَش ظ٥ىَخض ڄعٕد٬َص بُ ٬دبٓ خڀعٽىځىـُد ؤؼُض ٬ځً ت٫ُٚ 

بُ ت٫ُٚ ؤت٨دء خڀ٭دبٓ وخڀٹ٥د٬دض خت١ىعځٵص ختٟٽىڄدض  تٕهطڀٍڀٻ خ صـىخور ختُٟدش، ووعُف

ٴ٭ځً ت١٭٩ڃ ؤو٥ٙعهد وو٨دجٵهد.  خٖٔعٵديش ڄه ٌٍخ خڀع٥ىَ ٬ه ٤َُٷ خڀعمىپ خڀُٸمٍت٨ى 

ٔسُٿ خت١ؽدپ ظ٭عمً ختٟٽىڄدض ٬ځً ظى٨ُٳ خڀعٽىځىـُد بُ خڀ٭ًًَ ڄه خڀٹ٥د٬دض ختٟٽىڄُص 

ٸً ؤٜسك خڀعمىپ خڀُٸمٍ ڄه و ڄؽٿ خڀٝمص وخڀع٭ځُڃ وخڀُٕدلص وخڀعفدَش وٰتٌَد.

خڀ١ُوََدض زدڀىٕسص ڀٽدٴص خت١إٔدض وخت٢ُحدض، خڀتي ظٕ٭ً ببٔ ظ٥ىَُ وتٖٕتُ وًڄدتهد 

. وٸً لُٜط خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص ٬ځً ظستٍ خڀعمىپ وظٕهُٿ وٜىت٢د ڀځمٕعٵًَُه

زة٤ٗٶ زُودڄؿ  2717خڀُٸمٍ زدڀٹ٥د٬دض ختٟٽىڄُص وٰتٌَد ت١ىخټسص ڄٕعهًٴدض َئَص 

وٸً ٸًڄط  . (2722 ،2717َئَص )ڀعمىپ خڀُٸمٍ ټإلً خڀّّخڄؿ خڀعىٵٍَُص ڀځُئَص خ

ولًش خڀعمىپ خڀُٸمٍ خت١ىسؽٹص ڄه خڀځفىص خڀى٤ىُص ڀځعمىپ خڀُٸمٍ بُ خت١مځٽص خڀ٭ُزُص 

خڀعمىپ خڀٙدڄٿ بُ ب٬ديش ظٝمُڃ ت٪دٌؾ  ”خڀٕ٭ىيَص، ظ٭َُٳ ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤوً

 ولًش خڀعمىپ خڀُٸمٍ،)" سُدودض وخڀع٥ىَخض خڀُٸمُصخ٬ْمدپ ببٔ ت٪دٌؾ ٬َُٝص ظى٨ٳ خڀ

وخڀعمىپ خڀُٸمٍ ٖ َ٭تٍ ٴٹ٣ ظ٥سُٷ خڀعٽىىڀىـُد يخوٿ خت١إٔص، زٿ ٌى زُودڄؿ . (2722

٘دڄٿ تٯٓ خت١إٔص وتٯٓ ٤َُٹص وؤٔځىذ ٬مځهد يخوځُدً، وؤ١َد ټُٵُص ظٹًبٙ خت٠ًڄدض 

ٴهٍ ٬مځُص  (.2702 ،دَڀځفمهىَ خت١ٕعهًٲ تٞ٭ٿ خت٠ًڄدض ظعڃ زٙٽٿ ؤٔهٿ وؤُٔ٪ )خڀس

ظع٭ًي وٹٿ خت١٭ځىڄدض ڄه ُٜٯ ڄديَص وَٸُص ببٔ ُٜٯ بڀٽعُووُص، ټمد ظع٭ًي ت٣ُي َٸمىص 

ًٖ ببٔ ظٱُتَ ٘دڄٿ بُ ڄى٩ىڄص خڀ٭مٿ ڀٗٔعٵديش خڀٹٝىي ڄه  خڀ٭مځُدض خڀعٙٱُځُص وٜى

( خڀعمىپ خڀُٸمٍ زإوً "٬مځُص خوعٹدپ ٬2702ُٲ خڀسدَ )خٔڄٽدودض خڀُٸمُص خت١عدلص. و

٭عمً ٬ځً خڀعٹىُدض خڀُٸمُص بُ خزعٽدَ َڀٹ٥د٬دض ختٟٽىڄُص ؤو خڀُٙټدض ببٔ ت٪ىٌؾ ٬مٿ خ

خت١ىعفدض وخت٠ًڄدض، وظىٴتَ ٸىىخض ـًًَش ڄه خڀ٭دجًخض ظًَّ ڄه ٸُمص ڄىعفدتهد" ټمد 

( زإنهد "٬مځُص تهًٲ ببٔ تٖٕتُ خڀٽُدودض وخت١إٔدض ڄه وٗپ ٬2727ُٴهد ٘مدظً )

دجٝهد، زدٔعىًخڂ ت٣مى٬دض ڄه ظٹىُدض خت١٭ځىڄدض وختٟىٔسص ب٤ٗٶ ظٱُتَخض ټستَش ٬ځً وٝ
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ؤوً َىٴُ ختٟمددَص ڀځمى٩مدص  بُظِّّ ؤت٫ُدص خڀعمىپ خڀُٸمٍ، و (.270وخٖظٝدٖض" )ٚ 

 ڄه خڀعهدًًَخض خت٠ددَـُدص، وتٯٽىهدد ڄه خٖٔعٵديش ڄه خڀٵُٚ ٸسٿ ڄىدٴُٕهد، وټٍڀٻ

ټمد  (.2722وخت٠دَـُص )خت٥١تٌَ،  خڀعٽُٳ ڄ٫ خڀٹىخ٬ً ختًًَٞش ڀٓٔىخٶ خڀًخوځُص ٬ُٔص

 خڀٕمدزُص، ختٟىٔسص خڀ٬ُٕص،بوعُوط ٴدجٷ ؤن خٌڃ ڄع٥ځسدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ ظعمؽٿ بُ 

ت٤ٽڃ تٟمدَص خت١ع٭دڄځتُ وٴمٛ  و٩دڂ خلمجعم٭ُص،وخڀعىمُص  خڀعى٬ُص خڀُٸمٍ، خةعىي

 ،ختٟدټمصض خڀعَُٙ٭ُص وخڀُٕدٔد خڀسىُص خٔڀٽعُوب٘،خڀعىٸ٫ُ  ،خڀُّّٕخب٘ خْڄه خڀٙٽدوي،

ٜىد٬ص خڀّّت٣ُدض  ،خڀٍټُصوًڄدض خٖظٝدٖض وخت٢ىخظٳ  ظٽځٵص خٔڀٽعُووُص،خڀعفدَش 

، يوَ ََديٌ ڀځع٭دڄٗض خت١دڀُص خ٬ْمدپخڀعٽىىڀىـٍ وََديش  خٔزًخ٪ خت١ًَٝ،وخڀّّخڄؿ ڄٵعىلص 

 ڂ(.2727)٘مدظً، خڀًوڀص ڄ٫ ؤـهّش 

ت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ڀ١مدن ٌٍخ خڀع٥ىَ َع٥ځر ظ٥ىَ ڄىخټر ڀً بُ ؤيوخض خڀُٸدزص وخ

ڀًڀُٿ خَٔ٘ديٌ ٬ْمدپ ولًخض خت١ُخـ٭ص ٔتَ خڀ٭مٿ لٕر ڄد ٌى ت٣٥٥ ڀً. وٸً ؤو٠ك خ

 خڀٝديَ ٬ه خڀًَىخن خڀ٭دڂ ڀځممدٔسص خڀًخوځُص زدْـهّش ختٟٽىڄُص وخت١إٔدض خڀ٭دڄص

ٌى "ت٘ٽتُ ختٞهدض ڄه  ؤن ًٌٲ ولًخض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ(، 2707)

َٔدڀعهد وؤًٌخٴهد ڄه وٗپ خڀعإټً ڄه بت٧دِ خًٌْخٲ خت١ٹَُش وٴٹدً ت١د و٣٥ ڀً"،  تٖٹُٷ

زدڀعدبٕ ظٕدٌڃ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ٬ىً ٸُدڄهد تٔهدڄهد زٽٵدءش ز١مدن تٖٹُٷ خًٌْخٲ 

ٸً وٙإض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص وظ٥ىَض ڄ٫ ظّخًَ و خڀ٭دڄص ڀځٹ٥د٪ خڀ٭دڂ وڀځًوڀص ټٽٿ.

ولدـعهد  ،٬ځً ٔٗڄص خڀ٭مٿ خت١إٔدضَي خت١عدلص وخ٤محىدن ختٟدـص ڀځممدٴ٩ص ٬ځً خت١ىخ

ببٔ زُدودض يوََص يٸُٹص ت١ىعځٳ خڀىٙد٤دض ڄه ؤـٿ ختٗدٌ خڀٹُخَ خت١ىدٔر وخڀِٗڂ ڀعٝمُك 

(. وظ٭عّّ و٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بلًي ؤٌڃ آڀُدض خڀُٸدزص، 2779 خٖت٨ُخٴدض )َِه،

سُٷ ڄسديت ختٟىټمص وآڀُدتهد، وٌڀٻ ت١د ظىٴُي ع٥َُ٭عمً ٬ځًُ ڀوؤٔدْ خڀى٩دڂ خڀُٸدبي خڀٌٍ 

وخٔعٙدَخض وتٖځُٗض وخٸعُخلدض ت٨ى ظ٥ىَُ  وًڄدض ظإټًُو٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ڄه 

ظ٭ً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ڄه خڀىٔدجٿ خڀٵ٭دڀص ت١ُخٸسص و (.2779خْيخء خةدٔبي )ڄسدَٺ، 

وخْٜٿ ؤن ظٽىن ٌخض ٴد٬ځُص  .خْيخء، وظٹځُٿ خْو٥دء وخٖت٨ُخٴدض خت١دڀُص وخٔيخََص

وـىيش ٬دڀُص، ٴهىدٺ خڀ٭ًًَ ڄه خت١ٙٽٗض خڀتي لًؼط ڀځُٙټدض بُ خْٔىخٶ خت١دڀُص خڀ٭دت١ُص 
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بُ خڀٕىىخض خْوتَش، ؤوٜځهد ببٔ لدڀص ڄه خٔٴْٗ وخ٬ٕٔدَ خت١دبٕ، ت٦د ؤيي ببٔ ٴٹًخن 

 سُص خت١عس٭ص ٴُهدوخْو٩مص خڀُٸدزُص وخةدٔوبيخَختهد  خڀؽٹص بُ ت٣دڀٓ بيخَش خڀُٙټدض

(ACCA, 2014)خت١ُخـ٭ص ؤن  خت٢دڄص خڀتي تٯُ بهد خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ظٙتَ ببٔخڀعٱُتَخض  . بن

ُّد. ڀٹً ؤ٨هُض خِْڄدض  ظع٥ىَ،ت٬ر ؤن  خڀًخوځُص ٴمفُي خڀعمٹٷ ڄه خڀًٴدظُ بٓ َ٭ً ټدٴ

دودض ڄهمعهد ظعمُټّ لىپ خڀعإټً ڄه يٸص خڀسُٽىن ظٖ ت٬ر ؤن  خت١ُخـ٭صخت١دڀُص خڀٽّّي ؤن 

وٸًَظً ٬ځً  خْيخء ختٟٽىڄٍٴ٭دڀُص وټٵدءش  ظع١مه ظٹُُڃ، وڀٽه ت٬ر ؤن خت١دڀُص ولٕر

 Schillemans, Van Twist, Van Der Steen, & de)وخڀع٥ىَ خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خڀعٱُتَ 

Jong, 2018) وڀعمٹُٷ ٌڀٻ ٬ځً خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ ڄىخټسص خڀع٥ىَخض خڀعٽىځىـُص .

، ظٙتَ خڀًَخٔدض ختًَٟؽص ببٔ ٠٭ٳ ڄىخټسص خت١ُخـ٭ص ختٟديؼص بُ ٸ٥د٬دتهڃ. وڀٽه

خڀًخوځُص ت٢ٍخ خڀع٥ىَ وٸځص خڀًَخٔدض خڀتي ظىدٸٗ ظإؼتَ خڀع٥ىَخض خڀعٽىځىـُص ٬ځً ڄهىص 

 ,Manita, Elommal, Baudier, & Hikkerova)خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص زٙٽٿ ٬دڂ 

2020; Pizzi, Venturelli, Variale, & Macario, 2021)ڄد ٔسٷ ٌټُي، بُ ٠ىء . و

ڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ ختٟدڀُص ڀځمٕدت٫ص بُ ًٔ خڀٵفىش خڀسمؽُص ٬ه ٤َُٷ خظٕ٭ً خڀًَخٔص 

وخت١عمؽځص بُ ټٿ ڄه ختٟىټمص، بيخَش خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

 .بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ خت١ىد٤ُ، وخڀًوَ خڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص

 خڀسمػ ؤت٫ُص وًٌٲ 2.1

٥ىَخض خڀعٽىځىـُص ختٟديؼص بُ ٬دبٓ خ٬ْمدپ، ـهىي ڄه ختٞهدض وخټر خڀع

خڀعى٩ُمُص وخت١هىُص خت١ُظس٥ص تٔهىص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ت١٭ُٴص ؤؼُ ٌٍي خڀع٥ىَخض ٬ځً 

وٙد٢ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص وخت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ زٙٽٿ ٬دڂ. ٴمؽٗ خـعم٭ط خڀُخز٥ص خْوَزُص 

 European Audit Committee Leadership( EACLNڀٹُديخض تٞدن خت١ُخـ٭ص )

Network  ت١ىدٸٙص ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص وظىٜځىخ ببٔ ٬ًش وٹد٢

ڄىهد ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ َاؼُ ٬ځً ٤َُٹص ٬مٿ خت١ىٙأض زٕسر ظ٥ىَ خْيوخض خت١ٕعىًڄص 

ڄؽٿ ختٟىٔسص خڀٕمدزُص وخْت٘عص وخڀٍټدء خ٥ٜٖىد٬ٍ ت٦د وځٷ زُحص ـًًَش ڀځُٸدزص 

خڀًخوځُص وبيخَش خت١ىد٤ُ. ټمد ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ َ٭عّّ تًٌٖ ويخ٬ڃ ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص، 
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بُ لدپ خٔعٵدي خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ ڄه خت١ُّخض خڀتي َىٴٌُد خڀعمىپ خڀُٸمٍ ټةڄٽدوُص 

ًٖ ٬ه ؤوٍ ٬ُىدض، وب٥٬دء ٴُٜص ؤټّّ ڀځمُخـ٭تُ ڀځعُټُّ ٬ځً  ٴمٛ ټدٴص خڀسُدودض زً

ًٖ ڄه خ٬ْمدپ خڀُوظُىُص. وؤوتَخً ظىٜٿ خـعمد٪ خْڄىَ خت٢دڄص خڀتي  ظع٥ځر لٽڃ ڄهتٍ زً

خڀُخز٥ص خْوَزُص ڀٹُديخض تٞدن خت١ُخـ٭ص ببٔ ؤوً ڄه خت١هڃ خڀ٭مٿ ٬ځً ظ٭َّّ ٔٗڄص 

وًڄدض خڀعإټًُ خت١ٹًڄص ڄه خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ لُػ ؤن خڀعٹىُدض ختًَٟؽص ٸً ظٕسر ظًخوٿ 

وبيخَش خت١ىد٤ُ وخت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ت٦د َٕسر ظ٭ًٌ زتُ ؤ٬مدپ خٔيخَش وبيخَش خٖڄعؽدپ 

. ټمد ؤن خڀ٭ًًَ ڄه خڀعٹدََُ ؤ٨هُض ؤن خڀعمىپ (EACLN, 2017)٬ځً خت١ٕحىڀُدض 

ڄٹدَوص زدٔيخَخض خْوُي ڀىٵٓ خت١ىٙأض  ءخڀُٸمٍ بُ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص َ٭عّّ ز٥ٍ

(Internal Audit Foundation and AuditBoard, 2021)ٹَُُ . لُػ ؤو٠ك ظ

PWC (2702)  ؤن خٔيخَخض ظعىٸ٫ ڄه خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ ؤن َٕدٌڃ زٙٽٿ ٴ٭دپ بُ ٴهڃ

خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص بُ خت١ىٙإش وټُٳ ظاؼُ ٬ځً وى٬ُص خت١ىد٤ُ خڀتي ظىخـههد. ټمد ؤن 

ت٣دڀٓ خٔيخَخض ٥َځسىن ڄه خت١ُخـ٫ ؤن َٹًڂ ت٢ڃ خت١ٙىَش ٴُمد تٮٛ خٖٔعٵديش ڄه 

ببٔ ؤن خت١ُخـ٭ص  PWC (2700)زدڀُٰڃ ڄه ٌڀٻ ٴٹً ؤ٘دَ ظٹَُُ خڀعٽىځىـُد خت١عدلص. و

 خڀًخوځُص بُ خڀ٭ًًَ ڄه خت١ى٩مدض ٖ ظځبي خڀعىٸ٭دض خڀعٽىځىـُص ْٜمدذ خت١ٝځمص.

بُ خڀ٭ًًَ ڄه خ٬ٖعسدَخض خڀى٩َُص  خڀسمػ ظ٩هُ ؤت٫ُصوزىدءً ٬ځً ڄد ٔسٷ، 

وؤؼُي ٬ځً ؤو٥ٙص خڀ١ىء ٬ځً يوَ خڀعمىپ خڀُٸمٍ وؤت٫هد ت٤دوڀص ظٕځ٣ُ وخڀ٭ځمُص 

خڀتي ظىدوڀط ڄعٱتَخض  وٝىٜدً زىـىي وًَش زدڀًَخٔدض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ٔعىٗٚ ټمد ظىس٫ ؤت٫ُص خڀسمػ ؤ١َدً ڄه خ (.Pizzi et al., 2021) ڄى٠ى٪ خڀًخَٔص

 خو٭ٽدٔدض ظ٥سُٷ آڀُدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

هً خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ٬ځً ؤنهد: "وٙد٢ وٸً ٬ُٲ ڄ٭

خٔعٙدٌَ وظىټًٌُ وَعٕڃ زدٖٔعٹٗڀُص وخت١ى٠ى٬ُص، ڄٝمڃ ڀَّديش وتٖٕتُ ٸُمص ٬مځُدض 

خت١ى٩مص وخت١ٕد٬ًش بُ تٖٹُٷ ؤًٌخٴهد زٝىَش ڄىهفُص وڄى٩مص بهًٲ ظٹُُڃ وتٖٕتُ 

ټمد لًي ټٿ ڄه ت٤مً و٬ځٍ  (.IIA, 2022ٴ٭دڀُص بيخَش خت١ىد٤ُ وخڀُٸدزص وختٟىټمص" )
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( ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص زىدء ٬ځً خڀع٭َُٳ خڀٕدزٷ 2700( و٬سًخڀٹديَ )2720و٬ځٍ )

 زؽٗغ ؤو٥ٙص َجُُٕص وٌٍ ختٟىټمص، بيخَش خت١ىد٤ُ، وخڀًوَ خڀعىټًٌُ. 

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص  ٬ځًببٔ خڀع٭ُٲ  وزدڀعدبٕ ٴةن ٌٍخ خڀسمػ َهًٲ

٬ه ٤َُٷ خٔـدزص ٬ځً  ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَصخت١ُخـ٭

 خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ خڀعدبٕ:

 ڄد ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ؟ 

 خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ خْٔحځص خڀعدڀُص: وَعٵُ٪ ڄه

خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ ڄد ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص  .0

 خڀ٭دڂ؟

ڄد ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ  .2

 خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ؟

ڄد ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ  .1

 خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ؟

 وٴ٠ُُدض خڀًَخٔص:ڄُخـ٭ص خْيزُدض  2.2

مىپ خڀُٸمٍ ببٔ خوعٗٲ زُحص خ٬ْمدپ زٙٽٿ ٬دڂ، وظإؼُ ظس٭دً ڀٍڀٻ ؤيي خڀع

 . وزدڀُٰڃ ڄه ؤن(Betti, Sarens, & Poncin, 2021)وٙد٢ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

ؤټّّ بُ  بت٬دبي ڀځ٭ر يوَ خڀًخوځُصځمُخـ٭ص ڀـًًَش ڄٕدت٫ص ٴُٚ  وٴُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ

 ,Adityaض ختًًَٞش. وٸً لًي خت١ىٙأض، بٖ ؤوً ظٕسر بُ ٨هىَ خڀ٭ًًَ ڄه خڀعمًَد

Hartanto, and Nugroho (2702)  ؼٗغ ڄٕسسدض ت٢ٍي خڀعمًَدض، وٌٍ َِديش لفڃ

خڀسُدودض خت١عدلص ت٦د َايٌ ڀٝ٭ىزص خڀع٭دڄٿ ڄ٭هد، خڀع٥ىَخض خت١عٕد٬َص بُ خڀعٽىځىـُد ڄ٫ 

 ٨هىَ ؤيوخض ـًًَش زٙٽٿ ڄٕعمُ، وؤوتَخً خڀٝ٭ىزدض خت١ع٭ځٹص تُٔخـ٭ص خٖڀعّخڂ زٕسر

 Bettiخڀعٱتَ بُ خت١ع٥ځسدض وخڀځىخجك ظس٭دً ڀځع٥ىَ وخڀعمىپ خڀعٽىځىـٍ. وزدت١ؽٿ ظىٜځط يَخٔص 

and Sarens (2727 ) ٔخت١ُخـ٭ص ٨ُٵص ؼٗغ ـىخور ڀىاؼُ ٬ځً َ خڀعمىپ خڀُٸمٍؤن بب

ؤت٫ُص ظ٥سُٹدض ڄه خت١عىٸ٫ ؤن ظّيخي  خڀًخوځُص، ؤوٖ: و٥دٶ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص، لُػ ؤن
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خت١ُخـ٭ص ڀ١مدن بت٘دڂ ڄهدڂ ظىخټر خڀعٱتَخض ت٣ُ٥ٗ ٬ىً  خوځُص خڀُُ٘ٹصخت١ُخـ٭ص خڀً

ڀًي خت١ُخـ٫ ٭ُٴص خڀُٸمُص ختٟديؼص، ټمد ؤن خڀعٱتَ بُ و٥دٶ خت١ُخـ٭ص َع٥ځر بؼُخء خت١

عهًًَخض خْڄه ز خت١ع٭ځٹص ت٥د٤ُ ظٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض ودٜص خت٠دَـٍ، زد٠ٔدٴص َٖظٵد٪

ُّد  خڀُّّٕخب٘. ٸمٍ َع٥ځر ظٱُتَ بُ خت١هدَخض خت٥١ځىزص ڄه خت١ُخـ٭تُ ، خڀعمىپ خڀُؼدو

خڀًخوځُتُ، وٝىٜدً ظځٻ خت١ع٭ځٹص زعٹىُدض خت١٭ځىڄدض. ؼدڀؽدً، ٬ځً خٔيخَخض خڀ٭ځُد وخت١ُخـ٭تُ 

خڀًخوځُتُ خڀعىُٕٷ ٴُمد زُىهڃ ڀىُٙ خڀى٬ٍ لىپ خڀًوَ خڀعىټًٌُ وخٖٔعٙدٌَ ڀځمُخـ٭تُ 

 د ڀ٭مٗء خت١ُخـ٭ص بُ ڄٕعىَدض خت١ى٩مص خت١ىعځٵص.خڀًخوځُتُ وخڀٹُمص خت١١دٴص خڀتي َٹًڄىنه

ؤ٘دَ ببٔ وـىي  Portzenheim (2709)وزدڀُٰڃ ڄه خڀعإؼتَخض خت١ٙدَ بت٢د ؤن 

وٹٛ بُ خڀًَخٔدض خڀتي ظٕځ٣ خڀ١ىء ٬ځً خڀعإؼتَ خت١ځمىْ وختٟدبٕ ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً 

خڀُٸمٍ ِخي ختٟدـص  و٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص. ٴدڀًَخٔدض ختٟدڀُص ظٙتَ ببٔ ؤن خڀعمىپ

ڀځمُخـ٭ص خت١ٕعمُش ت١د وخټسً ڄه ٨هىَ ت٥د٤ُ ـًًَش زد٠ٔدٴص تًٟوغ ظٱُتَخض بُ 

ؤُٰخٞ خڀُٸدزص وختٟىټمص. وٸً ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن يوَ خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ ظ٥ىَ 

وعُفص ٖٔعٵديظً ڄه خڀعٹىُدض ختًَٟؽص لُػ ؤٜسك زةڄٽدوً ظٹًبٙ ڄٕعىي ٠مدن ؤ٬ځً ڄه 

و٥دٶ خْو٥ٙص  ظى٫ٔ بُ ؤلًغ خڀعمىپ خڀُٸم٬ٍٗوش ٬ځً ٌڀٻ، ً ؤٸٿ. خڀٕدزٷ وتّه

 ت٤ًويٖ َّخپ ٌٍخ خڀعإؼتَ وزُىمد . وٝىٜدً ٴُمد َع٭ځٷ زدڀعىساخض خت١ٕعٹسځُصخٖٔعٙدََص، 

ُّد بُ خڀىٸط ختٟدبٕ وڀٽه ڄه خت١عىٸ٫ ؤن  بُ خڀٕىىخض خڀٹديڄص، ت٦د َٕمك ڀى٨ُٵص  َّيخيوٕس

ًََّ ڄه خڀٹُمص خڀتي و ديش ڄه ٌٍي خڀعٹىُدض ڀعمٕتُ ټٵدءتهدزدٖٔعٵ صخڀًخوځُ خت١ُخـ٭ص

 خڀًخوځٍ ڀځمإٔص. خت١ُخـ٫ ١َُٵهد

وظىـهط ز٭ٟ خڀًَخٔدض ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄًي خٖٔعٵديش ڄه آڀُدض خڀعمىپ 

( ببٔ تٖځُٿ ٤سُ٭ُص 2727)يَخٔص ٘مدظص خڀُٸمٍ ٬ځً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص، ٴهًٴط 

خڀعمىپ خڀُٸمٍ ټإلً ظ٥سُٹدض ظٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض  وؤت٫ُص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ِڀُدض

وخڀٽٙٳ ٬ه ؤٌڃ ت٣دٖض خڀٵمٛ خڀتي ت٬ر ؤن ظُټّ ٬ځُهد بيخَش خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

وتٞدن خت١ُخـ٭ص ڀځعمٹٷ ڄه ټٵدءش وٴ٭دڀُص خٔعُخظُفُدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ، وخٔعىٗٚ ؤٌڃ 

ً خو٭ٽدٔدتهد ٬ځً ظ٭َّّ ڄٹىڄدض ظٵ٭ُځهد بُ ٨ٿ خت١٭دَتَ وخًٖٜخَخض ختٟدټمص، وتًَٖ
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ڄهدڂ وؤو٥ٙص خت١ٕدءڀص وخڀٙٵدٴُص وتٖٕتُ خْيخء ختٟٽىڄٍ. وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن 

خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ظعإؼُ زدْز٭دي خٖٔعُخظُفُص ڀعىٵٍُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ زدت١إٔدض 

ختٟٽىڄُص، وؤن خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ظ٬ًڃ آڀُدض ختٟىټمص بُ ت٣دپ خڀعمىپ خڀُٸمٍ 

ٵ٭ُٿ ؤو٥ٙص ص بُ ظٙٽُٿ ؤ٤ُ ختٟىټمص خڀُٸمُص. ټمد ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن ظزدت١ٕدت٫

خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ِڀُدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ َٕهڃ بُ ظ٭َّّ خت١ٕدءڀص وخڀٙٵدٴُص وتٖٕتُ 

  ختٟٽىڄٍ.خْيخء 

 Lois, Drogalas, Karagiorgos, and Tsikalakis (2020)وًٌٴط يَخٔص 

ً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ ٬ُٝ خڀعٽىځىـُد، وظىٜځط ببٔ ؼٗغ ت١٭ُٴص خڀ٭ىخڄٿ خڀتي ظاؼُ ٬ځ

٬ىخڄٿ ت٬ر ؤن ت٭ُٚ خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ ٬ځً خظٹدنهد وٌٍ ظىٴتَ ختٟمدَص ڀځم٭ځىڄدض 

خڀٙىُٝص، وتٕىر خت٢فمدض خٔڀٽعُووُص، وي٬ڃ ڄهدَخض وظ٭ځُڃ خت١عىٝٝتُ. ټمد ظىٜځط 

ڀىدڄُص ٖ َعدز٫ خڀع٥ىَخض خڀًَخٔص ببٔ ؤن ټٿ ڄه خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ وخت٠دٚ بُ خڀًوپ خ

خڀعٽىځىـُص زدڀٙٽٿ خت١ٗجڃ وؤنهد ظ٭مٿ زٗ ظى٩ُڃ ١َمه ڄىخټسص خڀعمًَدض خڀتي َٵ٠ُهد 

 خڀعمىپ خڀُٸمٍ، بڄد زٕسر خڀستَوٸُخ٤ُص ؤو ٠٭ٳ خٖٔعؽمدَ زدڀعٽىځىـُد وخڀعًََر.

خڀع٭ًَٗض خڀتي ٤ُؤض ٬ځً ؤو٥ٙص Betti et al( .2720 )وودٸٙط يَخٔص 

دٔعىًخڂ ز مد َع٭ځٷٴُوعُفص ڀځعمىپ خڀُٸمٍ، ووٝىٜدً  ُخـ٭ص خڀًخوځُصخت١ وت٦دَٔدض

خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ. وظىٜځط تٖځُٿ خڀسُدودض وؤيخء خْو٥ٙص خٖٔعٙدََص ڄه ٸسٿ ظٹىُدض 

خڀًَخٔص ببٔ ؤوً ڄه خت١هڃ ڀځمُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ ظستٍ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خڀُُ٘ٹص ٬ىً 

ڄهدڂ ڄُخـ٭ص ظىخټر خڀعٱتَخض خٖٔعُخظُفُص. ټمد  ت٣ُ٥ٗ ڄهدڂ خت١ُخـ٭ص ڀ١مدن ؤيخء

ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ َع٥ځر ظٱُتَ بُ ظُظُر ؤوڀىَدض خت١هدَخض خت٥١ځىزص 

ڄه خت١ُخـ٭تُ زتُ خت١هدَخض خت١دڀُص وخت١هدَخض خڀعٽىځىـُص وخڀتي ڀىل٧ خَظٵد٪ خڀ٥ځر ٬ځُهد 

پ خڀُٸمٍ ؤؼُ بُ خڀ٭ٗٸص ڄد زتُ خٔيخَش ڄاوُخً.  وؤوتَخً ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀعمى

خڀ٭ځُد ووٙد٢ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص وخڀٌٍ ظٱتَ ڄه ؤيخء خڀًوَ خڀُٸدبي خڀعٹځًٌُ ڀُٝسك ٌخ 

 ٤دز٫ خٔعٙدٌَ ظى٩ُ ڀً خٔيخَش ټَُٙٻ َٹًڂ ٸُمص ڄ١دٴص ظٕد٬ً بُ ختٗدٌ خڀٹُخَخض. 

 دبٕ:خڀٵ٠ُُص خْٔدُٔص ٬ځً خڀىمى خڀع صوزىدءً ٬ځً ڄد ٔسٷ ت٘ط ُٜدٰ
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H1 ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص  0.04 َىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُد ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه

 .خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ظعٵٷ ؤيزُدض خڀسمػ خڀ٭ځمٍ ٬ځً ؤت٫ُص خڀًوَ ختٟىټمٍ خڀٌٍ ظځ٭سً خت١ُخـ٭ص 

 ;Allegrini, D‘Onza, Melvile, Sarens, & Selim, 2011)خڀًخوځُص زٙٽٿ ٬دڂ 

Carcello, Hermanson, & Raghunandan, 2005; D'Onza, Selim, 

Melville, & Allegrini, 2015; Elbardan, Ali, & Ghoneim, 2015; 

Joksimović & Alseddig, 2017; Mihret & Grant, 2017) لُػ خوً ڄه خت١عىٸ٫ .

ؤًٌخٴهد ؤن ظايٌ و٩ڃ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خڀٵ٭دڀص ببٔ ڄٕد٬ًش خت١ى٩مدض ٬ځً تٖٹُٷ 

( خت١ىد٤ُ خةعمځص وعُفص ٠٭ٳ 2702) Mihaela & Iulianزٵ٭دڀُص وټٵدءش. وٸً ودٸٗ 

بت٘دڂ ٜٵٹدض زًون بٌن وخڀعٕفُٿ خت٠د٤ث ڀځ٭مځُدض ختٟٕدزُص، خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص، وڄىهد 

 . خت١ٕعىي خٔيخٌَ خت٥١ځىذ وخٖلعُدپ

ټدض وخڀتي وٝط وٸً ؤًَٜض ٌُحص خڀٕىٶ خت١دڀُص خڀٕ٭ىيَص، ٖجمص لىټمص خڀُٙ

ٸُديش خڀُٙټص وظىـُههد وظٙددعمٿ ٬ځً  وٗت٢دخڀٹىخ٬ً خڀتي َعڃ ڄه ٬ځً ؤن ختٟىټمص ٌٍ "

وخت١ًََُه خڀعىٵٍَُتُ وخت١ٕدت٫تُ  خٔيخَشٸدض خت١ىعځٵص زتُ ت٣ځٓ ٗآڀُدض ڀعى٩ُڃ خڀ٭

دبّ، وٌڀٻ زى٫٠ بـُخءخض ودٜص ڀعٕهُٿ ٬مځُص ختٗدٌ خڀٹُخَخض وب٠ٵدء ٝوؤٜمدذ خت١

ٙدٵدٴُص وخت١ًٝخٸُص ٬ځُهد زٱُٞ تٛدَص لٹىٶ خت١ٕدت٫تُ وؤٜمدذ خت١ٝدبّ ٤دز٫ خڀ

خ٬ْمدپ" )ٌُحص خڀٕىٶ خت١دڀُص، وتٖٹُٷ خڀ٭ًخڀص وخڀعىدٴُٕص وخڀٙٵدٴُص بُ خڀٕىٶ وزُحص 

( ؤن خت١ىٙأض خڀتي ظځعّڂ زإو٩مص ختٟىټمص ظعمُّ بُ 2722(. وٸً ؤو٠ك خت٢سدٖ )2709

ځً خت١ًي خڀ٥ىَٿ.  وبُ ٌٍخ خڀُٕدٶ وٴُمد َع٭ځٷ زىٙد٢ ؤيخجهد وظ٭٩ُڃ ٸُمعهد وخٔعًخڄعهد ٬

ظإؼتَ خڀعمىپ خٔعٽٙدٲ ببٔ  Manita et al. (2020b) يَخٔصختٟىټمص ٴٹً ًٌٴط 

ٴهڃ ټُٳ تٯٽه تٖٕتُ يوَ خت١ُخـ٭ص ټأڀُص ڀځمىټمص، وٌڀٻ وخڀُٸمٍ ٬ځً ڄهىص خت١ُخـ٭ص 

 .٭ص بُ ٴُوٕدتٜٓ ُ٘ټدض ڀځمُخـ ؤټّّڄه وٗپ بـُخء ڄٹدزٗض ڄ٫ ڄُخـ٭تُ ڄه 

وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀُٸمىص ٔعاؼُ ٬ځً ڄهىص خت١ُخـ٭ص ڄه وٗپ: تٖٕتُ ؤت٫ُص 

ٜىَش ـًًَش ڀځمُخـ٫ ڀعځسُص خلعُدـدض  وبزُخِ خت١ُخـ٭ص،تٖٕتُ ـىيش وخت١ُخـ٭ص، 

لُػ ُٔع٭تُ ٬ځً خت١ُخـ٫  ،وي٬مهد ٬ځً تٖىت٢د خڀُٸمٍ ؤٴ١ٿ زٙٽٿُ٘ټدض خت١ُخـ٭ص 
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وٌڀٻ تٔد َعىدٔر ڄ٫ ٴىخجً لىټمص ؤڄه خت١٭ځىڄدض . ًص وظ٥ىَُ ڄهدَخظظى٫ُٔ ټٵدءخظً خت١هىُ

خڀتي لًيٌد ڄ٭هً ظٹىُص خت١٭ځىڄدض وٌٍ: خت١ىخجمص خٖٔعُخظُفُص، بيخَش خت١ىد٤ُ، بيخَش 

 (.2722خت١ىخَي، ظ٭َّّ خڀٹُمص وٸُدْ خْيخء )خت٢سدٖ، 

 عدبٕ:وزىدء ٬ځً ڄد ٔسٷ بً ُٜدٰص خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خْوبٔ ٬ځً خڀىمى خڀ

H1.1    ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً   ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه بلٝدجُدَىـً ؤؼُ يخپ

ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

٬ُٲ خت١٭هً خڀًوبٕ ڀځمُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ بيخَش خت١ىد٤ُ ٬ځً ؤنهد: ٬مځُص ڀعمًًَ 

َتهد وخڀعمٽڃ ٴُهد ڀعىٴتَ ظإټًُ ڄ٭ٹىپ ٴُمد خْلًخغ ؤو خت١ىخٸٳ خةعمځص وظٹُُمهد وبيخ

(. وٸً ٬ُٴهد ڄ٭هً بيخَش خت١ىد٤ُ زإنهد ٬مځُص IIA, 2022َع٭ځٷ زعمٹُٷ ؤًٌخٲ خت١ى٩مص )

ٌخض نهؿ ظٽدڄځٍ وٌخض ظُخز٣ ٴُمد زُىهد، ظسًؤ زٵهڃ خت١ىد٤ُ، بٍ تٖځُځهد، بٍ خڀُٙو٪ بُ 

 ,Institute of Risk Managementڄ٭دتٞعهد، ڀځعإټً ڄه تٖٹُٷ خت١ى٩مص ًٌْخٴهد )

ظعمؽٿ خت١ىد٤ُ بُ خلعمدڀُص وٸى٪ لًغ ڀً ظإؼتَ بُ ڄٕتَش خت١ى٩مص خڀ٥سُ٭ُص  (.2022

خڀتي ٸً ظاؼُ ؤ١َدً بُ تٖٹُٷ خًٌْخٲ خٖٔعُخظُفُص. وَ٭تٍ ظٹُُڃ خت١ىد٤ُ خڀٹًَش ٬ځً 

ش تًًَٖ خت٥٠ُ وٸُدْ يَـص و٥ىَظً وظإؼتَي خت١ٕعٹسځٍ بُ خت١ىٙإش. ڀٍڀٻ ؤٜسمط بيخَ

خت١ىد٤ُ ڄه ؤٌڃ ڄاُ٘خض خڀٽٵدءش وخڀٵد٬ځُص ڀٕيخَخض، وؤلً ڄٹدَُٓ ـىيش ظستٍ آڀُدض 

وظ٭ً ت٦دَٔدض بيخَش خت١ىد٤ُ ڄه ؤيوخض ظٵ٭ُٿ  .ختٟىټمص وت٦دَٔعهد بُ ټٿ خڀٹ٥د٬دض

ختٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خت٠دٚ. ټمد ؤن وـىي بيخَش ڀځمىد٤ُ بُ ڄإٔدض خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ َٕد٬ً 

ًٌخٲ خٖٔعُخظُفُص ڀعځٻ خت١إٔدض، وظ٭َّّ ټٵدءش خْيخء ٬ځً تٖٹُٷ خت٣٥٠ وخْ

. وَٕهڃ بُ تٖٕتُ خْيخء خت١إٍٔ وتٖٹُٷ ڄُووص ٬دڀُص ڀُٴ٫ خڀٽٵدءش ڀًَهدوخڀٵد٬ځُص 

 .(2720خت١دڀُص وخٔيخََص )ختُٟٕتٍ، 

ن ًٌٴط يخَٔص تُٝش وآوُووبُ ٌٍخ خڀُٕدٶ وٴُمد َع٭ځٷ زةيخَش خت١ىد٤ُ ٴٹً 

ُٴص ؤؼُ خ٬عمدي ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص خڀٕمدزُص ٬ځً يوَ خت١ُخـ٭ص ( ببٔ ت٤دوڀص ڄ٭2722)

خڀًخوځُص بُ بيخَش خت١ىد٤ُ خت١إُٔص، و٩ُخً ببٔ ؤن ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص خڀٕمدزُص ت٢د 

وظٙتَ خڀىعدجؿ ببٔ ؤن  .٤سُ٭ص ودٜص ڄه لُػ ټىنهد ظٽىىڀىـُد ت٤ٵىٴص زدت١ىد٤ُ
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بُ ٤َُٹص ٬مٿ ټځَدً ڄه بيخَش  ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص خڀٕمدزُص ٸً ؤلًؼط ظٱتَ ـٌٍَ

لُػ ؤ٘دَض  .خت١ىد٤ُ خت١إُٔص ويوَ بيخَش خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ بيخَش خت١ىد٤ُ خت١إُٔص

وعدجؿ خڀًَخٔص خڀع٥سُٹُص زٙٹُهد خڀع٥سُٹٍ وخت١ًُخب٘ ببٔ وـىي ظإؼتَ ٤ُيٌ ڄ٭ىىٌ زتُ 

٘دَض وعدجؿ خڀًَخٔص خ٬عمدي ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص خڀٕمدزُص وبيخَش خت١ىد٤ُ خت١إُٔص، ټمد ؤ

ببٔ وـىي ظإؼتَ ڄ٭ىىٌ زتُ خ٬عمدي ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص خڀٕمدزُص ويوَ بيخَش خت١ُخـ٭ص 

. وٴُمد َع٭ځٷ زعٹُُڃ خت١ىد٤ُ زٙٽٿ ٜمُك ؤټً خڀًخوځُص بُ بيخَش خت١ىد٤ُ خت١إُٔص

Aditya et al. (2702)  ؤت٫ُص خڄعٗٺ خت١ُخـ٭تُ ڀځم٭ُٴص وخت٠ّّش ڀُٓ ٴٹ٣ تٔفدپ

خڀځىخجك خت١ُظس٥ص زً، ڀٽه ؤ١َدً بُ ت٣دپ ظٽىځىـُد خت١٭ځىڄدض وخٖظٝدٖض وظىـهدتهد خڀ٭مٿ و

 زد٠ٔدٴص ببٔ خڄعٗٺ ڄهدَخض وڄ٭دَٲ ڄعىٝٝص بُ ت٣دپ ؤڄه خت١٭ځىڄدض. 

 وزىدء ٬ځً ڄد ٔسٷ بً ُٜدٰص خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

H1.2  ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً  ٿ ڄه ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸ بلٝدجُدَىـً ؤؼُ يخپ

 ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

تٯٽه تًًَٖ ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص زؽٗغ ؤو٥ٙص َجُُٕص وٌٍ ختٟىټمص 

(، وٌڀٻ زىدءً 2720؛ ت٤مً وؤوُون، 2700وبيخَش خت١ىد٤ُ وخڀًوَ خڀعىټًٌُ )٬سًخڀٹديَ، 

"وٙد٢  خڀٌٍ َىٛ ٬ځً ؤن خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ٌٍ  خڀًخوځُتُڄ٭هً خت١ُخـ٭ت٬ُځً ظ٭َُٳ 

خٔعٙدٌَ وظىټًٌُ وَعٕڃ زدٖٔعٹٗڀُص وخت١ى٠ى٬ُص، ڄٝمڃ ڀَّديش وتٖٕتُ ٸُمص ٬مځُدض 

خت١ى٩مص وخت١ٕد٬ًش بُ تٖٹُٷ ؤًٌخٴهد زٝىَش ڄىهفُص وڄى٩مص بهًٲ ظٹُُڃ وتٖٕتُ 

وٸً ؤٸعُق ب٤دَ ت٦دَٔدض  (.IIA, 2022ٴ٭دڀُص بيخَش خت١ىد٤ُ وخڀُٸدزص وختٟىټمص" )

ؤن ٬ځً و٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ظٹًبٙ وًڄدض  (IIA, 2017)خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

خڀعإټًُ، وخٖڄعؽدپ، وخت٠ًڄدض خٖٔعٙدََص ٴُمد َع٭ځٷ زدتٟىټمص. ټمد ؤن ٬ځُهد خت١ٕد٬ًش بُ 

دن تٖٹُٷ ؤًٌخٲ خت١ىٙإش وزىٵٓ خڀىٸط ظٹًبٙ ظإټًُ ڀٕيخَش خڀعىٵٍَُص ڄه وٗپ تٞ

 ,Erasmus & Coetzee)خت١ُخـ٭ص ؤن خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځُتُ َايون ٬مځهڃ زٽٵدءش 

وًڄدض ڄهىُص ڄٕعٹځص  ٬ځً ؤنهدوًڄدض خڀعإټًُ  Frazer (2727). وٸً ٬ُٲ (2018

. وظ٭ُٲ خت١ىعځٵص ڀٝىد٪ خڀٹُخَ ختٞهدضظًَّ ڄه ڄىؼىٸُص وـىيش خت١٭ځىڄدض خڀىخَيش ڄه 
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ً زإوً "ٴمٛ ڄى٠ى٬ٍ ڀٓيڀص زٱُٞ ظٹًبٙ ظٹُُڃ ڄ٭دَتَ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خڀعإټُ

 .((IIA, 2017ڄٕعٹٿ لىپ ختٟىټمص وبيخَش خت١ىد٤ُ وآڀُدض خڀُٸدزص بُ خت١ى٩مص" 

ؤن ظ٭٥ٍ ٸُمص ڀځمىٙإش تٯٽه ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ ( ؤن2709)ؤزٽُ و٬ؽمدن َُي و

ٙٽٿ ظٹًبٙ ظإټًُ ڄى٠ى٬ٍ زإن ڄ٭٩ڃ ت٥د٤ُ بيخَش خ٬ْمدپ بً بيخَتهد ز ٬ه ٤َُٷ:

ظٹًبٙ ظإټًُ زإن بيخَش خت١ىد٤ُ زدت١ى٩مص وب٤دَ خڀُٸدزص خڀًخوځُص َ٭مٗن ، وڄىدٔر

ظٹًبٙ ظإټًُ ڄٕعٹٿ ببٔ ت٣ځٓ خٔيخَش زإن ٬مځُدض خٔيخَش خڀٙدڄځص ڀځمىد٤ُ ، وزٵ٭دڀُص

ظٹًبٙ ظإټًُ ڄٕعٹٿ ببٔ ، وخڀتي ظٹىڂ بهد خٔيخَش يخوٿ خت١ى٩مص ظ٭مٿ زدڀٙٽٿ خت١عىٸ٫

خڀعإټًُ ٬ځً ؤن ، و٬مځُدض خٔيخَش خڀٙدڄځص ڀځمىد٤ُ ڄٝممص زٙٽٿ ـًُ ت٣ځٓ خٔيخَش زإن

 .خٔعفدزص خٔيخَش ڀځمىد٤ُ خت١ىـىيش ظعڃ زٙٽٿ ڄىدٔر وٴ٭دپ ڀعىٵُٟ ٌٍي خت١ىد٤ُ

وٸً ؤيي خڀعمىپ خڀُٸمٍ ڀ٩هىَ تًَٖدض ـًًَش ڀى٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

خڀعٹىُص خڀِٗڄص ڀځمُخـ٭تُ  ظع٥ځر ظ٥ىَُ َىخټر ٌٍي خڀعمًَدض تٔد ٴُهد زىدء خت١٭ُٴص

. وخڀع٭دون زٽٵدءش ڄ٫ ټدٴص (Erickson, 2017)ْيخء ڄهدڄهڃ بُ خڀسُحص خڀعٹىُص زٽٵدءش 

ڄٹًڄٍ خڀعإټًُ خڀًخوځُتُ وخت٠دَـُتُ بُ خت١ى٩مدض ٬ه ٤َُٷ ظىبٕ ڄهمص خُٔ٘خٲ ٬ځً 

 ,Sarens, Decaux, & Lenz, 2012; Wibowo, Achsani)٬مځُدض خڀعإټًُ 

Suroso, & Sasongko, 2021)ت٘ط ُٜدٰص خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص  ٷ. وزىدءً ٬ځً ڄد ٔس

 خڀؽدڀؽص ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً  ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه  بلٝدجُدؤؼُ يخپ  َىـً 

 ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

 ُص:ڄىهفُص خڀسمػ وخڀًَخٔص خت١ًُخو 2

 ڄىهفُص خڀسمػ: 2.0

خو٥ٗٸًد ڄه ٤سُ٭ص خڀًَخٔص، وخًٌْخٲ خڀتي ظٕ٭ً ببٔ تٖٹُٹهد، وخڀسُدودض خت١ُخي 

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪  ختٟٝىپ ٬ځُهد بهًٲ يَخٔص

زص خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص، وزىدءً ٬ځً خڀعٕدئٖض خڀتي ٔ٭ط خڀًَخٔص ڀٕـد

٬ىهد، بً خظسد٪ خت١ىهفُص خڀعٹځًَُص بُ بـُخء ٌٍخ خڀسمػ لُػ بً ظى٨ُٳ خڀى٩َُص 
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تهًٲ ببٔ ظٵٕتَ خڀ٩ىخٌُ وخڀعىسا بهد وٌڀٻ ڄه وٗپ  وخڀتي(  Positiveخٔت٬دزُص )

خٖٔعٹُخء ٬ه ظځٻ خڀ٩دٌُش وخڀع٭ُٲ ٬ځً خْٔسدذ خڀتي ظايٌ ببٔ لًوؼهد وڄ٭ُٴص 

 ,Gaffikin, 2006; Saunders, Lewis, & Thornhillخڀ٭ٗٸص خڀٕسسُص زتُ ؤز٭ديٌد )

2007.)  :ًٖ ت١٭دتٞص  وٌڀٻ خت١ٝديَ خْوڀُصوٸً و٨ٵط خڀًَخٔص ڄًََٝه تٞم٫ خت١٭ځىڄدض: ؤو

ُـم٭طختٞىخور خڀعمځُځُص ت١ى٠ى٪ خڀسمػ  وخڀتي  خٖٔعسدوص زدٔعىًخڂ ؤيخشخت١٭ځىڄدض  لُػ 

٠ُدض. ؼدوُدً: خ٬عمًض خڀًَخٔص زىدء ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص زٱُٞ خوعسدَ خڀٵُٜممط 

ٌخض وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص  وخڀعٹدََُ ڄٝديَ خت١٭ځىڄدض خڀؽدوىَص وخڀتي ظعمؽٿ بُ خت١ُخـ٫ ٬ځً

 ص.ى٠ى٪ خڀًَخٔتٔخڀ٭ٗٸص، 

وظعٽىن خٔعمدَش خٖٔعسُدن ڄه ٸٕمتُ، خڀٹٕڃ خْوپ خ٘عمٿ ٬ځً زُدودض ظع٭ځٷ 

خت١ٕمً ، خڀعىٝٛ خڀ٭ځمٍ، مٍخت١اٌٿ خڀ٭ځزدت٠ٝدجٛ خڀًتٯىُٰخٴُص وخڀى٨ُٵُص وٌٍ: 

بُ خڀعًََسص ٬ًي خڀًوَخض وخت١ُخـ٭ص، بُ ت٣دپ خةدٔسص  خت٠ّّش، ٬ًي ٔىىخض خڀى٨ُٵٍ

خٔعىًخڂ  ، ڄًشبُ ت٣دپ خت١ُـ٭ص خڀًخوځُص خڀعًََسص٬ًي خڀًوَخض ، ت٣دپ خڀعمىپ خڀُٸمٍ

خڀؽدب٘ ڄه  . زُىمد خ٘عمٿ خڀٹٕڃخت١ى٨ٳ ڀعٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض خڀُٸمُص بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص

( ٬سدَش ٬ځً 20خٔعمدَش خٖٔعسُدن ٬ځً ؤٔحځص خةدوَ خڀؽٗغ خت١ع٭ځٹص زدڀًَخٔص زىخٸ٫ )

 خڀىمى خڀعدبٕ:

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪  .0

 ( ٬سدَخض.9، وَعٽىن ڄه )خڀ٭دڂ

خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص  .2

 ( ٬سدَخض.9، وَعٽىن ڄه )خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ  .1

 ( ٬سدَخض9، وَعٽىن ڄه )خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ّّودڄؿ ختّٟڂ خٔلٝدجُص ڀځ٭ځىڂ زخڀىعدجؿ  ولځځطخڀسُدودض  وٸً خُٴُٰط

زدٔعىًخڂ  Statistical Package for Social Science (SPSS)خٖـعمد٬ُص 

 ،خوعسدَ خڀعفّجص خڀىٝٵُص، وڄ٭ديڀص ؤڀٵد ټُووسدنو ،ڄ٭دڄٿ خَظسد٢ زتَٔىنو خڀعٽُخَخض
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ڀځ٭ُىص خڀىخلًش  T خوعسدَ، وخڀىِن خڀىٕبي، وخٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَو ،خت١عى٣ٔ ختٟٕدبيو

ځًَخٔص، تٔد َ٭تٍ ؤن ( بُ خوعسدَ خڀٵُوٞ خٔلٝدجُص ڀ99دٔعىًخڂ يَـص ؼٹص )%ز

 . (9خلعمدپ خت٥٠إ َٕدوٌ )%

ڀځعمٹٷ ڄه ًٜٶ خْيخش ټىنهد ظٹُٓ ڄد ٜممط ڄه ؤـځً، بً ٠ُ٬هد ٬ځً و

ت٣مى٬ص ڄه خةٽمتُ خت١عىٝٝتُ، ڄه ؤ١٬دء ٌُحدض خڀعًََٓ، ڄه ؤـٿ بزًخء خت١ٗل٩دض 

٘ٽځهد  ببٔ خْيخش ڀعٝٿلىپ خْيخش وت٤دوٌَد وٴٹُختهد، ولٍٲ وب٠دٴص ڄد َُووً ڄىدٔسدً 

ڄ٭دڄٿ خَظسد٢ زتَٔىن زتُ ټٿ زدٔعىًخڂ  خڀىهدجٍ. ټمد بً لٕدذ ًٜٶ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ

( ؤن ڄ٭دڄٗض 0َٗل٧ ڄه ختًٞوپ َٸڃ ). ٌ ظىعمٍ بڀًٍُڀٽځُص ڀځممىَ خڀخٴٹُش وخڀًَـص 

خَظسد٢ ټٿ ٴٹُش ڄه ٴٹُخض ؤيخش خڀًَخٔص وخڀًَـص خڀٽځُص ڀځممىَ خڀٌٍ ظىعمٍ بڀًُ ـدءض 

(، ت٦د ًَپ ٬ځً ظىخٴُ يَـص ٬دڀُص ڄه 7.70بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ) صڀتُٚ٭هد يخ

 . ًٜٶ خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ ْيخش خڀًَخٔص

ڄ٭دڄٗض خَظسد٢ زتَٔىن زتُ يَـص ټٿ ٴٹُش وخڀًَـص خڀٽځُص ڀځممىَ خڀٌٍ  2ـًوپ 

 ظىعمٍ خڀًُ

 ت٤دوَ خڀًَخٔص

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص 

 خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص

 بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ زدتٟىټمص

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص 

بُ  خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ

 خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص 

خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ 

 بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀعىټًٌُ

 ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڂ ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڂ ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڂ

2 0.752** 2 0.741** 2 0.827** 

3 0.741** 3 0.846** 3 0.815** 

4 0.682** 4 0.780** 4 0.810** 

5 0.810** 5 0.812** 5 0.873** 

6 0.722** 6 0.847** 6 0.895** 

7 0.755** 7 0.785** 7 0.897** 

8 0.663** 8 0.722** 8 0.803** 

9 0.767** 9 0.721** 9 0.852** 

: 0.751** : 0.836** : 0.819** 

  0.02** يخڀص ٬ىً ڄٕعىي 
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َ٭عّّ خڀًٝٶ خڀسىدجٍ ؤلً ڄٹدَُٓ ًٜٶ خْيخش خڀٌٍ َٹُٓ ڄًي تٖٹٷ و

خًٌْخٲ خڀتي ظًَُ خْيخش خڀىٜىپ بڀُهد، وَستُ ڄًي خَظسد٢ ټٿ ت٤ىَ ڄه ت٤دوَ 

( َستُ ڄ٭دڄٗض خَظسد٢ زتَٔىن زتُ 2خٖٔعسدوص وخڀًَـص خڀٽځُص ڀٗٔعسدوص. وـًوپ َٸڃ )

( ؤن 2ٔعسدوص، وَٗل٧ ڄه ختًٞوپ َٸڃ )ڀٗوَ خڀؽٗؼص، وخت١٭ًپ خڀٽځٍ ټٿ ت٤ىَ ڄه خةد

(، وزٍڀٻ ت٤دوَ خٖٔعسدوص 0.01ڄ٭دڄٗض خَٖظسد٢ خت١سُىص يخڀص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )

 ٜديٸص ت١د و٠٭ط ڀٹُدًٔ.

 خڀًٝٶ خڀًخوځٍ زتُ ټٿ ت٤ىَ ڄه ت٤دوَ خٖٔعسدوص وخڀًَـص خڀٽځُص ڀٗٔعسدوص 1ـًوپ 

دڄٿ خَٖظسد٢ڄ٭خةىَخڀُٸڃ

**ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص

**ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ

**ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ

   0.02خڀص ٬ىً ڄٕعىي ** ي

 خٔعىًخڂ ټٿ ڄه ڄ٭ديڀص ؤڀٵدوڀٹُدْ ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص وٜٗلُعهد ٴٹً بً 

تٟٕدذ  Split _Half)، و٤َُٹص خڀعفّجص خڀىٝٵُص )Cronbach's Alphaټُووسدن 

 :(1َٸڃ ) ټمد ظى٠ك وعدجؿ ختًٞوپ، خڀؽسدض بُ خڀسُدودض

 خڀعفّجص خڀىٝٵُص.ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص ز٥َُٹص ؤڀٵد ټُووسدن و  2ـًوپ 

 خڀسُدن

 خڀؽسدض ز٥َُٹص خڀعفّجص خڀىٝٵُص خڀؽسدض ز٥َُٹص ؤڀٵد ټُووسدن

٬ًي 

 خڀٵٹُخض

ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد 

 ټُووسدن

ڄ٭دڄٿ خَظسد٢ 

 ٸسٿ خڀع٭ًَٿ

ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ 

 ز٭ً خڀع٭ًَٿ

خةىَ خْوپ

خةىَ خڀؽدب٘

خةىَ خڀؽدڀػ

خٖٔعسدوص ټٽٿ

ؤن ڄ٭دڄٗض خڀؽسدض ز٥َُٹص خڀعفّجص خڀىٝٵُص تٞم٫ُ  (1) لُػ َع١ك ڄه ختًٞوپ

(، وټٍڀٻ ڄ٭دڄٗض ؤڀٵد ټُووسدن 0.923خةدوَ ټدوط ڄُظٵ٭ص، وؤن ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض خڀٽځٍ ټدن )

(، 0.966ىٕسص ڀٗٔعسدوص ټٽٿ )ټدوط ڄُظٵ٭ص تٞم٫ُ خةدوَ، لُػ ټدن ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض زدڀ
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وزدڀعدبٕ ٴةن ؤيخش خڀًَخٔص ظعمع٫ زدڀٹًَ خڀٽدبُ ڄه خڀؽسدض، ت٦د َاٌځهد ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ 

 خڀًَخٔص زدڀٙٽٿ خت١ُـىٓ.

ڀعمًًَ ڄًي  ،بً خٔعىًخڂ ڄٹُدْ ڀُٽُض خت٠مدٍٔ بُ ب٬ًخي ؤيخش خڀًَخٔصو

٬ځً ٸُمص خڀى٣ٔ ختٟٕدبي ، وٌڀٻ زد٬ٖعمدي زٙٽٿ ؤٔدٍٔ ڄىخٴٹص خت١ٙدَټتُ ٬ځً خڀ٭سدَخض

( 0ـًوپ )٠ك َىو وخڀىِن خڀىٕبي ڀعمًًَ ڄٕعىي خت١ىخٴٹص ٬ځً ٬سدَخض خڀًَخٔص وزىىيٌد.

( ظًپ ٬ځً يَـص ٰتَ ڄىخٴٷ زًٙش 1.80يٖڀص بلٝدجُص ٬ځً ؤنّ خت١عى٥ٔدض خڀتي ظٹٿ ٬ه )

ظًپ  ( ٴه2.59ٍ - ٬1.80ځً خڀٵٹُش ؤو خةىَ ټٽٿ، زُىمد خت١عى٥ٔدض خڀتي ظعُخوق زتُ )

 ٬2.60ځً يَـص ٰتَ ڄىخٴٷ ٬ځً خڀٵٹُش ؤو خةىَ ټٽٿ، زُىمد خت١عى٥ٔدض خڀتي ظعُخوق زتُ )

( ٴهٍ ظًپ ٬ځً يَـص ت٤دًَ ڄه ٸسٿ ؤٴُخي خڀ٭ُىص تٕدي خڀٵٹُش ؤو خةىَ ټٽٿ، 3.39 –

( ٴعًپ ٬ځً يَـص ڄىخٴٹص، ؤڄد بٌخ ټدوط 4.19 -3.40وخت١عى٥ٔدض خڀتي ظعُخوق زتُ )

 ٴهٍي خڀًَـص ظ٭تٍ خت١ىخٴٹص زًٙش. 4.20ڄه خت١عى٥ٔدض ؤټّّ 

 ٔځڃ خت١ٹُدْ خت١ٕعىًڂ بُ خڀًَخٔص 3ـًوپ 

 يَـص خت١ىخٴٹص
ٰتَ ڄىخٴٷ 

 زًٙش
 ڄىخٴٷ زًٙش ڄىخٴٷ ت٤دًَ ٰتَ ڄىخٴٷ

 4.20ؤټّّ ڄه  4.19 - 3.40 3.39 – 2.60 2.59 - 1.80 1.80ؤٸٿ ڄه  خڀى٣ٔ ختٟٕدبي

 %84ؤټّّ ڄه  %83.9 -% 68 %67.9 - %52 %51.9-% 36 %36ؤٸٿ ڄه  خڀىِن خڀىٕبي

 

 خڀًَخٔص خت١ًُخوُص: 1.1

ڄه ڄىٕىبي بيخَخض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ت٣عم٫ خڀًَخٔص َعٽىن 

 وبً خٔعٗڂٔعسدوص، خ (130) لُػ و٬ِط ُد٬ًٙىخج خڀًَخٔص ٬ُىص وٸً خوعتَض خڀٕ٭ىيٌ.

 خڀعدبٕ:( ڄىهد ٜدتٟص ڀځعمځُٿ، ڄى٠مص وٝدجٝهڃ ٬ځً خڀىمى 111)

  خڀ٭ځمٍ:ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خت١اٌٿ 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص  .Error! Reference source not found(9ـًوپ )

%( ڄه ؤٴُخي  (11.7خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن 
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%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڄاٌځهڃ خڀ٭ځمٍ زٽدڀىََىْ، 69.4ڂ، زُىمد )خڀ٭ُىص ڄاٌځهڃ خڀ٭ځمٍ يزځى

 ( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڄاٌځهڃ خڀ٭ځمٍ يَخٔدض ٬ځُد.18.9%و)

 ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ 4ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي خت١اٌٿ خڀ٭ځمٍ

 11.7 13 يزځىڂ

 69.4 77 زٽدڀىََىْ

 18.9 21 يَخٔدض ٬ځُد

 %100 111 خٔتٚدبٕ

  

  ٛٝخڀ٭ځمٍ:ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خڀعى 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ خڀعىٝٛ خڀ٭ځمٍ. ( 4ـًوپ )

%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص تٗٝٝهڃ ت٤دٔسص، زُىمد  (44.1لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن 

ٝهڃ ( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ت8.1ٝٗ%%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص تٗٝٝهڃ بيخَش ؤ٬مدپ، و)31.5)

 %( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڄه ؤٜمدذ خڀعىٝٝدض خْوُي.٬16.2ځىڂ ڄُٝٴُص، بُ لتُ )

 ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٍٕ خڀعىٝٛ خڀ٭ځمٍ 5ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي خڀعىٝٛ خڀ٭ځمٍ

 44.1 49 ت٤دٔسص

 31.5 35 بيخَش ؤ٬مدپ

 8.1 9 ٬ځىڂ ڄدڀُص وڄُٝٴُص

 16.2 18 ؤوُي

 %100 111 خٔتٚدبٕ

 

 خڀى٨ُٵٍ:٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خت١ٕمً  ظى٫َِ 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص  .Error! Reference source not found(0ـًوپ )

%( ڄه  (30.6خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ خت١ٕمً خڀى٨ُٵٍ. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن 

بيخٌَ،  زى٨ُٵصه ؤٴُخي خڀ٭ُىص %( ڄ27.9ت٤دٔر، زُىمد ) زى٨ُٵصؤٴُخي خڀ٭ُىص 

%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص 14.4َجُٓ ٸٕڃ، بُ لتُ ) زى٨ُٵص( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص 14.4%و)
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%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ڄه ؤٜمدذ خت١ٕمُدض خڀى٨ُٵُص 12.6ڄًَُ، بُ لتُ ) زى٨ُٵص

  خْوُي.

 خڀى٨ُٵٍ ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خت١ٕمً 6ـًوپ 

 ت١حىَصخڀىٕسص خ خڀ٭ًي خت١ٕمً خڀى٨ُٵٍ

 30.6 34 ت٤دٔر

 27.9 31 بيخٌَ

 14.4 16 َجُٓ ٸٕڃ

 14.4 16 ڄًَُ

 12.6 14 ؤوُي

 %100 111 خٔتٚدبٕ
 

  وخت١ُخـ٭ص:ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خت٠ّّش بُ ت٣دپ خةدٔسص 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ ٔىىخض خت٠ّّش بُ ( 2ـًوپ )

%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص  (33.3. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن ت٣دپ خةدٔسص وخت١ُخـ٭ص

وؤٸٿ ڄه  5 %( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظعُخوق وّّتهڃ زت30.6ُٔىىخض ٴإٸٿ، زُىمد ) 5وّّتهڃ 

( 20.7%ٔىص، بُ لتُ ) 15وؤٸٿ ڄه  10( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص وّّتهڃ15.3%ٔىىخض، و ) 10

  ٔىص. 15ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظًَّ وّّتهڃ ٬ه 

 ظى٫َِ ٬ُىص خڀًخَٔص لٕر ٔىىخض خت٠ّّش بُ ت٣دپ خةدٔسص وخت١ُخـ٭ص 7ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي ٔىىخض خت٠ّّش

 33.3 37 ٔىىخض 5ؤٸٿ ڄه 

 30.6 34 ٔىص 10وؤٸٿ ڄه  5

 15.3 17 ٔىص 15وؤٸٿ ڄه  10

 20.7 23 ٔىص ٴإټؽُ 15 

 %100 111 خٔتٚدبٕ
 

 خڀُٸمٍ:ًََسُص بُ ت٣دپ خڀعمىپ ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٬ًي خڀًوَخض خڀع 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص  .Error! Reference source not found(9ـًوپ )

خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ ٬ًي خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ت٣دپ خڀعمىپ خڀُٸمٍ. لُػ َع١ك ڄه 

%( 35.1ٝځىخ ٬ځً ؤٌ يوَخض، زُىمد )%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص بٓ ت٭ (48.6وٗپ ختًٞوپ ؤن 
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( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظعُخوق يوَختهڃ ڄد 7.2%يوَخض ٴإٸٿ، و) 1ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٝځىخ ٬ځً 

 يوَخض ٴإټؽُ. 2( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٝځىخ ٬ځً 9.0%يوَخض، بُ لتُ ) 0-0زتُ 

 ٸمٍظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٬ًي خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ت٣دپ خڀعمىپ خڀُ 8ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي ٬ًي خڀًوَخض

 48.6 54 ٖ َىـً

 35.1 39 يوَخض ٴإٸٿ 1

 7.2 8 يوَخض 0-0ڄه 

 9.0 10 يوَخض ٴإټؽُ 2

 %100 111 خٔتٚدبٕ

 

  خڀًخوځُص:ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٬ًي خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ت٣دپ خت١ُخـ٭ص 

ڄعٱتَ ٬ًي خڀًوَخض َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ( 07ـًوپ ) 

%( ڄه  (39.6خڀعًََسُص بُ ت٣دپ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن 

 1%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٝځىخ ٬ځ41.4ًؤٴُخي خڀ٭ُىص بٓ ت٭ٝځىخ ٬ځً ؤٌ يوَخض، زُىمد )

يوَخض، بُ لتُ  0-0( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظعُخوق يوَختهڃ ڄد زتُ 10.8%يوَخض ٴإٸٿ، و )

 يوَخض ٴإټؽُ. 2ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٝځىخ ٬ځً  (%8.1)

 ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ت٣دپ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 20ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي ٬ًي خڀًوَخض

 39.6 44 ٖ َىـً

 41.4 46 يوَخض ٴإٸٿ 1

 10.8 12 يوَخض 0-0ڄه 

 8.1 9 يوَخض ٴإټؽُ 2

 %100 111 خٔتٚدبٕ

   

 ى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خٔعىًخڂ خت١ى٨ٳ ڀعٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض ظ

 خڀُٸمُص بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص:

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ ٔىىخض خٔعىًخڂ  (00ـًوپ )

خت١ى٨ٳ ڀعٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض خڀُٸمُص بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ 
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ٔىىخض   5٭ُىص ٔىىخض خٔعىًخڄهڃ ڀعٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض خڀُٸمُصڄه ؤٴُخي خڀ %52.3ؤن 

( ڄه ؤٴُخي 10.8%ٔىىخض، و )10وؤٸٿ ڄه   5%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص زت27.0ُٴإٸٿ، زُىمد )

( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظًَّ ٔىىخض خٔعىًخڄهڃ 9.9%ٔىص، بُ لتُ ) 15وؤٸٿ ڄه 10خڀ٭ُىص 

 ٔىص. ٬15ه 

ىخض خٔعىًخڂ ظٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض خڀُٸمُص بُ ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔى 22ـًوپ 

 خڀىلًش ختٟٽىڄُص

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي ٬ًي خڀٕىىخض

 52.3 58 ٔىىخض 5ؤٸٿ ڄه 

 27.0 30 ٔىص 10وؤٸٿ ڄه  5

 10.8 12 ٔىص 15وؤٸٿ ڄه  10

 9.9 11 ٔىص ٴإټؽُ 15 

 %100 111 خٔتٚدبٕ

 

 ًخض ختٟٽىڄُصظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خت٠ّّش بُ خڀىل: 

َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱتَ ٔىىخض خت٠ّّش بُ  (02ـًوپ )

%( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص  (36.0خڀىلًخض ختٟٽىڄُص. لُػ َع١ك ڄه وٗپ ختًٞوپ ؤن 

وؤٸٿ ڄه  5 %( ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظعُخوق وّّتهڃ زت28.8ُٔىىخض ٴإٸٿ، زُىمد ) 5وّّتهڃ

( 21.6%ٔىص، بُ لتُ ) 15وؤٸٿ ڄه  10ڀ٭ُىص وّّتهڃ ( ڄه ؤٴُخي خ13.5%ٔىىخض، و) 10

 ٔىص. 15 ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظًَّ وّّتهڃ ٬ه

 ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ٔىىخض خت٠ّّش بُ خڀىلًخض ختٟٽىڄُص 21ـًوپ 

 خڀىٕسص خت١حىَص خڀ٭ًي ٔىىخض خت٠ّّش

 36.0 40 ٔىىخض 5ؤٸٿ ڄه 

 28.8 32 ٔىص 10وؤٸٿ ڄه  5

 13.5 15 ٔىص 15وؤٸٿ ڄه  10

 21.6 24 ٔىص ٴإټؽُ 15 

 %100 111 خٔتٚدبٕ

 

 تٖځُٿ ت٤دوَ خڀًَخٔص وخوعسدَ خڀٵ٠ُُدض:
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ٵ٠ُُدض، بً خڀعمٹٷ ڄه خٔـدزدض ٬ځً خڀتٖځُٿ ت٤دوَ خڀًَخٔص وخوعسدَ  ُْٰخٞ

 " ڀځ٭ُىص خڀىخلًش، ټمد ٌى ڄستُ: Tت٤دوَ خٖٔعسدوص ڄه وٗپ خٔعىًخڂ خوعسدَ " 

خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ  خةىَ خْوپ: ؤؼُ خڀعمىپ

  .خڀٕ٭ىيٌ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ؤَخء ؤٴُخي خڀ٭ُىص لىپ  22ـًوپ 

 خڀٕ٭ىيٌ خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

 خڀٵٹُخض ڂ
خت١عى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي
 خڀعُظُر tُمص ٸ

0 
ظىـً َئَص ؤَدڀص وخ٠مص وڄٽعىزص ڀ٭مځُص خڀعمىپ 

 خڀُٸمٍ بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص.
4.2883 .96660 85.8 14.042 7 

2 
َعڃ خٔعىًخڂ ظٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض خڀُٸمُص بُ ؤيخء 

 .ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص
4.2072 .95458 84.1 13.324 8 

1 
خڀُٸمٍ بُ ٬ُٔص بت٧دِ خت١هدڂ خڀتي ظٹىڂ َٕد٬ً خڀعمىپ 

 بهد خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص.
4.5946 .59358 91.9 28.303 1 

0 

خڀعمىپ خڀُٸمٍ َٕد٬ً بُ ظٹًبٙ خڀعىُٜدض ڀعمٕتُ 

خڀُٕدٔدض وخٔـُخءخض خت١ع٭ځٹص ز٭مٿ خڀىلًخض 

 ختٟٽىڄُص. 

4.4234 .70774 88.5 21.189 4 

9 

ٿ وٸط خٖوع٩دَ ظٕد٬ً خڀعٹىُدض خٔڀٽعُووُص ٬ځً ظٹځُ

وتٗٵُٟ وٸط خڀعهُحص وب٬ديش خڀعٙٱُٿ وـىيش خْيخء 

  خةدٔبي خٔيخٌَ.

4.5676 .68253 91.4 24.197 2 

4 
َٕدٌڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ تٖٹُٷ خڀعمُّ زدڀىٕسص 

 ڀځىلًخض ختٟٽىڄُص بُ ت٣دپ ختٟىټمص.
4.5315 .64413 90.6 25.050 3 

0 
ت٣ص َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً وـىي و٣٥ ڄّّ

 وڄٗجمص ڀځمىټمص بُ خڀىلًخض ختٟٽىڄُص. 
4.3333 .73030 86.7 19.235 5 

 9 12.002 81.4 94110. 4.0721 ظٕعىًڂ تٞدن خت١ُخـ٭ص ظٹىُدض بڀٽعُووُص بُ ؤ٬مدت٢د. 2

9 

َٕد٬ً خٔعىًخڂ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ڄه وٗپ ؤدجٿ 

خٖظٝدپ بُ خڀع٭دون زتُ خڀ٭دڄځتُ تٔىعځٳ خْو٥ٙص 

ټدٴص خت١ٕعىَدض خٔيخََص "خڀ٭مٿ زُوق وخڀعىُٕٷ ڄ٫ 

 خڀٵَُٷ ".

4.3333 .75478 86.7 18.611 5 

 25.200 87.4 57377. 4.3724 ڄعى٣ٔ بـدزدض خةىَ خْوپ 
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، وـىي خظٵدٶ زتُ ٬ُىص (.Error! Reference source not foundَع١ك ڄه 

ؼتَ ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص خڀًَخٔص ٬ځً وـىي ظإ

زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ، لُػ زځٯ خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي خڀ٭دڂ ٔتٚدبٕ ٬ُىص خڀًَخٔص 

ټمد ؤن خٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ ڀٽدٴص خت١عٱتَخض،  %( وٌٍ وٕسص ظ٭تٍ خت١ىخٴٹص زًٙش.87.4)

ڂ وـىي ظٙعط بُ بـدزدض خڀ٭ُىص ت٤ٿ وڀځممىَ ټٽٿ ؤٸٿ ڄه خڀىخلً خڀٝمُك، ت٦د َ٭تٍ ٬ً

وٸً ـدءض خڀٵٹُخض خْټؽُ ظإًَُخً ٬ځً خڀىمى  خڀًَخٔص، وٸُبهد ڄه خڀى٣ٔ ختٟٕدبي.

 خڀعدبٕ:

( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ٬ُٔص بت٧دِ خت١هدڂ 3ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ ) 

 %(.91.9خڀتي ظٹىڂ بهد خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص، زإ٬ځً ظٹًَُ زىِن وٕبي )

( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: ظٕد٬ً خڀعٹىُدض خٔڀٽعُووُص ٬ځً ظٹځُٿ وٸط 5ظځُهد خڀٵٹُش َٸڃ ) 

خٖوع٩دَ وتٗٵُٟ وٸط خڀعهُحص وب٬ديش خڀعٙٱُٿ وـىيش خْيخء خةدٔبي خٔيخٌَ، 

 %(.91.4زىِن وٕبي )

( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َٕدٌڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ تٖٹُٷ خڀعمُّ 6ظځُهد خڀٵٹُش َٸڃ ) 

 %(.90.6خض ختٟٽىڄُص بُ ت٣دپ ختٟىټمص، زىِن وٕبي )زدڀىٕسص ڀځىلً

وبُ ٠ىء خڀىعدجؿ وُٴٟ خڀٵُٞ خڀ٭ًڄٍ ووٹسٿ خڀٵُٞ خڀسًَٿ، وخڀٌٍ َىٛ 

ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً  ٬7.79ځً: "َىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه 

 ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ".

دب٘: ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ خةىَ خڀؽ

 بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ.

ؤَخء ؤٴُخي خڀ٭ُىص لىپ ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص  23ـًوپ 

 خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ

 خڀٵٹُخض ڂ
خت١عى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٲ خٖت٨ُ

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي
 خڀعُظُر tٸُمص 

0 

َٕهڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظىٴتَ ٖجمص ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص 

ڄ٭عمًش ڄه ٸسٿ بيخَش خڀىلًش ختٟٽىڄُص ظٕهٿ خڀىٜىپ 

 ڀځم٭ځىڄدض خت١ع٭ځٹص زدت١ىد٤ُ.

4.2793 .79967 85.6 16.854 6 
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 خڀٵٹُخض ڂ
خت١عى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٲ خٖت٨ُ

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي
 خڀعُظُر tٸُمص 

2 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ لٝىپ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ٬ځً 

 ٭ځىڄدض خڀِٗڄص زٙإن خت١ىد٤ُ زٕهىڀص.خت١
4.3153 .68731 86.3 20.162 4 

1 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بيخَش خت١ىد٤ُ بُ ٬ُٔص بت٧دِ خڀعٹدََُ 

 وخت١هدڂ خڀُىڄُص وخڀٙهَُص وخڀٕىىَص.
4.3694 .65959 87.4 21.873 1 

0 
خڀعمىپ خڀُٸمٍ َٕد٬ً خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص زعمًًَ خت١ىد٤ُ 

 ص خڀىلًش ختٟٽىڄُص.خة٥ُص زإو٥ٙ
4.3153 .68731 86.3 20.162 4 

9 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بيخَش خت١ىد٤ُ بُ ظٹُُڃ ڄًي ٴ٭دڀُص 

 خڀٹىخ٬ً وخڀ١ىخز٣ خت٥١سٹص ٬ځً خت١ىخٸ٫ خٔڀٽعُووُص ڀځىلًش.
4.3333 .69194 86.7 20.302 3 

4 
خٔعىًخڂ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ بيخَش خت١ىد٤ُ َايٌ ببٔ خٌٖعمدڂ 

 ٭مځُدض وختٟٿ خت١ٕعمُ ڀځمٙٽٗض.زٕتَ خڀ
4.2523 .73198 85.0 18.024 9 

0 
َىٴُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٸىخوتُ وؤو٩مص وڀىخجك ظى٩ُمُص لًَؽص 

 ووخ٠مص. 
4.3423 .65360 86.8 21.638 2 

2 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بيخَش خت١ىد٤ُ بُ خټعٙدٲ خڀؽٱُخض 

 وعُخٶ.خْڄىُص بُ خڀٙسٽص وخڀٕمدزص وٴمٛ ڄًي ٸدزځُعهد ڀٗ
4.2703 .80843 85.4 16.554 7 

9 

َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص زعٹًبٙ خڀىٝك 

وظىٴتَ خڀسًخجٿ وخڀعىُٜدض ڀٕيخَش خڀ٭ځُد زٙإن ټُٵُص خڀع٭دڄٿ 

 ڄ٫ خت١ىد٤ُ خت١ىعځٵص.

4.2703 .73788 85.4 18.137 7 

 24.372 86.1 56427. 4.3053 ڄعى٣ٔ بـدزدض خةىَ خڀؽدب٘ 
 

، وـىي خظٵدٶ زتُ ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً وـىي ظإؼتَ ڀځعمىپ (00ـًوپ )١ك ڄه َع

خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ، لُػ زځٯ 

%( وٌٍ وٕسص ظ٭تٍ خت١ىخٴٹص زًٙش. 86.1خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي خڀ٭دڂ ٔتٚدبٕ ٬ُىص خڀًَخٔص )

ڀٽدٴص خت١عٱتَخض، وڀځممىَ ټٽٿ ؤٸٿ ڄه خڀىخلً خڀٝمُك، ت٦د َ٭تٍ ټمد ؤن خٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ 

 ٬ًڂ وـىي ظٙعط بُ بـدزدض خڀ٭ُىص ت٤ٿ خڀًَخٔص، وٸُبهد ڄه خڀى٣ٔ ختٟٕدبي.

  وٸً ـدءض خڀٵٹُخض خْټؽُ ظإًَُخً ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

 ( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بيخَش خت١ىد٤ُ بُ 3ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )

بت٧دِ خڀعٹدََُ وخت١هدڂ خڀُىڄُص وخڀٙهَُص وخڀٕىىَص، زإ٬ځً ظٹًَُ زىِن  ٬ُٔص

  %(.87.4وٕبي )

 ( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َىٴُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٸىخوتُ وؤو٩مص 7ظځُهد خڀٵٹُش َٸڃ )

 (. %86.8وڀىخجك ظى٩ُمُص لًَؽص ووخ٠مص، زىِن وٕبي )
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 بيخَش خت١ىد٤ُ بُ ( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ 5خڀٵٹُش َٸڃ ) ضـدء

 ظٹُُڃ ڄًي ٴ٭دڀُص خڀٹىخ٬ً وخڀ١ىخز٣ خت٥١سٹص ٬ځً خت١ىخٸ٫ خٔڀٽعُووُص ڀځىلًش،

 (. %86.7زىِن وٕبي )

٠ىء خڀىعدجؿ وُٴٟ خڀٵُٞ خڀ٭ًڄٍ ووٹسٿ خڀٵُٞ خڀسًَٿ، وخڀٌٍ َىٛ  وبُ

ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً  ٬7.79ځً: "َىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه 

 ت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ".ؤو٥ٙص خ

خةىَ خڀؽدڀػ: ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ 

 خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ.

ؤَخء ؤٴُخي خڀ٭ُىص لىپ ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص  24ـًوپ 

 دڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌخت١ع٭ځٹص ز

 خڀٵٹُخض ڂ
خت١عى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي
 خڀعُظُر tٸُمص 

0 
َٕهڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ زإن ڄ٭٩ڃ خت١ىد٤ُ 

 .زدڀىلًش بً بيخَتهد زٙٽٿ ڄىدٔر
4.2613 .70982 85.2 18.720 9 

2 

ظإټًُ زإن خٔعفدزص َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ 

خڀىلًش ختٟٽىڄُص ڀځمىد٤ُ خت١ىـىيش ظعڃ زٙٽٿ ڄىدٔر 

 وٴ٭دپ.

4.3153 .71328 86.3 19.428 8 

1 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ زإوً بً ظىـًُ 

 .خت١ىخَي تٕدي تٖٹُٷ خًٌْخٲ
4.3333 .75478 86.7 18.611 7 

0 
خڀىلًش َٕهڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ ببٔ بيخَش 

 .ختٟٽىڄُص زإن خْيخء خڀُٸدبي ٸىٌ وٴ٭دپ
4.3874 .74065 87.7 19.735 2 

9 
َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ ببٔ بيخَش خڀىلًش 

 .ختٟٽىڄُص تّىيش خت١٭ځىڄدض خت١دڀُص
4.3784 .71419 87.6 20.334 3 

4 

َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ خڀعمٹٷ ڄه ؤن ظىٵٍُ خڀ٭مځُدض 

ځُٕدٔدض وخڀځىخجك خت١ُٔىڄص وخت١ع٥ځسدض خڀٹدوىوُص َعڃ وٴٹًد ڀ

 بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص.

4.3784 .73921 87.6 19.645 3 

0 
خٔعىًخڂ خڀّّخڄؿ خڀع٥سُٹُص َٕد٬ً ٬ځً تٗٵُٟ خڀعٽدڀُٳ 

 ڄه وٗپ ظٹځُٛ خڀىٸط وختٞهً خت٥١ځىذ. 
4.4595 .74813 89.2 20.553 1 

2 
خٔٴٝدق  َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ي٬ڃ ڄٕعىي ٘ٵدٴُص

 خةدٔبي.
4.3604 .77216 87.2 18.561 6 
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 خڀٵٹُخض ڂ
خت١عى٣ٔ 

 ختٟٕدبي

خٖت٨ُخٲ 

 خت١٭ُدٌَ

خڀىِن 

 خڀىٕبي
 خڀعُظُر tٸُمص 

9 
َٕدٌڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ زٝىَش ٴ٭دڀص بُ ظٹًبٙ وًڄدض 

 .ظإټًُ ڄىدٔسص ؤَُ٭ص ڀٕيخَش خڀ٭ځُد
4.3784 .72681 87.6 19.981 3 

  23.120 87.2 62036. 4.3614 ڄعى٣ٔ بـدزدض خةىَ خڀؽدڀػ 

 

ص خڀًَخٔص ٬ځً وـىي ظإؼتَ ڀځعمىپ وـىي خظٵدٶ زتُ ٬ُى (،09ـًوپ )َع١ك ڄه 

خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ، لُػ زځٯ 

زًٙش. %( وٌٍ وٕسص ظ٭تٍ خت١ىخٴٹص 87.2خت١عى٣ٔ ختٟٕدبي خڀ٭دڂ ٔتٚدبٕ ٬ُىص خڀًَخٔص )

ه خڀىخلً خڀٝمُك، ت٦د َ٭تٍ ؤن خٖت٨ُخٲ خت١٭ُدٌَ ڀٽدٴص خت١عٱتَخض، وڀځممىَ ټٽٿ ؤٸٿ ڄ دټم

وٸً  ٬ًڂ وـىي ظٙعط بُ بـدزدض خڀ٭ُىص ت٤ٿ خڀًَخٔص، وٸُبهد ڄه خڀى٣ٔ ختٟٕدبي.

 ـدءض خڀٵٹُخض خْټؽُ ظإًَُخً ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ:

 ( وخڀتي ظىٛ ٬ځً خٔعىًخڂ خڀّّخڄؿ خڀع٥سُٹُص َٕد٬ً ٬ځً 7ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )

خت٥١ځىذ، زإ٬ځً ظٹًَُ زىِن  تٗٵُٟ خڀعٽدڀُٳ ڄه وٗپ ظٹځُٛ خڀىٸط وختٞهً

  %(.89.2وٕبي )

 ( وخڀتي ظىٛ ٬ځً: َٕهڃ خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ 4ظځُهد خڀٵٹُش َٸڃ )

ببٔ بيخَش خڀىلًش ختٟٽىڄُص زإن خْيخء خڀُٸدبي ٸىٌ وٴ٭دپ، زىِن وٕبي 

(87.7.)%  

 ( وخڀځعدن ظىٝدن ٬ځً خڀعىخبٕ: َٕد٬ً 6( و )5ظځُهد ټٿ ڄه خڀٵٹُظتُ َٸڃ )

خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٹًبٙ ظإټًُ ببٔ بيخَش خڀىلًش ختٟٽىڄُص تّىيش خت١٭ځىڄدض 

َٕد٬ً خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ خڀعمٹٷ ڄه ؤن ظىٵٍُ خڀ٭مځُدض َعڃ وٴٹًد وخت١دڀُص، 

ڀځُٕدٔدض وخڀځىخجك خت١ُٔىڄص وخت١ع٥ځسدض خڀٹدوىوُص بُ خڀىلًش ختٟٽىڄُص، زىِن 

 %(.87.6وٕبي )

ووٹسٿ خڀٵُٞ خڀسًَٿ، وخڀٌٍ َىٛ ٬ځً: "َىـً  وزدڀعدبٕ وُٴٟ خڀٵُٞ خڀ٭ًڄٍ 

ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص  7.79ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص ؤٸٿ ڄه 

 خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ".
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ڄه خڀٵ٠ُُدض خڀٵ٬ُُص خڀؽٗؼص، وٸسىپ خڀٵُٞ خڀسًَٿ، خڀٌٍ َاټً  خڀعمٹٷوز٭ً  

بلٝدجُدً ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص  وـىي ؤؼُ يخپ

 ڄد َځٍ: ببٔ خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص، تٯٽه خڀعىٜٿ ڄه خوعسدَ خڀٵ٠ُُدض

  َىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص

  زدتٟىټمص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

 مىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص َىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ڀځع

  زةيخَش خت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

  ًپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ع٭ځٹص ڀځعمىَىـً ؤؼُ يخپ بلٝدجُد

 زدڀًوَ خڀعىټًٌُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ.

وـىي ؤؼُ يخپ بلٝدجُدً ڀځعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً  وٹسٿ خڀٵُٞ زعإټًُ وزدڀعدبٕ  

 ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص.

 خڀىعدجؿ وخڀعىُٜدض   2

 خڀىعدجؿ 2.2

خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خٔعٽٙدٲ ؤؼُ 

، ڄه وٗپ خٔعٽٙدٲ ٌٍخ خْؼُ ٬ځً ؤو٥ٙعهد خت١عمؽځص زدتٟىټمص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ

ؤ٨هُض وعدجؿ خڀًَخٔص َ خڀعىټًٌُ ڀى٨ُٵص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص. وٸً وبيخَش خت١ىد٤ُ وخڀًو

ظإؼتَ بت٬دبي ٴُمد َع٭ځٷ زدڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ڄهدڂ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص خت١ُظس٥ص 

زدتٟىټمص. لُػ خن ظى٨ُٳ خڀع٥ىَخض خڀعٽىځىـُص َٕد٬ً خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ بُ بت٘دڂ ڄهدڂ 

خڀىعدجؿ ظٙتَ ببٔ ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ ختٟىټمص ز٬ُٕص ؤټّّ وـهً ووٸط ؤٸٿ. ټمد ؤن 

َٕدٌڃ بُ ظىٴتَ ٴُٚ ؤټّّ ڀځمُخـ٫ خڀًخوځٍ ڀعٹًبٙ خڀعىُٜدض ڀعمٕتُ ُٔدٔدض 

وبـُخءخض خت١إٔدض ڀعمٹُٷ ؤًٌخٴهد وخڀىٜىپ ڀُئَعهد وخٔعُخظُفُعهد، ڄ٫ ي٬ڃ ڄع٥ځسدض 

ظى٨ُٳ ( بُ ؤن 2720خڀٙٵدٴُص وخٖٔعٹٗپ. وٌٍخ َعٵٷ ڄ٫ ڄد ظىٜځط بڀًُ يَخٔص )٬سًُ، 

خڀعٹىُدض خٔڀٽعُووُص َٕهڃ بُ ظٹًبٙ وًڄص ٌخض ـىيش ؤ٬ځً وزدڀعدبٕ تٖٹٷ خًٌْخٲ 

( بُ ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ َ٭ىي 2727)ڄ٫ يَخٔص ٘مدظً  ظعٵٷزٝىَش ؤٴ١ٿ، وټٍڀٻ 
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ڄه ظٹًبٙ وًڄدض  ُصختٟٽىڄَٕدٌڃ بُ ڄٕد٬ًش ختٞهدض زدٔت٬دذ ٬ځً ختٟىټمص تُْػ 

ظىخٴٹط ڄ٫ ڄد وځٝط بڀًُ يَخٔص ت٤مً و٬سً خلله  ت١ىخ٤ىُهد زٙٽٿ ڄؽدبٕ و٘ٵدٲ، ټمد

( زإن ـىيش خت١ُخـ٭ص بُ ٨ٿ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ظٕدٌڃ بُ وځٷ ٸُمص ڀځمىٙأض وظٹًبٙ 2722)

 خٖٸعُخلدض وخڀىٝدجك ٔـُخء تُٖٕىدض ڄٕعمُش بُ ؤو٩مص ختٟىټمص.

وٴُمد َع٭ځٷ زةيخَش خت١ىد٤ُ، ٴٹً ظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ؤن خڀعمىپ خڀُٸمٍ َٕهڃ 

 ڄٕد٬ًش خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ بُ ڄإٔدض خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ زٝىَش ټستَش بُ بيخَش خت١ىد٤ُ ٬ه بُ

٤َُٷ خت٧دِ خت١هدڂ وخڀعٹدََُ زٙٽٿ يوٌَ و٫َُٔ، ؤهىڀص خڀىٜىپ ڀٓو٩مص وخڀٹىخوتُ 

خت٥١ځىزص بُ ڄُخـ٭ص خٖڄعؽدپ، وتًًَٖ خت١ىد٤ُ خڀتي ظع٭ُٞ ت٢د خڀىلًش ختٟٽىڄُص. 

٬ُٔص ظعس٫ خڀ٭مځُص وب٥٬دء خْوڀىَدض ڀٓلًخغ، تُْػ ؤن  ٴدڀعمىپ خڀُٸمٍ َٕدٌڃ بُ

ًٖ، زُىمد  صخت١ىد٤ُ ٌخض خت٠ٕدجُ خڀٽستَش ؤو خڀتي ظٽىن خلعمدڀُ لًوؼهد ٬دڀُص ظ٭دبِ ؤو

. وڀٽه ؤوتَخًلًوؼهد ؤٸٿ ظ٭دبِ  صخت١ىد٤ُ ٌخض خت٠ٕدجُ خْٸٿ ؤو خڀتي ظٽىن خلعمدڀُ

زدض خڀتي ظىخـً ظ٥سُٹً ٬ځً ؤَٞ خڀىخٸ٫، خڀع٥سُٷ خڀٵ٭ځٍ ت١د ٔسٷ َ٭عًَُ ټؽتَ ڄه خڀٝ٭ى

( بُ ؤن ٬دڄٿ خڀٹًَش خٖٔعسدٸُص ڀځعٽىىڀىـُد، و٬دڄٿ ٸًَش 2702ځٍ )ُوٌٍخ َعٵٷ ڄ٫ خڀٙس

خڀسىُص خڀعمعُص ڀعٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض َٕهڃ زةيخَش خت١ىد٤ُ زٝىَش ؤٴ١ٿ. ټمد ظعٵٷ خڀىعدجؿ 

ىٔسص خڀٕمدزُص ٸً ؤلًؼط ببٔ ؤن ظٽىىڀىـُد ختٟ وخ( لُػ ؤ٘د2722َڄ٫ تُٝش وآوُون )

ظٱتَ ـٌٍَ بُ ٤َُٹص ٬مٿ ټځَدً ڄه بيخَش خت١ىد٤ُ خت١إُٔص ويوَ بيخَش خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص 

 خت١إُٔص.بُ بيخَش خت١ىد٤ُ 

خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ڄإٔدض خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ بُ خت١مځٽص زٝىَش ټستَش ٬ځً خڀًوَ  َاؼُ 

خڀع٭دڄٿ ڄ٫ ټمُص ؤټّّ ڄه ً ڄه ٽى، ټىن خڀعمىپ خڀُٸمٍ تٯڀځمُخـ٫ خڀًخوځٍ خڀعىټًٌُ

ڄه خڀًٸص، وزدڀعدبٕ ٴمٛ ؤټؽُ ڄى٠ى٬ُص ڀٓيڀص زٱُٞ ظٹًبٙ  ٬دڀُصخت١٭ځىڄدض زًَـص 

بزًخء َؤٌ ٴتٍ ت٤دًَ . وڀ٭مځُدض ختٟىټمص وبيخَش خت١ىد٤ُ وخڀُٸدزص وٴ٭دپ ظٹُُڃ ڄٕعٹٿ

. وڄه بٍ ىدٔسصزٙإن ڄًي ظىخٴٷ ظإټًُخض خٔيخَش ٬ه وعدجؿ خْو٥ٙص ڄ٫ ڄ٭دَتَ خڀٹُدْ خت١

وٌڀٻ َٕهڃ بُ  زدڀىٸط خت١ىدٔر. ببٔ ؤٜمدذ خت١ٝدبّ ظسځُٯ ڄد ظىٜٿ ڀً خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ

وَٕد٬ًٌڃ ٬ځً ختٗدٌ  ظ٭َّّ ؼٹص ؤٜمدذ خڀٹُخَ زدڀًوَ خڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٫ خڀًخوځٍ
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خڀٹٌُ وظعٵٷ وعدجؿ خڀًَخٔص ٴُمد َع٭ځٷ زدڀًوَ خڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٫ خڀًخوځٍ ڄ٫  .خڀٹُخَخض

ع٥ىَش ڄه ٘إنهد خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خت١ّّخڄؿ ځڀ خڀًخوځُتُ ن ظى٨ُٳ خت١ُخـ٭تُؤ بُ (2700) وآوُون

  .خت١٭ځىڄدض خٖٔعٵديش زٙٽٿ ؤټّّ ڄه ٌٍي ت٦د َٕهٿ، ؤٴ١ٿخت١٭ځىڄدض زٝىَش 

 

  خڀعىُٜدض 2.1

خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص  ٬ځ٠ًُوَش خْوٍ زد٬ٖعسدَ خِؼدَ خت١عُظسص  

ىَِخض وخت١ى٩مدض خڀعدز٭ص ڀځٹ٥د٪ خڀ٭دڂ، وخڀ٭مٿ ٬ځً ظىٴتَ خڀًخوځُص بُ خت١إٔدض وخڀ

 .صخڀُٸمُ بُ خڀسُحصب٤دَ ڄىلً ڀځُٕدٔدض وخٔـُخءخض وخڀځىخجك خت١ى٩مص ڀځ٭مٿ 

٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص  خڀعمىپ خڀُٸمٍ زأؼدَ زدڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ ٠ُوَش بت١دڂ خت١ُخـ٫ خڀًخوځٍ 

   ش خت١ىد٤ُ وخڀًوَ خڀعىټًٌُ.بيخَش ختٟىټمص وبيخَخڀًخوځُص ٴُمد َع٭ځٷ زًوَي بُ 

لُٝ خت١هدَخض خڀِٗڂ ظىخٴٌُد ڀًي خت١ُخـ٭تُ خڀًخوځتُ ت١ىخـهص خڀعٱُتَخض خڀىد٘حص ٬ه  

خڀعمىپ خڀُٸمٍ خت١عٕدَ٪ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ، وظىٴتَ ڄٝديَ خڀعًََر وخڀعإٌُٿ 

ٖض وٝىٜدً بُ ت٣د ولًخض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀِٗڄص ت١ىٕىبي

ُٵُص خڀع٭دڄٿ ڄ٫ خت١ىد٤ُ خٔڀٽعُووُص وخڀع٭ُٲ ٬ځً خڀًوَ وټٔڀٽعُووُص، خختٟىټمص 

 ڀعمىپ خڀُٸمٍ زٝٵص ڄٕعمُش.خ بُ ٨ٿخڀعىټًٌُ ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص 

ظعىدوپ ؤؼُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ  ووعدڄدً ظىٍٜ خڀًَخٔص زةـُخء خت١ًَّ ڄه خڀًَخٔدض خڀتي 

٬ځً ؤو٥ٙص خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ زٙٽٿ ٬دڂ خڀُّّٕخب٘ وخڀع٥ىَخض خڀعٽىځىـُص وخْڄه 

 خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ خڀٕ٭ىيٌ.
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 خت١ُخـ٫ 3

 :خت١ُخـ٫ خڀ٭ُزُص 3.2

خْو٥ٙص (. 2709ؤزٽُ، ت٤مً بٔمٷ ٬سً خلله، ٬ؽمدن، ت٤ٍ خڀًَه ت٤مً بزُخٌُڃ. )

ختًَٟؽص ڀځمُخـ٭ص خڀًخوځُص وؤيوخٌَد بُ خْيخء وخڀٵ٭دڀُص ڀځمٽىڄص خٔڀٽعُووُص 

ش خڀ١ُخجر بُ وَٖص خت٤ُ٠ىڂ: خْو٥ٙص ختًَٟؽص ڀځمُخـ٭ص )يَخٔص لىپ بيخَ

خڀًخوځُص ويوٌَد بُ ٴد٬ځُص ؤيخء ختٟٽىڄص خٔڀٽعُووُص )يَخٔص يَىخن خڀ١ُخجر 

(، 07) 1(. ت٣ځص خڀ٭ځىڂ خٖٸعٝديَص وخٔيخََص وخڀٹدوىوُص، زىَٖص خت٤ُ٠ىڂ

019-009. 

، عٙدَخض لىپ ؤ٬مدپ خڀعٹىُصظٹىُدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ، خٔ(. 2702خڀسدَ، ٬ًودن ڄ٥ٝٵً. )

٬ځً خڀُخز٣:  2/00/2727ڄعدق زعدََه  ـدڄ٭ص خت١ځٻ ٬سً خڀ٭َّّ، ټځُص ختٟدٔسدض.

https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=287966&fn=Article-of-

this-week-DrAdnan-ALBAR-Feb-2018.pdf 

(، ؤت٫ُص بيخَش خت١ىد٤ُ بُ خڀٹ٥د٪ خڀ٭دڂ، ت٣ځص خٖٸعٝديَص، 2720ختُٟٕتٍ، ٬دڄُ ت٤مً. )

 وىٴمّّ، خَْز٭دء.1

خڀًڀُٿ خَٔ٘ديٌ ٬ْمدپ ولًخض خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص (، 2707خڀًَىخن خڀ٭دڂ ڀځممدٔسص )

  .، خڀَُدٞ: يَىخن خت١ُخٸسص خڀ٭دڄصٕدض خڀ٭دڄصزدْـهّش ختٟٽىڄُص وخت١أ

. َٔدڀص ظٵ٭ُٿ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځص ٬ه ٤َُٷ خڀى٩دڂ خةدٔبي خت١دبٕ( 2779َِه، َىوٓ )

 ڄدـٕعتَ ٰتَ ڄىٙىَش، ـدڄ٭ص ختّٞخجُ، ختّٞخجُ.

ؤؼُ (. 2722َـر، ٔمُ ڄٕ٭ً. )وتُٝش، َدُٔ ت٤مً، خڀٹُوٙدوٌ، خڀًُٕ ٬سً خڀىبي، 

خڀٕمدزُص ٬ځً يوَ خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص بُ بيخَش خت١ىد٤ُ  ظٽىىڀىـُد ختٟىٔسص

. خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀځًَخٔدض وخڀسمىغ خت١دڀُص وخڀعفدََص, خت١إُٔص: يَخٔص ظ٥سُٹُص

1(0 , )099-922. 

ؤؼُ ٸًَخض ظٽىىڀىـُد خت١٭ځىڄدض ٬ځً بيخَش خِْڄدض " ( 2702خڀٙسځٍ، زُدن بزُخٌُڃ. )

، َٔدڀص ڄدـٕعتَ، ـدڄ٭ص عفدََص خَْيوُصيَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ٸ٥د٪ خڀسىىٺ خڀ

 خڀُٙٶ خْو٣ٔ، خَْين.
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خو٭ٽدٔدض ظٵ٭ُدٿ آڀُددض خڀعمىپ خڀُٸمٍ بَ ٠دىء (. 2727٘مدظً، ت٤مً ڄىًٔ ٬ځً. )

ڄسديَخض خڀٙمىپ خت١دبٕ ٬ځً ظ٥سُٹدض ختٟٽىڄص خٔڀٽعُووُص تّمهىََص ڄُٝ 

 .220-090( , 9)4. ت٣ځص خڀًَخٔدض خڀعفدََص خت١٭دُٜش, خڀ٭ُزُص

خٖتٕدٌدض ختًَٟؽص خڀًخوځُص ويوٌَد بُ ظٹىبٙ خْيخء (. ٬2700سً خڀٹديَ، تهدب٘ لٕتُ. )

 ، َٔدڀص ڄدـٕعتَ، ـدڄ٭ص خڀىُځتُ، ټځُص خڀًخَٔدض خڀ٭ځُد.خت١دبٕ

يوَ خٔيخَش خٔڀٽعُووُص بُ تٖٕتُ ـىيش خت٠ًڄدض ( ٬2720سًُ، ڄ٥ٝٵً ڄٵًُ ڄ٥ٝٵً )

 ، َٔدڀص ڄدـٕعتَ ـدڄ٭ص خٌُِْ، ٴځ٥ٕتُ.خت١ٹًڄص بُ ٌُحص خڀعٹد٬ً خڀٵځ٥ُٕىُص

ـىيش خت١ُخـ٭ص خڀًخوځُص ويوٌَد بُ ظٵ٭ُٿ لىټمص (. 2779ڄسدَٺ، خڀُٴد٬ٍ بزُخٌُڃ. )

، خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀځعفدَش خڀُٙټدض: يَخٔص ظ٥سُٹُص ٬ځً خڀُٙټدض خت١ٕدت٫ص

 (. 2)2وخڀعمىَٿ، ٤ى٥د، ټځُص خڀعفدَش، 

ؤؼُ (. 2720. )ٌِتَ ؤت٬ًٛځً, و., لدڄً ت٤مً ٜدب٬ّځً, و., تٚدپ ٬سًخلله ؤتًٛت٤مً, 

مٝدَٲ ځُص بُ ي٬ڃ خت١ُّش خڀعىدٴُٕص ڀځخؤڀى٥ٙص ختًَٟؽص ت١ُخـ٭ص خڀًخو

 .004-90(, 0)22. ت٣ځص خڀ٭ځىڂ خٖٸعٝديَص وخٔيخََص, خڀٕىيخوُص

ظإؼتَ خڀعمىپ خڀُٸمٍ ٬ځً ( 2722ت٤مً، ڄىٍَ ت٤مً ٬ځٍ و٬سً خلله، ٬مُو ٜٗق ت٤مً )

ص خڀًخوځُص وخو٭ٽدًٔ ٬ځً تٖٕتُ ـىيش خڀعٹدََُ خت١دڀُص "يَخٔص ـىيش خت١ُخـ٭

 (.01)2، خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀځًَخٔدض وخڀسمىغ خت١دڀُص وخٔيخََص، ڄًُخوُص"

يوَ خڀُدض خڀعمىپ خڀُٸمٍ بُ ظٵ٭ُٿ ڄًوٿ (. 2722خت٥١تٌَ، وىخٲ زىًَ ًَُ٘ش ٬ځً نهدَ. )

. خلمجځص خڀ٭ځمُص خـ٭صخت١ُخـ٭ص ٬ځً خٔدْ خت١ىد٤ُ ڀع٭َّّ ـىيش ٬مځُص خت١ُ

 .1714-1685  , (3)13 , ڀځًَخٔدض وخڀسمىغ خت١دڀُص وخٔيخََص

ڀځممځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص: زُودڄؿ  1020َئَص  .(2727خت١مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص )

٬ځً خڀُخز٣:  2/00/2722.   ڄعدق زعدََه: خڀعمىپ خڀى٤تٍ

https://vision2030.gov.sa/ar/programs/NTP 

 ، خڀ٥س٭ص خْوبٔلىټمص خڀُٙټدض(. 2722خت٢سدٖ، ڄ٫َُ ٔ٭ً )

٬ځً خڀُخز٣:  2722\00\00. ڄعدق زعدََه ٖجمص لىټمص خڀُٙټدض(، 2709ٌُحص خڀٕىٶ خت١دڀُص )

https://cma.org.sa/Awareness/Publications/booklets/Booklet_13.pdf 

ظٹَُُ خڀعمىپ خڀُٸمٍ خڀى٤تٍ خڀعٹَُُ خڀٕىىٌ ڀ٭دڂ (. 2722ولًش خڀعمىپ خڀُٸمٍ )

 /٬https://ndu.gov.saځً خڀُخز٣:  2722/ 2/00. ڄعدق زعدََه 1010
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خڀعٝمُڃ خڀ٭مُخب٘ خت١ٕعًخڂ بُ ٨ٿ ؤو٩مص خڀعٹُُڃ خڀ٭دت١ُص ڀعمٹُٷ ڄٵهىڂ 

 خْو١ُخڀسىدء 

 خَْين(.- خڀٽّّي ڄديزد زځًَص خٖو١ُ خت١ستٌ – ڄٕعًخڂ زُحٍ ڀسىدء ڄٹعُق ت٪ىٌؾ)


