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ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص 

 َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ
 

 ځُمدنخڀسدلػ خْوپ: ٠َدذ وُٝض ٔ

 ص، بيخَخش خ٬ٖمدپ، ٬مدن، خَْينـدڄ٭ص ٬مدن خڀ٭ُزُ

 ؤ.ي. َ٘دي بؿمً خڀٕد٬ً

 خ٬ٖمدپ، ٬مدن، خَْينٕڃ بيخَخش ـدڄ٭ص ٬مدن خڀ٭ُزُص، ٸ
 

ًٌٴط ٌٍئ خڀًَخٔص ببٔ ڄ٭ُٴص ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص خبؼعمؽځص زإز٭ديٌد )خڀعإؼبّ 

خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص خبؼعمؽځص بُ 

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص  ؤز٭ديٌد )خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹص زديخَش خبؼى٩مص(

خبؼىهؿ َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ. وڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص، خ٬عمًض خڀسدلؽص 

"خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ"، ڄه وٗپ ڄُخـ٭ص خْيزُدض خڀٕدزٹص خبؼُظس٥ص بدى٠ى٪ خڀًَخٔص وبذهُّ 

يخَش خڀى٥ًٔ( ؤيخش )بٔعسدوص( وظىَِ٭هد ٬ځً ٬ُىص خ٘عمځط ٬ځً خڀٹُديخض )خٔيخَش خڀ٭ځُد، وخٔ

( ٴُيخ﵂، وخٔعُي ڄىهد 262بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ وخڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ )

%( ڄه ببصدبٕ 6:( خٔعسدوص ٜدبغص ٖٔعىُخؾ وعدجؿ خڀًَخٔص زىٕسص خٔعُيخي زځٱط )253)

خٖٔعسدودض خڀبٍ بً ظىَِ٭هد، وڄه ؤـٿ برځُٿ زُدودض خڀًَخٔص بً خٔعىًخڂ خٖلٝدء خڀىٜٵٍ 

، وبً خٔعىًخڂ ڄ٭ديڀص خٖبكًخَ ىٕر خبؼحىَص وخبؼعى٥ٔدض خبغٕدزُصبؼعمؽٿ زدڀعٽُخَخض وخڀخ

 خبػ٥ٍ خبؼع٭ًي ڀعمځُٿ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص.    

ىَځُص ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ٬ًي ڄه خڀىعدجؿ ؤبنهد: ؤن ٌىدڀٻ ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعم

( بُ خڀؽٹص ، خڀعمٵُّخڀٵٽَُصزإز٭ديٌد )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش 

٬ىً ڄٕعىي  (ُص زإز٭ديٌد )خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹص زإيخَش خبؼ٩مصخڀعى٩ُم

 بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ. (α ≤ 0.05)خڀًٖڀص 

وٸًڄط خڀًَخٔص ٬ًش ظىُٜدض ڄه ؤبنهد ظ٥ىَُ ؤٔدڀُر خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀًي 

دٖض ټىنهد ظ٭عّّ ڄه ؤٌڃ خٔدڀُر خڀٹُديش خٔيخََص، وبٔعمُخَ ٸُديش ُ٘ټص َِه ُ٘ټدض خٖظٝ

ڀٗظٝدٖض بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زبْ خڀ٭دڄځبْ وخبؼُٙٴبْ وؤيخَش خبؼى٩مص، و٠ُوَش خبهدي 

 لځىپ ٴ٭دڀص ڀع٥سُٷ خٔدڀُر خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص وخڀعمٵُّ بُ ُ٘ټدض خٖظٝدٖض.
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This study aims to measure the impact of transformational leadership 

represented by its dimensions (ideal influence, individual legality, 

intellectual arousal, motivation) on organizational trust represented    by its 

dimensions (  trust in co-workers ,trust in supervisors, and trust in the 

management of the organization)  among Zain Mobile Communications 

Company in Iraq. To achieve the objectives of the study, the researcher 

adopted a "Descriptive-Analytical" method by reviewing previous literature 

related to the subject of the study and preparing a questionnaire distributed 

to a sample that included (150) leaders (top management، middle 

management) in Zain Mobile Communications Company in Iraq. (142) 

valid questionnaires were retrieved to extract the results of the study، with a 

recovery rate of (95%) of the total questionnaires that were distributed. In 

order to analyze the study data, the descriptive statistics represented by 

frequencies, percentages and arithmetic averages were used, and the 

multiple linear regression equation was used to analyze the study 

hypotheses. 

The study found a number of results, the most important of which 

are: that there is an impact of transformational leadership with its 

dimensions (ideal influence, individual legality, intellectual arousal, 

motivation) on organizational trust with its dimensions (trust in co-workers, 

trust in supervisors, trust in organizational management) at the significance 

level  (α ≤ 0.05) in Zain Mobile Communications Company in Iraq 

The study reached a set of recommendations, the most important of 

which is the development of transformational leadership methods in 

telecommunications companies, as it is considered one of the most 

important methods of administrative leadership, and the continuation of the 

leadership of Zain Telecom in enhancing organizational confidence between 

employees, supervisors and management of the organization, and the need 

to find effective solutions to apply methods of intellectual arousal and 

motivation in telecommunications companies. 
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 خبؼٹًڄص 

و٩ُخ﵂ ڀځعٱبّخض خبغدٜځص ٬ځً لفڃِ خبُؼى٩مدض و٤سُ٭ص ؤو٥ٙعهد ٴٹً ؤٜسمط 

خبغدـص ٠ُوََص ببٔ ٸُديخض ظعممٿ خبؼٕاوڀُص بُ برٹُٷ ؤًٌخٴهد وببقدِ ٬مځهد زٽٵدءش 

ڀىعدجؿ خبؼعىٸ٭ص ڄ٫ ظ٭ًي خڀ٭ٗٸدض يخوځُد﵂ وودَـُد﵂ يون وٴد٬ځُص، بٌ َع٭ٍَ خڀىٜىپ ببٔ خ

( ڄه ؤټّّ Managementخٔزعٽدَ وخڀع٥ىَُ بُ خڀ٭مځُص خٔيخََص لُػ ظ٭عّّ"خٔيخَش" )

ٖ﵂ ټسبّخ﵂ ڄه لُػ خبؼٵدٌُڃ  بؾدٖض خڀ٭ځىڂ خڀبٍ ٘هًض بٌعمدڄد﵂ زدڀٱد﵂ ڄه خٔٸعٝديَبْ وبرى

( بؿىَخ﵂ ٌدڄد﵂ ظعُټّ ٬ځًُ بـعځٳ خْو٥ٙص Leadershipوخڀع٥سُٷ، ټمد وظٙٽٿ "خڀٹُديش" )

 (.3227بُ خبؼإٔدض خبػدٜص وخبغٽىڄُص )بضً وآوُون، 

ؤَن خڀٹُديش و٨ُٵصٌ ٌدڄص و٠ُوََص ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خڀعى٩ُمُص بُ بـعځٳ 

خبؼٕعىَدض ڀځٹديش ٔىخءً ؤټدوىخ بُ خٔيخَش خڀ٭ځُد، ؤو خڀى٥ًٔ، ؤو خبؼسدُ٘ش لُػ َى٭ٽٓ ٌڀٻ 

ٔځسد﵂ ٬ځً ببذدٌدض وظىٸ٭دض ڄُئؤُهڃ، زدڀعٙف٫ُ وَِديش خڀىٖء خو خٔلسد٢. ببهدزُد﵂ ؤو 

ٌى زد٬ػ خبغُدش بُ خبؼى٩مص، ټمد ؤوً خبؼٕاوپ ٬ه ٠مدن  (The Leader)بٌ ؤن "خڀٹدجً" 

( وبن بـعمد٪ خڀٹُديش ڄ٫ خٔيخَش ڀًي خبؼٕاوپ 3224بٔعٹُخٌَد وبرٹُٷ ؤًٌخٴهد )ڄىٜځځٍ، 

َُٕهڃ بُ (Administrative Leadership)خٔيخََص"  ٥َځٷ ٬ځًُ ڄٵهىڂ "خڀٹُديش ، وخڀځٌٍ 

َٴ٫ ټٵدءخض وٸًَخض خڀ٭دڄځبْ ڄه وٗپ خڀٕځىٺ خڀعمٵٌُّ بؽڃ، ٴدڀىم٣ خڀًبيىٸُخ٤ٍ 

ڀځٹدجً خٔيخٌَ ٌى ؤټؽُ ظإؼبّخ﵂ بُ خبعدور خڀعى٩ُمٍ ڀځ٭دڄځبْ ڄه وٗپ ڄٙدَټعهڃ بُ ببزدٌ 

 (. 3228ن، خڀٹُخَخض وبرٵٌُّڃ خبؼٕعمُ )خبؼٕځمٍ وآوُو

ټمد ؤن بقدق خٌ ڄى٩مص وخٔعمُخَ ٬مځهد بُ برٹُٷ ٰدَدتهد َٽمه بدد بسعځٽً ڄه 

ڄىخَي زَُٙص وظىٴبٌّد ڀسُحص ٬مٿ برٵّ خبؼى٨ٵبْ ٬ځً ببقدِ خبؼهدڂ خبؼ٥ځىزص زٙٽٿ، ڄد 

َايٌ خبٔ وځٷ ؼٹص ڄعسديڀص زبْ خبؼى٨ٵبْ وبذدي خڀُٙټص خڀبٍ ظٕ٭ً خبٔ برٹُٷ ڄد َٕمً 

 Abdullah)بُ بص٫ُ بفدَٔدض خڀُٙټص  (Organizational Trust)ُص" "خڀؽٹص خڀعى٩ُم

& Faraj,2019) . 

ڀٍخ، ـدءض ٌٍي خڀًَخٔص ڀځع٭ُٲ ٬ځً خڀٹُديش خڀعمىَځُص وؤؼٌُد بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص 

 خڀ٭ُخٶ. –خڀعى٩ُمُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ ڀًي ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص َِه 
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 ڄٙٽځص خڀًَخٔص 

ڄىٍ ٨هىَ خڀ٭ىبؼص بُ بشدوُىُدض خڀٹُن خبؼد٠ٍ زًؤ خْٴُخي بُ خبؼى٩مدض َٙ٭ُون 

زعإؼبّ خٖبذدٌدض وخڀعٹځسدض وٰبٌّد ڄه خڀ٭ىخڄٿ و٥١َُون ڀځعٽُٳ وخڀسمػ ٬ه ؤٔدڀُر 

وبٔعُخظُفُدض ـًًَش بُ خڀ٭مٿ. وؤٜسك خڀٹديش َىخـهىن ڄهمصٌ ٜ٭سص ڀځٱدَص ٔزٹدء 

ً خڀًوخٴ٫ ٔزٹدء خڀى٩ُش خٔبهدزُص ڀًي خبؼىخَي خڀسَُٙص. خڀ٭دڄځبْ بُ ٬مځهڃ، وخڀعُټُّ ٬ځ

وبو٥ٗٸد﵂ ڄه خڀًوَ خڀٌٍ ظځ٭سً خڀؽٹص خڀعى٩ُمص بُ ظىمُص ٘ىُٝص خبؼُئؤبْ زٝىَش﵂ 

ببهدزُص، ټدن ٖ زً ڄه خڀىٸىٲ ز٥َُٹص ٬ځمُص ٬ځً وخٸ٫ خڀؽٹص خڀعى٩مُص بُ ٸ٥د٪ 

خڀٹ٥د٬دض وٙد٤د﵂، وټىن خڀؽٹص خٖظٝدٖض بُ بصهىََص خڀ٭ُخٶ زٙٽٿ ودٚ ټىوً ڄه ؤټؽُ 

خڀعى٩ُمُص ڄه خْبمد٢ خڀٹديَش ٬ځً لٵّ خبؼى٨ٵبْ، وخٔعؽدَش يخٴ٭ُعهڃ، وخَٖظٹدء بدٕعىي 

 خْيخء ڀًَهڃ. 

وٸً بٔعًڀط خڀسدلؽص ٬ځً ڄٙٽځص خڀًَخٔص ڄه وٗپ ڄُخـ٭ص خڀ٭ًًَ ڄه خڀسمىغ 

(؛ 3225)خبػُخزٙص، (؛ 3229وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ڄىهد خڀ٭ُزُص ټًَخٔص )ٸىخپ، 

(. ټمد خٔع٭دوط 3225(؛ )ڄىٜځځٍ، :322(؛ )ٔدَش، 3226(؛ )وىَه، :322)خڀًڀُمٍ،

؛  Li & Sajjad،(2019زدڀ٭ًًَ ڄه خڀًَخٔدض خْـىسُص ڄؽٿ يَخٔص ټٿ ڄه )

(Mahfuz،(2016  ؛Abdullah & Faraj) ،2019 .)   

٬ځً ظإؼبّ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ ڀٍڀٻ، ٴدن ڄٙٽځص خڀًَخٔص ظٽمه بُ خڀع٭ُٲ 

ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ڄه وٗپ خـُخء يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص 

خڀ٭ُخٶ( وٸُدْ ٌڀٻ خْؼُ ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ ڀًي خڀُٙټص ڄه بـعځٳ  –)َِه 

 خبؼٕعىَدض خٔيخََص. 

 : َعمٹٷ ُٰٞ خڀًَخٔص ڄه وٗپ خٔـدزص ٬ځً خڀعٕدئٖض خِظُص

ڄد ڄٕعىي ظ٥سُٷ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه خڀٕاخپ خْوپ: 

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

ڄد ڄٕعىي ظ٥سُٷ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه  خڀٕاخپ خڀؽدني:

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

٭ديٌد )خڀعدؼبّ خبؼؽدبٕ، ٌٿ َىـً ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زدزخڀٕاخپ خڀؽدڀػ:   

 خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زإز٭ديٌد
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)خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ وخڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص( ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه 

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

 خڀٕاخٖض خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص: وَىسؽٷ ٬ه ٌٍخ خڀٕاخپ خڀُجٍُٕ بؾمى٬ص

ٌٿ َىـً ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خڀٕاخپ خڀٵ٬ٍُ خْوپ: 

خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ 

 ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

ٌٿ َىـً ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ : خڀٕاخپ خڀٵ٬ٍُ خڀؽدني

ظ٭َّّ خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ ڀًي بُ خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( 

 خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

ٌٿ َىـً ؤؼُ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خڀٕاخپ خڀٵ٬ٍُ خڀؽدڀػ: 

ظ٭َّّ خڀؽٹص زةيخَش بُ خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( 

 خبؼى٩مص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ؟

 خًٌخٲ خڀًَخٔص

بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص  تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص ڀځع٭ُٲ ٬ځً خڀٹُديش خڀعمىَځُص وؤؼٌُد

 ڄه وٗپ: (خڀ٭ُخٶ –ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ ڀًي ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص )َِه 

خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄٕعىي ظ٥سُٷ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ  خبؽًٲ خْوپ: 

 ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄٕعىي ظ٥سُٷ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص  خبؽًٲ خڀؽدني:

 ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خبؼؽدبٕ، خڀع٭ُٲ ٬ځً  خبؽًٲ خڀؽدڀػ:

خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زدز٭ديٌد 

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه  زةيخَش خبؼى٩مص()خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹص 

 وَعٵُ٪ ٬ىً خًٌْخٲ خڀعدڀُص: ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

  ،خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص

َِه خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص  ظ٭َّّخٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ 

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.
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  ،خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص

خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه  ظ٭َّّخٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ 

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

 ةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ز

خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص  ظ٭َّّخٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ 

 َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

 بُ ٠ىء ڄد ظٹًڂ بيٽه ظٹُٕڃ ؤبنُص خڀًَخٔص خبٔ: و

 ؤوٖ: خٖبنُص خڀى٩َُص

ظٽمه ؤبنُص خڀًَخٔص خبغدڀُص بُ ؤنهد ظُمؽٿ وٹځص﵂ وى٬ُص بُ خڀًَخٔدض خٔيخََص 

خبغًَؽص، لُػ ظٕ٭ً ڀُٴً خبؼٽعسص خڀ٭ځمُص خڀ٭ُزُص بد٭دَٲ ـًًَش لىپ خڀٹُديش 

خڀعمىَځُص وخڀؽٹص خڀعى٩ُمُص، بٌ ظ٭عّّ خڀٹُديش خڀعمىَځُص خْٔځىذ خبؼٗجڃ بؼُلځص خڀعٱُبّ 

ه ٬ىدُٜ ووٝدجٛ وڄهدڂ بسٽه خڀٹدجً ڄه بيخَش خڀعٱُبّ بُ وخڀع٥ىَُ بؼد ظٙمٿ ٬ځًُ ڄ

ڄى٩معً زىفدق ڄځسُد﵂ ټدٴص خڀ٥مىلدض وڄىـهد﵂ ټدٴص خڀعمًَدض خبؼٕعفًش بفد خٔعىـر 

خبغًَػ ٬ىهد زٝىَش﵂ ظٵُٝځُص. ټمد ظٕ٭ً خڀٹُديش خڀعى٩ُمُص ڀعى٩ُڃ خڀ٭ٗٸص خڀٹدجمص زبْ 

ٹص ظٕهڃ بُ ظ٭َّّ خڀىٖء وخٖوعمدء خبؼٕعىَدض خبؼىعځٵص بُ خبؼى٩مص، لُػ ؤن ٌٍي خڀؽ

 خڀى٨ُٵٍ ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ خبؼى٩مص.  

 خڀع٥سُٹُص خْبنُصؼدوُد: 

بن خٖبنُص خڀع٥سُٹُص بؽٍي خڀًَخٔص ظٽمه بُ خڀىعدجؿ وخڀعىُٜدض خڀبٍ ٔعىُؾ 

بهد، وخڀبٍ ظٕهڃ بُ برٵُّ خڀٹُديخض خڀ٭دڄځص ڀًي ُ٘ټدض خٖظٝدٖض خبؼعىٹځص ڀٕٔعٵديش 

َُٕهڃ بُ ظٹُُڃ خْٔدڀُر ڄىهد ڄٕعٹس ٗ، ټمد ؤن خڀعُټُّ ٬ځً ُ٘ټدض خٖظٝدٖض خبؼعىٹځص 

خڀٹُديَص وخٔيخََص خبُؼىعځٵص بُ ٌٍي خبؼى٩مدض ټىنهد بزًڂ خڀًوڀص زٙٽٿ ٬دڂ وخبؼىخ٤ىبْ 

زٙٽٿ ودٚ، وؤن ظٕځ٣ُ خڀ١ىء ٬ځً ڄؽٿ ٌٍي خْٔٓ َٕدٌڃ بُ ظىسًُ خٔيخَخض 

ى ؤبنُعهد ٬ځً ظٵ٭ُٿ وبرٕبْ ـىيش خبػًڄص وڄعىٌٍ خڀٹُخَخض ولبٌ خبؼٕدبنبْ بك

 خبؼٹًڄص ڀځمىخ٤ىبْ خڀ٭ُخٸُبْ.

 ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص

 ظٕ٭ً خڀًَخٔص خبغدڀُص ٖوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀعدڀُص:
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ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي  (H01):خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص 

خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ  بُ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص (a ≤ 2626)خڀًٖڀص 

خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زدز٭ديٌد )خڀؽٹص 

خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه  ڀًي زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص(

 .ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ

 وَىسؽٷ ٬ىهد بؾمى٬ص خڀٵ٠ُُدض خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص:

ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص  (H01.1): خْوبٔخڀٝٵَُص ُص خڀٵ٬ُُص خڀٵ٠ُ

( بُ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ α ≤ 2626بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي خڀًٖڀص )

خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ 

 ض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖ

ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص  (H01.2): خڀؽدوُص خڀٝٵَُصخڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص 

( بُ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ α ≤ 2626بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي خڀًٖڀص )

خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ ڀًي 

 ڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.خڀ٭د

ٖ ظىـً ٴُوٶ ٌخض يٖڀص :  (H01.3) صخڀؽدڀؽ خڀٝٵَُصخڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص 

( بُ ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زةز٭ديٌد )خڀعدؼبّ α ≤ 2626بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي خڀًٖڀص )

ظ٭َّّ خڀؽٹص زةيخَش خبؼؽدبٕ، خ٬ٔعسدََص خڀٵُيَص، خٔٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( بُ 

 .خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ خبؼى٩مص ڀًي

 خبمىٌؾ خڀًَخٔص 

ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص وخڀعىٜٿ ببٔ وعدجفهد ٸدڄط خڀسدلؽص زع٥ىَُ ؤبمىٌؾ 

ڀځًَخٔص، ڀعى٠ُك خڀ٭ٗٸص زبْ خبؼعٱبّ خبؼٕعٹځص )خڀٹُديش خڀعمىَځُص( وخبؼعٱبّ خڀعدز٫ )خڀؽٹص 

 عى٩ُمُص( ټمد ٌى ڄى٠ك بُ خڀٙٽٿ خڀعدبٕ:خڀ
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 (، ؤبمىٌؾ خڀًَخٔص2خڀٙٽٿ َٸڃ )

 (2خبؼًَٝ: ڄه خ٬ًخي خڀسدلؽص زد٬ٖعمدي ٬ځً خبؼُخـ٫ وخڀًَخٔدض خبؼسُىص بُ خبعًوپ )

 

 خڀع٭َُٵدض خ٥ٜٖٗلُص وخٔـُخجُص

َٰسص ڀًي خبؼىٴبْ بُ : ٌٍ ؤٔځىذ خو خٔعُخظُفُص ظٕ٭ً خبٔ ظٙٽُٿ خڀٹُديش خڀعمىَځُص 

وٙد٤هڃ خبذدي برٹُٷ ًٌٲ ڄ٭بْ، وٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ َٴ٫ خڀُوق خبؼ٭ىىَص ڀًَهڃ وخڀٹُڃ 

 (.3232خبؼىعځٵص زٽدٴص خ٘ٽدبؽد، وخڀىٜىپ خبٔ ڄُظسص خڀٹُديش )ٸىخپ، 

: ٌٍ ظ٭َّّ خڀٹًَخض خڀع٭دووُص بُ لٿ خبؼٙدټٿ خڀبٍ ظىخـً خبؼى٨ٵبْ بُ وظ٭ُٲ بـُخجُد﵂

 وبً ٸُدٔهد ڄه وٗپ خْز٭دي خڀعدڀُص: ځً خبؼٕعىي خڀى٨ُٵٍ ڀًَهڃ،خڀ٭مٿ، بفد َى٭ٽٓ ٬

ٌى ٸًَش خڀٹدجً خو خبؼُئوْ ٬ځً خ٨هدَ خبؼىخٌر خڀٱبّ ٬ديَص وخڀځفىء  :خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ 

 (.:322خبٔ خبؼىد٤ُش، ڄه وٗپ وځٷ خْوٗٚ وخڀعٵدني زدبؽًٲ خبؼٙعُٺ )خڀًڀُمٍ، 

عمُّش خڀبٍ بسٽه خڀٹدجً ڄه برًًَ : ٌى خڀٹًَش خڀعى٩ُمُص خبؼوَ٭ُٲ بـُخجُد﵂

وخٔعٽٙدٲ خبؼىخَي خڀسَُٙص خبؼعمُّش، وبً ٸُدْ ٌٍخ خڀس٭ً ڄه وٗپ ٴٹُخض خٖٔعسدوص 

(2-6.) 
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: وَٹًٝ بهد خٌعمدڂ خڀٹدجً خڀٙىٍٝ بدُئؤُص وخٖٔعفدزص بؽڃ خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص 

ظًََسهڃ ڀعمٹُٷ وظى٫َِ خبؼهدڂ ٬ځُهڃ ٬ځً ؤٔدْ َٰسدتهڃ وٸًَختهڃ، وخڀ٭مٿ ٬ځً 

 (.3232خبؼًَّ ڄه خڀىمى وخڀع٥ىَ )ٸىخپ، 

: ٌٍ لٝىپ خڀٹدجً ٬ځً خبؼ٭ځىڄدض ڄه وٗپ خڀسمػ ٬ه خٖلًخغ وظ٭ُٲ بـُخجُد﵂

وخڀ٭ٗٸدض زدڀسُحص خ﵀٥ُص وخڀبٍ بسٽه خڀٹدجً ڄه و٫٠ خبػ٣٥ وخٖـُخءخض خڀبٍ 

-7ٔعسدوص )ظٕد٬ًي ٬ځً ظىٵٍُ و٥ص خبؼى٣٥ بؽد، وبً ٸُدًٔ ڄه وٗپ ٴٹُخض خٖ

22.) 

: وَٹًٝ بهد خڀسمػ ٬ه ٤ُٶ بغٿ خبؼٙدټٿ خڀبٍ ظىخـً خبؼى٨ٵبْ خٖٔعٙدَش خڀٵٽَُص 

خؼىدء ٬مځهڃ، وخٔعىًخڂ خڀعٵٽبّ خبؼى٥ٹٍ ٸسٿ خبزدٌ خڀٹُخَخض، لُػ ظٙمٿ خْؼُ 

 (.3225خڀٵٽٌُ خڀٕځىټٍ خبؼع٭ځٷ زدڀٹىد٬ص خڀبٍ برًؼص خڀٹُديش خڀعمىَځُص )خبػُخزٙص، 

ٌٍ خبؼىڀً خْٔدٍٔ ڀځىٙد٢ وخڀٵد٬ځُص بُ خڀ٭مٿ، وخٔعىًخڂ ؤُٔ٪ وظ٭ُٲ بـُخجُد﵂: 

خڀًخٴ٫ خْٔدٍٔ خڀٌٍ ڄه خـٿ برٹُٷ خًٌٖخٲ خبؼٕعٹسځُص، وَ٭عّّ ؤ١َد خْٔدڀُر 

وظٹًنً ؤٴ١ٿ ڄد ڀًًَ، وبً ٸُدًٔ ڄه وٗپ ٴٹُخض  ًَٴ٫ خبؼى٨ٳ ٬ځً خڀعمُّ وخڀىفدق

 (.26-22خٖٔعسدوص )

بؾمى٬ص ؤدجٿ ڄع٭ًيش ظٕعىًڄهد ُ٘ټص خٖظٝدٖظط، ڀٽٍ ظٹًڄهد ٌى : خڀعمٵُّ 

ڀځمى٨ٵبْ ڄه خـٿ برٵٌُّڃ ٬ځً خڀ٭مٿ زٙٽٿ ؤٴ١ٿ، وَهًٲ ٌڀٻ ڀعمٵُّ ب٠َدء 

  .  (Li & Sajjad , 2019)خبؼى٨ٵٍ

ٌى ٬مځُص خوعُدَ خڀٹُخَ خبؼىدٔسص ڄه زبْ خڀسًخجٿ خبؼعدلص، وخڀبٍ وَ٭ُٲ بـُخجُد﵂: 

ً ڄه برٹُٷ ؤٴ١ٿ خڀىعدجؿ، وبً ٸُدًٔ ڄه وٗپ ٴٹُخض بسٽىً ٬ځً خبؼًي خڀس٭ُ

 (. 32-27خٖٔعسدوص )

ٌٍ خبيدن خبؼى٨ٳ زدًٌٖخٲ وخڀٹُخَخض خڀعى٩ُمُص وخڀٹدجً خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص:  

ًُ بُ خڀُٙټص، بفد َ٭ٽٓ خڀ٠ُد وخٖڀعّخڂ  خڀعى٩ُمٍ وبجم٫ُ خبؼى٨ٵبْ خڀ٭دڄځبْ ڄ٭

 (.  Mahfuz،2016خبؼى٨ٳ خبذدي خڀُٙټص )

ٌٍ خٖڄٽدوُدض خڀبٍ ظعمع٫ بهد ُ٘ټص خٖظٝدٖض، وخڀىٜىپ خبٔ بـُخجُد﵂:  وظ٭ُٲ

بص٫ُ خبؼىخَي خبؼعدلص خڄدڄً ڀځفم٫ ظځٻ خبؼىخَي ڄه خـٿ برٹُٷ ؤًٌخٲ ُ٘ټص َِه خڀبٍ 
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ظٕ٭ً خڀُهد، لُػ ظ٭مٿ ٬ځً خبردي ٌٍي خڀٹًَخض ڀځىٜىپ خبٔ ڀځؽٹص خڀعى٩ُمُص 

 ز٭دي خڀعدڀُص:وبً ٸُدٔهد ڄه وٗپ خْوخڀعمُّ بُ خڀ٭مٿ، 

: وٌٍ ٬سدَش ٬ه ٬ٗٸدض ظ٭دووُص وظٙدَټُص ڄعسديڀص وخبؼُٿ خبٔ خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ 

خبؼىٸٳ خٔبهدبي زبْ خبؼى٨ٵبْ يخوٿ خڀُٙټص، لُػ ظ٭عمً ٬ځً خبؼٙدَټص بُ خْٴٽدَ 

وخبؼ٭ځىڄدض زبْ بص٫ُ خ٤ُْخٲ وخٖٸٕدڂ، بفد َٕدٌڃ بُ برٹُٷ خًٌْخٲ خبؼٙعُټص 

 (.3226)وىَه، 

ٌٍ خټعٕدذ ؼٹص خبؼى٨ٵبْ يخوٿ خڀُٙټص ڄه وٗپ خبؼٙدَټص بُ وظ٭ُٲ بـُخجُد﵂: 

خْٴٽدَ وخبؼ٭ځىڄدض وخٖظٝدٖض، بفد بذ٭ٿ خبؼى٨ٳ ـًَُخ﵂ زؽٹص خٖوَُه وظٙمٿ ټٿ ڄه 

خٖڀعّخڂ بُ خڀ٭مٿ وخڀٹُڃ وخبؼسديت وخٌٖعمدڂ بدٝدبّ خٖوَُه، وبً ٸُدٔهد ڄه وٗپ 

 (.6-2ٴٹُخض خٖٔعسدوص )

: ظعمؽٿ زعځٻ خڀعىٸ٭دض خٔبهدزُص ڀٕيخَش خڀ٭ځُد خبذدي ڄُٙٴُهڃ بُ ص زدبؼُٙٴبْخڀؽٹ 

خڀ٭مٿ وٴٹد﵂ ڀځ٭ٗٸدض خبؼعسديڀص بُ خڀ٭مٿ، لُػ َٽعٕر خبؼُٙٲ ؼٹص خٔيخَش خڀ٭ځُد، خٌ ڄد 

 (.:322ټدوط ظعىخٴُ ٴًُ خڀٽٵدءش وخڀٵد٬ځُص )ٔدَش، 

ظعمُّ خبؼُٙٴبْ ڄه وٗپ  ظ٭بِ بص٫ُ خٖو٥ٙص وخڀٵ٭دڀُدض خڀبٍوظ٭ُٲ بـُخجُد﵂: 

برٹُٷ خًٌخٲ خڀُٙټص خبؼى٥٥ص بؽد، وخٌٖعمدڂ بدٝدبّ خبؼُئؤبْ وخلعُدـدتهڃ، وبً 

 (.22-7ٸُدٔهد ڄه وٗپ ٴٹُخض خٖٔعسدوص )

وٌٍ خن ظٽىن خبؼى٩مص ـًَُش زؽٹص خبؼى٨ٵبْ خڀ٭دڄځبْ بُ  خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص: 

ظىٴبّ خڀ٬ًڃ خبؼديٌ وخبؼ٭ىىٌ خبؼى٩مص ڄه وٗپ برًًَ خلعُدـدتهڃ وَٰسدتهڃ و

 (.:322ڀځمى٨ٵبْ )ٔدَش، 

ٌٍ ؼٹص خٖٴُخي خڀ٭دڄځبْ بُ خبؼى٩مص ڄه وٗپ ظىٴبّ خلعُدـدتهڃ  وظ٭ُٲ بـُخجُد﵂:

وَٰسدتهڃ، بفد َايٌ خبٔ َٴ٫ ؼٹص خٖٴُخي زدبؼى٩مص وَِديش خڀىٖء ڀځمى٩مص، وبً 

 (.26-22ٸُدٔهد ڄه وٗپ ٴٹُخض  خٖٔعسدوص )

 لًوي خڀًَخٔص

ٸدڄط خڀسدلؽص زدوعُدَ خبغًوي خڀسمؽُص خڀبٍ ظٙعمٿ ٬ځُهد خڀًَخٔص خبغدڀُص، 

 وٌىدڀٻ ؤَز٭ص بؾدٖض ؤٔدُٔص ڀځسمػ:
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: وظعمؽٿ بُ ُ٘ټدض خٔظٝدٖض بُ خبعمهىََص خڀ٭ُخٸُص وٸً بً ؤوعُدَ خبغًوي خبؼٽدوُص .ؤ 

 ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص )َِه(.

( ڄى٨ٵد﵂ ڄى٬ِص ٬ځً 262زىخٸ٫ ): لًُيض ٬ُىص ٬ٙىخجُص ٤سٹُص خبغًوي خڀسَُٙص .ذ 

 خڀ٭ُخٶ . –خبؼٕعىَدض خٔيخََص خبؼىعځٵص )خڀ٭ځُد، خبؼعى٥ٔص( بُ ُ٘ټص َِه 

 3232/3233: بً ببقدِ ٌٍي خڀًَخٔص بُ خڀ٭دڂ خڀًَخٍٔ خبغًوي خڀّڄىُص .ؾ 

بٸعُٝض خڀًَخٔص خبغدڀُص ٬ځً يَخٔص ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ  خبغًوي خڀ٭ځمُص: .ي 

 (. خڀ٭ُخٶ –خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص )َِه 

 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀٝځص 

 ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ڀځع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځص(، 6160يَخٔص ٸىخپ )

ُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص( ٬ځً برٹُٷ خٖڀعّخڂ زإز٭ديٌد )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵ

خڀعى٩ُمٍ. وڀځىٜىپ ببٔ خڀىعدجؿ خبؼعىٸ٭ص ڄه خڀًَخٔص، بً خ٬عمدي خبؼىهؿ "خڀىٜٵٍ 

خڀعمځُځٍ" بُ ٬ُٞ خبؼ٭ځىڄدض وبرځُځهد وظٵٕبٌّد بُ ٌٍي خڀًَخٔص، بً ظ٥سُٷ خڀًَخٔص بُ 

ڄه ٸُديخض ـدڄ٭ص ظځمٕدن، بً ( ٴُيخ﵂ 92ـدڄ٭ص ظځمٕدن بُ خبعّخجُ، وزځٯ بؾعم٫ خڀًَخٔص )

بص٫ خڀسُدودض زدٔعىًخڂ خٔعسُدن، وظىٜځط خڀًَخٔص ببٔ ٬ًي ڄه خٖٔعىعدـدض ؤبنهد: ؤن 

خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٌٍ ٤َُٹص ٴ٭دڀص ڀعمٹُٷ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ ڄه وٗپ برځُٿ خڀسُحص 

دٌ خڀًخوځُص وخبػدَـُص بدد َايٌ ببٔ خبغٝىپ ٬ځً ڄ٭ځىڄدض ڄعٽدڄځص ظٕدٌڃ بُ خبز

ٸُخَخض خٔعُخظُفُص ٬دڀُص خبعىيش وخڀبٍ ظٕد٬ً خبعدڄ٭دض ٬ځً برٹُٷ ڄىدٴٕص ٬دبؼُص 

بً خٖٔعٵديش ڄه ٌٍي خڀًَخٔص بُ برًًَ خز٭دي خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ وٗپ خڀٵعُش خبؼٹسځص. 

ڀځٹُديش خڀعمىَځُص، ظٙدبهط ٌٍي خڀًَخٔص ڄه لُػ خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ وز٭ٟ خٖز٭دي ڀً 

 ڀعدز٫ وبؾعم٫ خڀسمػ. وخوعځٵط بُ خبؼعٱبّ خ

ًٌٴط خڀًَخٔص ڀځع٭ُٲ ٬ځً آؼُ ، Abdullah and Faraj (2019)يَخٔص 

زإز٭ديٌد )خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ( ٬ځً ؤيخء  خڀٹُديش خڀعمىَځُص

خبؼى٨ٵبْ بُ ٬ُىص ڄه خڀُٙټدض بُ بٸځُڃ ټُئعدن خڀ٭ُخٶ. وڀعمٹُٷ خڀىعدجؿ خبؼُـىش ڄه 

بً خ٬عمدي خبؼىهؿ "خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ" بُ ٬ُٞ خبؼ٭ځىڄدض وبرځُځهد وظٵٕبٌّد بُ خڀًَخٔص، 

(. وظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ وٜٗص ڄه خڀىعدجؿ 363ٌٍي خڀًَخٔص، وزځٱط ٬ُىص خڀًَخٔص )

ؤبنهد: ؤن خڀٹديش خڀعمىَځُبْ َُظس٥ىن زٙٽٿ ببهدبي زإيخء خبؼى٨ٳ. ٠٭ٳ برٵُّ خبؼًََُه 

بً خٖٔعٵديش ڄه ٌٍي خڀًَخٔص بُ  ً َِديش ؤيخجهڃ بُ خڀ٭مٿ.ڀځمى٨ٵبْ ڄه وٗپ خڀعُټُّ ٬ځ
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برًًَ خز٭دي خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ ڀځٹُديش خڀعمىَځُص، ظٙدبهط ٌٍي خڀًَخٔص ڄه لُػ خبؼعٱبّ 

       خبؼٕعٹٿ وز٭ٟ خٖز٭دي ڀً وخوعځٵط بُ خبؼعٱبّ خڀعدز٫ وبؾعم٫ خڀسمػ. 

  خڀؽٹص خڀعى٩ُمُصظىدوڀط خڀًَخٔص ڄ٭ُٴص ڄًي ظإؼبّ (،6101يَخٔص ٔدَش )

زإز٭ديٌد )خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ،خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص( ٬ځً خْيخء خڀى٨ُٵٍ 

ڄه وٗپ يَخٔص ڄًُخوُص بُ خبؼًََُص خبعمهىََص ڀٹٕڃ خٔوعدؾ، بً ظ٥سُٷ خڀًَخٔص ٬ځً 

بً  ُ٘ټص ٔىود٤ُخٺ لدٍٔ ڄٕ٭ىي، بُ خبعّخجُ، وبً خ٬عمدي خبؼىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ،

ٗ﵂، ظىٜځط 326ظٝمُڃ خٔعسدوص وظىَِ٭هد ٬ځً ٬ُىص خڀًَخٔص، وشمځط ٬ُىص خڀًَخٔص ) (٬دڄ

خڀًَخٔص خبٔ ٌىدٺ ڄٕعىي ڄعى٣ٔ ڄه خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص خٌ ټدوط ؼٹص خڀ٭دڄځبْ بذدي 

خٔيخَش خڀ٭ځُد وټٍڀٻ بذدي ڄُٙٴُهڃ ڄعى٥ٔص، خوٜط خڀًَخٔص خبٔ ـ٭ٿ خڀ٭دڄٿ َٙ٭ُ 

بً خٖٔعٵديش ڄه ٌٍي خڀًَخٔص  ٹعً بفد َايٌ خبٔ ظ٥ىَ خْيخء.زدٖوعمدء خڀٌٍ ًََّ ڄه ؼ

بُ برًًَ خز٭دي خبؼعٱبّ خڀعدز٫ ڀځؽٹص خڀعى٩ُمُص، ظٙدبهط ٌٍي خڀًَخٔص ڄه لُػ خبؼعٱبّ 

 خبؼٕعٹٿ وز٭ٟ خٖز٭دي ڀً وخوعځٵط بُ خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ وبؾعم٫ خڀسمػ.

ٍ زبْ خڀ٭ًخڀص وخڀؽٹص ظىدوڀط خڀًَخٔص خڀعإؼبّ خڀعٵد٬ځ ،2017)يَخٔص خبغُظٍٕ )

خڀعى٩ُمُص وخو٭ٽدًٔ بُ برٕبْ خْيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځبْ، ٤سٹط خڀًَخٔص بُ خبؼإٔدض 

، وبً خ٬عمدي خبؼىهؿ خڀىٜٵٍ خبؼ٭مٿ خبعّخجٌُ خبعًًَ بُ خبؼّّٝخضخڀٝٱبّش وخبؼعى٥ٔص 

 (256خڀعمځُځٍ، بً ظٝمُڃ خٔعسدوص وظىَِ٭هد ٬ځً ٬ُىص خڀًَخٔص، وشمځط ٬ُىص خڀًَخٔص )

ٴُيخ﵂، ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ؤن ٌىدٺ خؼُخ﵂ خبهدزُد﵂ ٖيَخٺ خبؼى٨ٵبْ ڀځ٭ًخڀص وخڀؽٹص 

خڀعى٩ُمُص ٬ځً خْيخء خڀى٨ُٵٍ، خوٜط خڀًَخٔص خبٔ خٌٖعمدڂ زدڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بفد 

ظٙدبهط ٌٍي خڀًَخٔص ڄه لُػ خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ  َى٭ٽٓ بُ برٕبْ خْيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځبْ.

 خوعځٵط بُ خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ وبؾعم٫ خڀسمػ.وز٭ٟ خٖز٭دي ڀً و

 ڄىهفُص خڀًَخٔص 

 A Descriptive Analytical)ٸدڄط خڀسدلؽص زد٬عمدي "خبؼىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ" 

Method)  ،ٖوعسدَ آؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديٌد )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

ُمُص زإز٭ديٌد )خڀؽٹص زّڄدٖء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص خڀعى٩

خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀ٭ٗٸص، زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹص زإيخَش خبؼى٩مص(، ڄه وٗپ ڄُخـ٭ص 

 خٔعىًخڂ خٖٔعسدوص ټإيخش بعم٫ خڀسُدودض خڀبٍ ٔعٱ٥ٍ وعدجؿ برځُځهد. و
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 بؾعم٫ خڀًَخٔص و ٬ُىعهد 

خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص خٔظٝدٖض خبؼعىٹځص َٙعمٿ بؾعم٫ خڀًَخٔص خبغدڀُص ٬ځً ټدٴص 

خڀ٭ُخٶ(، لُػ بسؽځط ولًش خبؼ٭دَىص زدڀٹُديخض خٖيخََص وظٙمٿ ټٿ ڄه )خٔيخَش -)َِه

خڀ٭ځُد، وخٔيخَش خڀى٥ًٔ(، وٸً ٸدڄط خڀسدلؽص زةوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ٤سٹُص ڄٽىوص ڄه 

ُټص وڄه بٍ ظى٫َِ ( ڄى٨ٵد﵂ ڄه خٖيخَخض خبؼٍټىَش بُ ولًش خبؼ٭دَىص لٕر ُ٘و٢ خڀ150ٙ)

خٔعسدوص، وٸً بً برًًَ لفڃ ٬ُىص خڀًَخٔص زىدءخ﵂ ٬ځً ڄٹدزځص ڄًَُ خبؼىخَي  262

( خٔعسدوص ٜدبغص ڀځعمځُٿ خٔلٝدجٍ وزىٕسص 253وٸً بً خٔعُـد٪ )خڀسَُٙص بُ خڀُٙټص. 

 %( ڄه ببصدبٕ خٖٔعسدودض خبؼى٬ِص6:زځٱط )

 ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔص 

ڀًَخٔص ڄه وٗپ ب٬عمديٌد ٬ځً ڄُخـ٭ص ٸدڄط خڀسدلؽص زعفهُّ بٔعسدوص خ

خْيزُدض خڀٕدزٹص ٌخض خڀٝځص بدى٠ى٬هد وبرًًَ خْز٭دي ڀځمعٱبّخض ڀعٙٽٿ زٝىَشٕ ٬دڄص 

زىىيخ﵂ ڀٕٔعسدوص، وڄه بٍ بً برٽُمهد ڄه ٸسٿِ بؾمى٬ص ڄه خبػّّخء ڄه خْٔدظٍش خبؼىعٝبْ 

 د زٝىَتهد خڀىهدجُص.بُ ٌٍخ خلمجدپ ڄ٫ ظ٭ًَځهد وخْوٍ زٽدٴص خبؼٗل٩دض ڀځعىٜٿ بڀُه

 ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص

وڄه ؤـٿِ خڀعإټً ڄه ڄه ٜٗلُص خٔٔعسدوص ټإيخش ڀځًَخٔص وبرًًَ يَـص ًٜٸهد،            

بٔعىًڄط خڀسدلؽص خْٔدڀُر خٔلٝدجُص ٔوعسدَ ڄًي خٔظٕدٶ خڀًخوځٍ ڀٵٹُخض 

(، وخڀٌٍ َ٭عمً Cronbach's Alphaخٔٔعسدوص ڄه وٗپ ظ٥سُٹهد بؼ٭دڄٿ ټُووسدن ؤڀٵد )

٬ځً خٔظٕدٶ بُ ؤيخء خبؼٕعفُر ڄه ٴٹُش ْوُي. وز٭سدَشٕ ؤوُي، ٴإن خبؼ٭دڄٿ ټُووسدن 

(Cronbach's)  َٕعىًڂ ڀٹُدْ خَٔظسد٢ وخڀعمدٔٻ زبْ خڀٵٹُخض بُ خبؼٹُدْ ټمد خن

( َ٭٥ٍ ٸُمد﵂ ظٹًََُص ڀځؽسدض، لُػ ٔع٥سٷ خڀسدلؽص ٌٍي خبؼ٭ديڀص ٬ځً (Alphaخبؼ٭دڄٿ خڀٵد 

ؤ١َد﵂، و٬ځً خڀُٰڃ ڄه  (Tavakol & Dennick, 2011) .دض ْٴُخي ٬ُىص خڀؽسدض خڀًَـ

٬ًڂ وـىي ٸُدْ ڄ٭ُدٌَ ڀځؽسدض خڀٵد خٔ خنهد وڄه ودلُص ظ٥سُٹُص و٬مځُص ظ٭ً ڄٹسىڀص 

وبُ ز٭ٟ خڀًَخٔدض ظٽىن ٸُمعهد ڄٹسىڀص                  ٬ىًڄد ظٽىن ٸُمعهد 

(، زبْ ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض 7وخبعًوپ َٸڃ )(. 3227% )لٕه، ٬82ىً ظٽىن ٸُمعهد ؤټّّ ڄه 

 ټُووسدن ؤڀٵد ْيخش خڀًَخٔص بدعٱبّختهد وؤز٭ديٌد:
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 (، ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض ټُووسدن ؤڀٵد ٔيخش خڀًَخٔص7ـًوپ َٸڃ )

 ڄ٭دڄٿ ټُووسدن ؤڀٵد ڀځمعٱبّخض وخْز٭دي ڄعٱبّخض وؤز٭دي خڀًَخٔص
 خڀًٝٶ

 )خَٖظسد٢ زبْ خڀس٭ً وخٖٔعسدوص ټٽٿ(

 26859 26933 خبؼؽدبٕخڀعإؼبّ 

 269:9 26922 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

 26:43 26843 خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

 26948 26892 خڀعمٵُّ

 - 11101 خڀٹُديش خڀعمىَځُص

 ::268 26929 خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ

 26993 :2695 خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ

 26988 26927 خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص

 - 11113 خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص
 

(،  :26:2 -26843(، ؤن ٸُڃ ټُووسدن ؤڀٵد خڀبٍ ظُخولط زبْ ) 7َى٠ك خبعًوپ )

(، وٌٍ َٙبّ ببٔ بسع٫ خبؼعٱبّخض وخْز٭دي  2682بؼعٱبّخض وؤز٭دي  خڀًَخٔص، وٌٍ ؤټّّ ڄه ) 

زدظٕدٶ يخوځٍ ڄىدٔر، وٌٍي خڀىعدجؿ ظٙبّ ببٔ ؤن ڄٹُدْ خڀًَخٔص ) خٖٔعسدوص ( بسع٫ 

يڀُٿ ٬ځً ڄًي خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ ڀً ؤ٠دٴص ببٔ ؼسدض ٴٹُخظً، بدٕعىي ؼسدض ـًُ، وٌٍخ 

ويڀُٿ ٬ځً ڄًي بڄٽدوُص ظٽُخَ خبؼٹُدْ وخ٥٬دء خڀىعدجؿ وٵٕهد، وزدڀعدبٕ بيٽه بـُخء 

خٖوعسدَخض خٔلٝدجُص خْوُي زىدء ٬ځً ٌٍي خڀىعدجؿ، ؤڄد خڀًٝٶ ٴهى خڀًَـص خڀبٍ َٹُٓ 

٫٠ ڄه ؤـځً  بٌ ظٙبّ خڀىعدجؿ بُ خبعًوپ بهد خبؼٹُدْ خڀٱُٞ خبؼٝمڃ ڄه ؤـځً ؤو خڀٌٍ و

 ( وٌٍ وٕسص ـًُش. 26:43 -26859(، ؤنهد ظُخولط زبْ ) 7)
 

 خٖٔدڀُر خٖلٝدجُص خبؼٕعىًڄص

خٔعنىًخڂ خڀعٽُخَخض خڀىٕسُص خبؼحىَص وٌڀٻ ڄه ؤـنننٿ وٜٳ خبػٝدجٛ خڀى٨ُٵُص  .2

 وخڀًَنمىُٰخٴُص ْٴُخي ولًش خبؼ٭دَىص.

وڄىهد، خڀى٣ٔ خبغٕدبي وٌڀٻ ڀىٜٳ خَخء ٬ُىص ڄٹدَُٓ خڀب٬َص خبؼُټَّص  .3

خڀًَخٔص لىپ ڄعٱبّخض خڀًَخٔص وڄٕعىي ڄىخٴٹعهڃ ٬ځً ڄ١مىن خٖٔعسدوص، 

 زد٠ٔدٴص خبٔ برًًَ خبنُص خڀ٭سدَخض خڀىخَيش بُ خٖٔعسدوص.

ڄٹدَُٓ خڀعٙعط وخبؼعمؽځص بُ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀسُدن ظٙعط خٖـدزدض ٬ه و٥ٔد  .4

 خبغٕدبي.
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( وٌڀٻ ٖوعسدَ ڄًي ڄىؼىٸُص خيخش Alpha)  Cronbachدن خڀٵدخوعسدَ ټُووس .5

 خڀًَخٔص.

(: ڀځمعٱبّ خڀعدز٫ )ـىيش Normality testخوعسدَ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ ڀځسُدودض ) .6

 خبػًڄدض خٔڀٽعُووُص(

وٌڀٻ ٖوعسدَ  (Variance inflation Factory) (VIF)ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه  .7

 خبؼٕعٹځص ڀځًَخٔص.ڄًي وـىي ظًخوٿ و٥ٍ زبْ خبؼعٱبّخض 

وٌڀٻ ٖوعسدَ خؼُ  (Multiple Regressionڄ٭دڄٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي خڀعًَبهٍ ) .8

 خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ زإز٭ديي ٬ځً خز٭دي خبؼعٱبّ خڀعدز٫.

 وعدجؿ برځُٿ خٔلٝدء خڀىٜٵٍ 

ڀځع٭ُٲ ٬ځً ظٹًَُخض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ ٴٹُخض خٖٔعسدوص بً خلعٕدذ 

وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀٹُديش خڀعمىَځُص، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي 

 ( ، َى٠ك وعدجؿ ٌڀٻ.9وٌڀٻ ٬ځً ڄٕعىي ټٿ ز٭ً وخڀس٭ً خڀٽځٍ، وخبعًوپ )

خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀٹُديش (، 9ـًوپ )

 خڀعمىَځُص

 خڀٵٹُخض ض
 خبؼعى٣ٔ

 خبغٕدبي

خٖبكُخٲ 

 خبؼ٭ُدٌَ

 خْبنُص

 خڀىٕسُص

 خڀًَـص زدڀىٕسص

 ڀځمعى٣ٔ

 ڄُظٵ٭ص خڀؽدني 26644 5627 خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ 0

 ڄُظٵ٭ص خڀُخز٫ 29628 4682 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص 6

 ڄُظٵ٭ص خڀؽدڀػ 256:2 ::46 خٖٔعؽدَش خڀٹٽَُص 3

 ڄُظٵ٭ص خْوپ 25632 5629 خڀعمٵُّ 2

 ڄُظٵ٭ص   21101 خڀعمىَځُصخبؼعى٣ٔ خبغٕدبي خڀ٭دڂ ڀځٹُديش 
 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض 9َسبْ خبعًوپ َٸڃ )

خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، ـدءض 

(، و٬ځً ڄٕعىي خْز٭دي  ٬56222ځً خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، 5629" خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )خڀعمٵُّٴٹً ؤلعٿ ز٭ً "

( وزًَـص  5627وـدء زدبؼُظسص خڀؽدوُص ز٭ً "خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ خٖٔعؽدَش خڀٹٽَُصڄُظٵ٭ص، زُىمد ـدء زدبؼُظسص خڀؽدڀؽص ز٭ً "

" خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَصلبْ ـدء زدبؼُظسص خڀُخز٭ص ز٭ً "، وزًَـص ڄُظٵ٭ص، بُ (::46)
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( وزًَـص ڄُظٵ٭ص. وٴُمد َځٍ ٬ُٞ ظٵُٝځٍ ڀعٹًَُخض  4682بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

 خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً ڄٕعىي ټٿ ز٭ً ڄه ؤز٭دي خڀًَخٔص ټمد َځٍ:

 زُ٭ً خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ

 خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ(، :ـًوپ )

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض :٩َهُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ٬ځً ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ بُ 

ٹُخض ٴٹً ( ، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵ5.16خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

َعڃ بذدوِ خڀٹدجً خبؼٝځمص خڀٙىُٝص ڄه ؤـٿ (، وخڀبٍ وٝهد "2ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ )

، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ (5648ْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )ڄٝځمص خڀ٭مٿ بُ خڀُٙټص" خبؼُظسص خ

، وخڀبٍ وٝهد ( 6ص، بُ لبْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ ) (، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ :2668خبؼ٭ُدٌَ )

" بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ َٹعُق خڀٹدجً ٤ُٸد﵂ ـًًَش ڀځى٩ُ بُ ټُٵُص خټمدپ خڀىخـسدض"

، ( 34624(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ) 5626ٴٹُخض ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

 وزًَـص ڄُظٵ٭ص.
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 زُ٭ً خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خ٬ٖعسدََص ( خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ 22ـًوپ )

 خڀٵُيَص

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ22هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص بُ 

(، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵٹُخض 4682زځٯ )  ٬ځً خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي

( ، وخڀبٍ وٝهد "َ٭عّّ خڀٹدجً ڄى٨ٵًُ ټإ٘ىدٚ ڀًَهڃ 2ٴٹً ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ )

(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ  5623خلعُدـدض بـعځٵص" خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

وخڀبٍ  ( ، 3(، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ص، بُ لبْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )  32673خبؼ٭ُدٌَ ) 

وٝهد " َٹ١ٍ خڀٹدجً خڀىٸط خڀٽدبُ بُ ظًََر خبؼى٨ٵبْ." بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ ٴٹُخض ٌٍخ 

( ، وزًَـص 43682(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )4653خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

 ڄعى٥ٔص.
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 زُ٭ً خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خٖٔعؽدَش (، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض 22ـًوپ )

 خڀٵٽَُص

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ22هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص بُ 

ڄٕعىي خڀٵٹُخض (، ؤڄد ٬ځً ::٬46ځً خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( ، وخڀبٍ وٝهد " َ٭ًُ خڀٹدجً ٴمٛ خْٴعُخ٠دض خڀىدٸًش  5ٴٹً ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ ) 

(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ  :565ڀځعإټً ڄه ڄٓڄعهد " خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( ، وخڀبٍ  3(، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ص، بُ لبْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )  26652خبؼ٭ُدٌَ ) 

َٕ٭ً خڀٹدجً ڀځمٝىپ ٬ځً وـهدض و٩ُ ڄع٭ًيش ٬ىً لٿ خبؼٙٽٗض" وخڀٵٹُش َٸڃ وٝهد " 
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٤ُٸد ـًًَش بُ ؤبسدڂ خڀىخـسدض وخبؼهدڂ خبؼىټځص  ( وخڀبٍ وٝهد" َٹعُق خڀٹدجً ٬ځً ڄى٨ٵ4ًُ)

( ڀٽځُهمد، وبٌ 4683ؤڀُهڃ" بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ ٴٹُخض ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

   ( ٬ځً خڀعىخبٕ، وزًَـص ڄُظٵ٭ص ڀٽځُهمد.39646، ::386دٌَ )زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُ

 زُ٭ً خڀعمٵُّ

 (، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خڀعمٵ23ُّـًوپ )

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ23هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ٬ځً خبؼٕعىي َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶُ٘ټص خبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خڀعمٵُّ بُ 

(، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵٹُخض ٴٹً ؤلعځط 5629خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

َعُٺ خڀٹدجً بؾدپ ڀځمُووص وٗپ ٔد٬دض خڀ٭مٿ ڀٽٍ ( ، وخڀبٍ وٝهد "6خڀٵٹُش َٸڃ )

(، وبٌ زځٯ  ٣5652 لٕدبي زځٯ ) َٙ٭ٌُڃ زدڀعمٵُّ و٬ًڂ خبعمىي" خبؼُظسص خْوبٔ بدعىٔ

، ( 2ص، بُ لبْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ ) (، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ 28644خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ) 

وخڀبٍ وٝهد " َٹىڂ خڀٹدجً بدُخ٬دض ٸُڃ خْٴُخي بُ خڀُٙټص وَځهمهڃ ٬ّّ ظى٠ُك خڀىـهص 

 ٴٹُخض ٌٍخ خڀبٍ َٹىيٌڃ بكىٌد ؤسر خوعُدَي بؽٍي خڀىـهص" بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ
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( ، وزًَـص  :3262(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ) 46:5خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

 ڄُظٵ٭ص.

ټمد بً خلعٕدذ خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ 

( ، َى٠ك 24بؼٕعىي خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص، وٌڀٻ ٬ځً ڄٕعىي ټٿ ز٭ً وخڀس٭ً خڀٽځٍ، وخبعًوپ )

 وعدجؿ ٌڀٻ.

(، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀؽٹص 24ـًوپ )

 خڀعى٩ُمُص

 ض
 خڀٵٹُخض 

 خبؼعى٣ٔ

 خبغٕدبي

خٖبكُخٲ 

 خبؼ٭ُدٌَ

 خْبنُص

 خڀىٕسُص

 خڀًَـص زدڀىٕسص

 ڀځمعى٣ٔ

 ڄُظٵ٭ص خْوپ 24632 5637 خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ 0

 ڄُظٵ٭ص خڀؽدني 27652 5627 خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ 6

 ڄُظٵ٭ص خڀؽدڀػ 27672 4688 خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص 3

 ڄُظٵ٭ص   21131 خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي خڀ٭دڂ ڀځؽٹص خڀعى٩ُمُص

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض 24َسبْ خبعًوپ َٸڃ )

ـدءض ٬ځً خبؼسمىؼبْ بؼٕعىي خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، 

(، و٬ځً ڄٕعىي خْز٭دي ٴٹً  56242خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( وزًَـص 5637" خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ ؤلعٿ ز٭ً "

(  5627ڄُظٵ٭ص، وـدء زدبؼُظسص خڀؽدوُص ز٭ً "خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

" بدعى٣ٔ  خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص ، زُىمد ـدء زدبؼُظسص خڀؽدڀؽص ز٭ً "وزًَـص ڄُظٵ٭ص

( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، وٴُمد َځٍ ٬ُٞ ظٵُٝځٍ ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ  4688لٕدبي زځٯ ) 

 بؼٕعىي خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ٬ځً ڄٕعىي ټٿ ز٭ً ڄه ؤز٭دي خڀًَخٔص ټمد َځٍ:
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 زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ

 ڀس٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ(، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، 25ـًوپ )

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ25هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ بُ 

(، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵٹُخض 5637بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )٬ځً خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، 

( ، وخڀبٍ وٝهد " خوعٝدٚ وڄ٭ُٴص ِڄٗء خڀ٭مٿ زًٸدجٷ  3ٴٹً ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ ) 

( وبٌ زځٯ  5665خْڄىَ بُ ٬مځهڃ بذ٭ځبِ ؤؼٷ بهڃ" خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( ، 5بْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )(، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ص، بُ ل25662خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )

وخڀبٍ وٝهد " ِڄٗجٍ بُ خڀ٭مٿ َٹًڄىن بٕ خڀ٭ىن وخْٔىدي ز٭ًُخ﵂ ٬ه يخٴ٫ خڀٽٕر خبؼديٌ 

(، وبٌ زځٯ 46:9وخبؼ٭ىىٌ " بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ ٴٹُخض ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

 ( وزًَـص ڄُظٵ٭ص.34658خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )
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 زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ

(، خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خڀؽٹص 26ـًوپ )

 زدبؼُٙٴبْ
 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ26هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ٬ځً ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ بُ 

(، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵٹُخض ٴٹً 5627ٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) خبؼٕعىي خڀ

خوعٝدٚ خبؼُٙٲ زًٸدجٷ خْڄىَ به٭ځبِ ؤؼٷ ( ، وخڀبٍ وٝهد "  3ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ ) 

َٕ٭ً ڄُٙبُ ٬ځً ظ٭َّّ وٹد٢ خٖظٵدٶ ڄ٫ ( وخڀبٍ وٝهد" 6" وخڀٵٹُش َٸڃ )زٹُخَخظً

بُ خبؼُظسص خْوبٔ زبْ ٴٹُخض ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ  "خبعم٫ُ وخٖزع٭دي ٬ه وٹد٢ خٖوعٗٲ

( ڀٽځُهمد، وزًَـص ڄُظٵ٭ص 26652( ڀٽځُهمد، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ):565لٕدبي زځٯ )

ڄُٙبُ بُ خڀ٭مٿ ڀًًَ ڄهدَخض ( ، وخڀبٍ وٝهد "  2ڀٽځُهمد، بُ لبْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ ) 

َٕ٭ً خبؼُٙٲ ڀځعىخٴٷ بُ و٥دٶ ڀبٍ وٝهد" ( وخ5" وخڀٵٹُش َٸڃ )بذ٭ځً ڄعمٽىد﵂ ڄه ؤيخء ٬مځً

" بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ ٴٹُخض ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ خڀ٭مٿ يون ظٱځُر ڄٝځمعً خڀٙىُٝص

( ڀٽځُهمد، وزًَـص ڄُظٵ٭ص 39646( ڀٽځُهمد، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )4683لٕدبي زځٯ )

 ڀٽځُهمد.
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 زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص

خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ، ڀعٹًَُخض خبؼسمىؼبْ ڀسُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش (، خبؼعى٣ٔ 27ـًوپ )

 خبؼى٩مص

 

( ؤن خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي وخٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ ڀعٹًَُخض ٩َ27هُ ڄه وٗپ خبعًوپ )

، بٌ ـدءض ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶخبؼسمىؼبْ ڀس٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص بُ 

(، ؤڄد ٬ځً ڄٕعىي خڀٵٹُخض 4688ص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) ٬ځً خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـ

( ، وخڀبٍ وٝهد " بيخَش خبؼى٩مص ٸديَش ٬ځً خبقدِ ٬مځهد بُ ټدٴص  2ٴٹً ؤلعځط خڀٵٹُش َٸڃ ) 

( وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )  5626خڀ٩ُوٲ" خبؼُظسص خْوبٔ بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

( ، وخڀبٍ وٝهد " ظى٩ُ 4بْ ـدءض خڀٵٹُش َٸڃ )(، وًََـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ص، بُ ل 34624

بيخَش خبؼى٩مص بُ خبعىخور خٔبهدزُص بُ ٘ىُٝص خبؼى٨ٵبْ" بُ خبؼُظسص خٖوبّش زبْ ٴٹُخض 

( وزًَـص  44622(، وبٌ زځٯ خٖبكُخٲ خبؼ٭ُدٌَ )  4644ٌٍخ خڀس٭ً، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ ) 

 ڄعى٥ٔص.
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 خوعسدَ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص

سدَ خڀٵ٠ُُدض بً خـُخء ز٭ٟ خٖوعسدَخض وٌڀٻ ڄه خـٿ خڀعإټً ٸسٿ خڀسًء بُ خوع  

ڄه ڄٗجمص خڀسُدودض ٖٴعُخ٠دض برځُٿ خٖبكًخَ، خٌ َعڃ خٖوعسدَ بُ لدپ وـىي خَظسد٢ 

(، وزدٔعىًخڂ خوعسدَ ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ ٬Multicollinearityدپ زبْ خبؼعٱبّخض خبؼٕعٹځص )

خوعسدَ خڀعسدَه خبؼٕمىق (، وټٍڀٻ Variance Factory Inflationخڀعسدَه )

(Tolerance ڀٽٿ ڄعٱبّ ڄه ڄعٱبّخض خڀًَخٔص، ڄ٫ ڄُخ٬دش ٬ًڂ بذدوِ ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ ،)

( ، خټؽنُ Tolerance(، وټٍڀٻ ٸُمص خوعسدَ خڀعسدَه خبؼٕمىق )22( ڀځٹُمنص ) VIFخڀعسدَه ) 

 Normal(، وخ١َند ظنڃ خڀعإټنً ڄنه خظسند٪ خڀسُدودض ڀځعىَِن٫ خڀ٥سُ٭ٍ ) 2626ڄنه ) 

Distribution( زدلعٕدذ ڄ٭دڄٿ خٖڀعىخء ،)Skewness ڄ٫ ڄُخ٬دش خن خڀسُدودض ظعس٫ ،)

(، َسبْ 17(، خڄد خبعًوپ ) 2خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ بُ لدپ ټدوط ٸُمص خٖڀعىخء ظٹعُذ ڄه ) 

 وعدجؿ ٌٍي خٖوعسدَخض:

 (، خوعسدَ ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه وخڀعسدَه خبؼٕمىق وڄ٭دڄٿ خٖڀعىخء17ـًوپ )

 ڄ٭دڄٿ خٖڀعىخء خڀعسدَه خبؼٕمىق زً ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه ؤز٭دي خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ ض

 26732- 26726 2674 خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ 0

 26244- 26632 26:3 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص 6

 26228- 26483 :367 خٖٔعؽدَش خڀٹٽَُص 3

 :2654- 26557 3635 خڀعمٵُّ 2

 

(، بعم٫ُ خبؼعٱبّخض  VIF( خن خوعسدَ ڄ٭دڄٿ ظ١ىڃ خڀعسدَه ) 17ظسبْ ڄه خبعًوپ )

(، وخ١َد خن خوعسدَ خڀعسدَه خبؼٕمىق )  :367 – 2674( وظعُخوق زبْ ) 22ظٹٿ ٬ه )

Tolerance  ( ْظُخولط زب )وَ٭ً ٌٍخ ڄاُ٘ ٬ځً ٬ًڂ وـىي  26726 – 26483 ، )

، وخ١َد بً خڀعإټً ڄه خن ( Multicollinearityخَظسد٢ ٬دپ زبْ خبؼعٱبّخض خبؼٕعٹځص ) 

(، لُػ َعسبْ خن  Skewnessخڀسُدودض ظعس٫ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ زدلعٕدذ ڄ٭دڄٿ خٖڀعىخء ) 

  (.4ببٔ ص 4-ٸُمص ڄ٭دڄٿ خخڀځعىخء خوًَـط ٠مه خبؼًي خڀ٥سُ٭ٍ بؼ٭دڄٗض خٖڀعىخء )
  

 خوعسدَ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ ڀځسُدودض

ٖ زً خڀعإټً ؤوٖ ڄه خن خڀسُدودض ظعىِ٪ ظىَِ٭د﵂ ٤سُ٭ُد ٸسٿ بـُخء ٬مځُص برځُٿ 

خڀسُدودض وخوعسدَ خڀٵ٠ُُدض ټىن خن بص٫ُ خٖوعسدَخض خبؼ٭ځمُص ڄؽٿ خَظسد٢ زبّٔىن ؤو 

خٖبكًخَ خبػ٥ٍ خڀس٣ُٕ ؤو خٖبكًخَ خبؼع٭ًي َٙع٢ُ زدن خڀسُدودض ظعىِ٪ ظىَِ٭د﵂ ٤سُ٭ُد﵂ 
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ودض ٖ ظعىِ٪ ظىَِ٭د ٤سُ٭ُد ٴهىدڀٻ وُدَخن ؤڄدڂ خڀسدلػ بند ؤڄد وبُ لدڀص ټىن خڀسُد

خٔعىًخڂ بمدٌؾ خٖوعسدَخض خڀٗڄ٭ځمُص، وٌٍ ؤٸٿ ٸىش بُ خڀعمځُٿ، ؤو خٔعىًخڂ خڀعمىَٗض 

خڀَُد٠ُص خبؼىعځٵص ٬ځً زُدودض خبؼعٱبّخض بهًٲ برٕبْ ڄٕعىي خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ وڄه بٍ 

خڀسُدودض زد٬ٖعمدي ٬ځً خوعسدَ ص، بٌ بً خوعسدَ بڄٽدوُص خٔعىًخڂ خٖوعسدَخض خبؼ٭ځمُ

(Kolmogorov - Smirnov ( وټمد ٌى ڄسبْ بُ خبعًوپ َٸڃ ، )27. ) 

 (، خوعسدَ خڀعى٫َِ خڀ٥سُ٭ٍ ڀسُدودض خبؼعٱبّ خڀعدز18٫ـًوپ َٸڃ )

 وى٪ وڄ٭دبٓ خٖوعسدَ

 

Kolmogorov – Smirnov 

 .Statistic Df Sig خٖز٭دي

 :262 253 26252 خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ

 2622 253 26239 خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ

 26283 253 26225 خڀؽٹص زديخَخش خبؼى٩مص

 

 خوعسدَ خَٖظسد٢ خبػ٥ٍ خبؼع٭ًي

تهًٲ ٌٍخ خڀٵٹُش ببٔ خوعسدَ ٴ٠ُُدض خڀعإؼبّ زبْ ڄعٱبّخض وؤز٭دي خڀًَخٔص 

خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خبؼعمؽځص بُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ټمعٱبّ ڄٕعٹٿ وؤز٭ديي )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، 

خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، وزبْ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ټمعٱبّ ڄ٭عمً ؤو ڄٕعفُر وؤز٭ديٌد 

)خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹدش زةيخَش خبؼى٩مص(، ؤُفٌُ خوعسدَ ٴ٠ُُدض 

خڀٵ٠ُُص خڀعإؼبّ ٬ه ٤َُٷ برځُٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي، ڀٱُٞ برًًَ بڄٽدوًُ خبغٽڃ زٹسىپ 

 ؤو َٴ١هد، وټمد َځٍ:

: ٖ َىـً ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي خڀٵ٠ُُص خڀُجُٕص ڀځًَخٔص

، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديي ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، (α ≤ 2626)ڄ٭ىىَنص 

ڀؽٹص خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زإز٭ديٌد )خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، خ

زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹدش زةيخَش خبؼى٩مص(، ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ 

 خڀ٭ُخٶ.
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 (، ڄځىٛ خڀىمىٌؾ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص:2ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢

R 

 ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ

(R
2
) 

 خبػ٥إ خبؼ٭ُدٌَ ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ خبؼ٭ًپ

2 26:72 26:32 26:2: 26254 
 

٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀځمعٱبّ خبؼٕعٹٿ )خڀٹُديش ( ؤن ٸُمنص ڄ:2َى٠ك خبعًوپ )

(، وزځٱط ٸُمص  26:72، وخبؼعٱبّ خڀعدز٫ ) خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص( ، بؾعم٭ص زځٱط ) خڀعمىَځُص(

%(، ڄه خڀعسدَه خڀٽځٍ بُ  362:)(، ؤٌ ؤن خڀىمىٌؾ ٴُٕ R2 )( ،)26:32 ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ 

 خڀعى٩ُمُص ( ، ؤڄد خڀسدٸٍ َٵُٕ ز٭ىخڄٿ ؤوُي.خڀؽٹص )

( وعدجؿ برځُٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ خڀؽٹص 20ـًوپ َٸڃ )

 ANOVAخڀعى٩ُمُص 

 ڄًَٝ خڀسُدودض خڀىمىٌؾ
بؾمى٪ 

 خبؼُز٭دض
 يَـص خبغَُص

ڄعى٣ٔ 

 خبؼُز٭دض

ٸُمص 

Fخ﵀ٕىزص 
Sig. 

0 

 2622 4:9667 9628 5 43682 خٖبكًخَ

   2623 248 3692 خبػ٥إ

    020 32120 خلمجمى٪

 

( ، برځُٿ ظسدَه خٖبكًخَ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ خڀؽٹص 20َى٠ك خبعًوپ )

خ﵀ٕىزص وخڀبٍ ظًپ ٬ځً ڄًي ڄٗجمص خڀىمىٌؾ ٖوعسدَ  Fخڀعى٩ُمُص خٌ ٩َهُ ٸُمص 

( ، ٬ىً ڄٕعىي  4:9667خٖبكًخَ وخن خڀ٭ٗٸص زبْ خبؼعٱبَّه خبؼٕعٹٿ وخڀعدز٫ لُػ زځٱط ) 

(، وظىٛ ٸد٬ًش خڀٹُخَ ٬ځً خ٬عسدَ خڀىمىٌؾ ڄٗجمد﵂ بٌخ ټدوط ٸُمص ڄٕعىي 26222يٖڀص )

وزٍڀٻ بً َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ  (، 2626(، ؤٸٿ ڄه )  sigخڀًٖڀص خبؼ٭ىىَص ) 

(، α > 0.05خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديي )

خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، خڀؽٹدش خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص زإز٭ديٌد )خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، 

 زةيخَش خبؼى٩مص(، بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.
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 (، وعدجؿ خبؼ٭دڄٗض ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص32ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ

 ٸُمص خبؼ٭دڄٗض خبؼ٭ُدََص خبؼ٭دڄٗض ٰبّ خبؼ٭ُدََص

T 

ڄٕعىي 

 Sigخڀًٖڀص 

B ٌَخبػ٥إ خبؼ٭ُد Beta 

2 

 26274 26982  26222 262:2 خڀؽدزط

 26225 :36:5 262:2 26235 26282 خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ

 26222 226892 :2646 26236 26379 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

 26222 226268 26522 26244 26449 خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

 26222 6597: 26452 26242 26399 خڀعمٵُّ

 

(، ؤن ٸُڃ خڀًٖڀص 32َع١ك ڄه خڀىعدجؿ خٔلٝدجُص خڀىخَيش بُ خبعًوپ َٸڃ )

(، زدڀععدز٫، لُنػ خ٨هُض خڀىعدجؿ 26222،  2622،  2622،  26225،  26274خبؼ٭ىىَص زځٱط )

، ټدن ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(خن بعم٫ُ خْز٭دي 

 . بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶبؽد خؼُخ ڄ٭ىىَد 

خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خبؼعىٹځص وَسبْ خبعًوپ ؤن ؤټؽُ خْز٭دي ظإؼبّخ بُ 

(، ظٗي ز٭ً  26522)  Betaټدن ز٭ً ) خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص( ، وزځٱط ٸُمص  بُ خڀ٭ُخٶ

( بٍ )خڀعمٵُّ( لُػ زځٱط ٸُمص  :2646)  Betaٸُمص  خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص( ، لُػ زځٱط)

Beta  (26452  لُػ زځٱط ٸُمص )ٕ( وؤوبّخ ـدء ز٭ً )خڀعإؼبّ خبؼؽدبBeta  (262:2 .) 

: ٖ َىـً ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خْوبٔ

( 0.05≥ α)ٌ٬عسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خٖ د، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭دي

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص  خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ،

 بُ خڀ٭ُخٶ. 

 (، ڄځىٛ خڀىمىٌؾ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ33ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢

R 

 ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ

(R
2
) 

خڀعمًًَ ڄ٭دڄٿ 

 خبؼ٭ًپ

خبػ٥إ 

 خبؼ٭ُدٌَ

2 26:52 26996 26992 262:5 

 

٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀځمعٱبّ خبؼٕعٹٿ )خڀٹُديش ( ؤن ٸُمنص ڄ33َى٠ك خبعًوپ )

(، وزځٱط  26:52( ، وخبؼعٱبّ خڀعدز٫ ) زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ( ، بؾعم٭ص زځٱط ) خڀعمىَځُص
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% (، ڄه خڀعسدَه خڀٽځٍ بُ  9966ٴُٕ )  (، ؤٌ ؤن خڀىمىٌؾ26996) R2 ٸُمص ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ

 ) زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ(، ؤڄد خڀسدٸٍ َٵُٕ ز٭ىخڄٿ ؤوُي.

(، وعدجؿ برځُٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص 34ـًوپ َٸڃ )

 ANOVAزّڄٗء خڀ٭مٿ 

 يَـص خبغَُص بؾمى٪ خبؼُز٭دض ڄًَٝ خڀسُدودض خڀىمىٌؾ
ڄعى٣ٔ 

 ضخبؼُز٭د

ٸُمص 

Fخ﵀ٕىزص 
Sig. 

0 

 26222 374632 698: 5 4:6582 خٖبكًخَ

   2625 248 66247 خبػ٥إ

    020 221212 خلمجمى٪

 

، برځُٿ ظسدَه خٖبكًخَ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص (34َى٠ك خبعًوپ )

خ﵀ٕىزص وخڀبٍ ظًپ ٬ځً ڄًي ڄٗجمص خڀىمىٌؾ ٖوعسدَ  Fزّڄٗء خڀ٭مٿ خٌ ٩َهُ ٸُمص 

( ، ٬ىً ڄٕعىي  374632خٖبكًخَ وخن خڀ٭ٗٸص زبْ خبؼعٱبَّه خبؼٕعٹٿ وخڀعدز٫ لُػ زځٱط ) 

(، وظىٛ ٸد٬ًش خڀٹُخَ ٬ځً خ٬عسدَ خڀىمىٌؾ ڄٗجمد﵂ بٌخ ټدوط ٸُمص ڄٕعىي  26222يٖڀص ) 

وزٍڀٻ بً َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ  (،2626(، ؤٸٿ ڄه ) sigخڀًٖڀص خبؼ٭ىىَص ) 

(،  α> 0.05خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديي )

 خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ. خڀعمٵُّ(، بُ زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ، بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض

 (، وعدجؿ خبؼ٭دڄٗض ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ35ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ٸُمص خبؼ٭دڄٗض خبؼ٭ُدََص خبؼ٭دڄٗض ٰبّ خبؼ٭ُدََص

T 
 Sigڄٕعىي خڀًٖڀص 

B ٌَخبػ٥إ خبؼ٭ُد Beta 

2 

 26222 4662  2625 26592 خڀؽدزط

 26682 26682- 26232- 2624 2622:2- خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ

 26282 2694 2628 2624 26272 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

 26459 26:54- 26256- 2626 262532- خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

 26222 33629 26:69 2625 26:28 خڀعمٵُّ
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(، ؤن ٸُڃ خڀًٖڀص 35َع١ك ڄه خڀىعدجؿ خٔلٝدجُص خڀىخَيش بُ خبعًوپ َٸڃ )

(، زدڀععدز٫، لُنػ خ٨هُض  26222،  26459،  26282،  26682،  26222) خبؼ٭ىىَص زځٱط

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀىعدجؿ خوً ٖ َىـً ؤؼُخ ڄ٭ىىَد ْز٭دي )

خڀٵٽَُص(، وٌٍخ ٩َهُ ؤن ٌىدڀٻ ڄٙٽځص بخٝىٚ ظإؼبّ ٌٍي خْز٭دي بُ خڀؽٹص زّڄٗء 

 Beta  (26:69 .)لُػ زځٱط ٸُمص عىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ خڀ٭مٿ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼ

 ): ٖ َىـً ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص

0.05≥ α)ٌخڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش  د، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭دي (

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ  خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ

 خڀ٭ُخٶ.

 (، ڄځىٛ خڀىمىٌؾ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴب36ْـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢

R 

 ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ

(R
2
) 

 خبػ٥إ خبؼ٭ُدٌَ ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ خبؼ٭ًپ

2 26:22 26939 26934 26392 

 

( ؤن ٸُمنص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀځمعٱبّ خبؼٕعٹٿ ) خڀٹُديش 36َى٠ك خبعًوپ )

(، وزځٱط  26:22خڀعمىَځُص ( ، وخبؼعٱبّ خڀعدز٫ ) زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ( ، بؾعم٭ص زځٱط ) 

% (، ڄه خڀعسدَه خڀٽځٍ  9369(، ؤٌ ؤن خڀىمىٌؾ ٴُٕ ) R2 )( ،)26939 ٸُمص ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ 

 زدبؼُٙٴبْ (، ؤڄد خڀسدٸٍ َٵُٕ ز٭ىخڄٿ ؤوُي.بُ ) زُ٭ً خڀؽٹص 

(، وعدجؿ برځُٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص 37ـًوپ َٸڃ )

 ANOVAزدبؼُٙٴبْ 

 يَـص خبغَُص بؾمى٪ خبؼُز٭دض ڄًَٝ خڀسُدودض خڀىمىٌؾ
ڄعى٣ٔ 

 خبؼُز٭دض

ٸُمص 

Fخ﵀ٕىزص 
Sig. 

0 

 26222 276629 :236:6 5 626946 خٖبكًخَ

   26289 248 2268652 خبػ٥إ

    020 261211 خلمجمى٪

 

(، برځُٿ ظسدَه خٖبكًخَ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص 37َى٠ك خبعًوپ )

خ﵀ٕىزص وخڀبٍ ظًپ ٬ځً ڄًي ڄٗجمص خڀىمىٌؾ ٖوعسدَ  Fزدبؼُٙٴبْ خٌ ٩َهُ ٸُمص 



 رماح للبحوث والدراسات / الجزء الأول 2022  سبتمبر  17العدد  
 

 
256 

( ، ٬ىً ڄٕعىي  276629خٖبكًخَ وخن خڀ٭ٗٸص زبْ خبؼعٱبَّه خبؼٕعٹٿ وخڀعدز٫ لُػ زځٱط ) 

(، وظىٛ ٸد٬ًش خڀٹُخَ ٬ځً خ٬عسدَ خڀىمىٌؾ ڄٗجمد﵂ بٌخ ټدوط ٸُمص ڄٕعىي  26222يٖڀص ) 

(، وزٍڀٻ بً َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ  2626(، ؤٸٿ ڄه )  sigخڀًٖڀص خبؼ٭ىىَص ) 

( ، α>0.05ځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص )خڀٵ٠ُُص خڀسًَ

ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديٌد ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، 

 خڀعمٵُّ(، بُ زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ، بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

 ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ (، وعدجؿ خبؼ٭دڄٗض38ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ٸُمص خبؼ٭دڄٗض خبؼ٭ُدََص خبؼ٭دڄٗض ٰبّ خبؼ٭ُدََص

T 

ڄٕعىي 

 Sigخڀًٖڀص 
B ٌَخبػ٥إ خبؼ٭ُد Beta 

2 

 26477 26:28  2632 26292 خڀؽدزط

 :2626 26:22- 26297- 2626 262:22- خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ

 26966 26294- :2622- 2626 :2622- خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

 26222 266:95 26:39 2628 262522 خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

 26678 2668 26242 2627 26245 خڀعمٵُّ

 

(، ؤن ٸُڃ خڀًٖڀص 38َع١ك ڄه خڀىعدجؿ خٔلٝدجُص خڀىخَيش بُ خبعًوپ َٸڃ )

زدڀععدز٫، لُنػ خ٨هُض (،  26678،  2622،  26966،  :2626،  26447خبؼ٭ىىَص زځٱط )

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خڀعمٵُّ( بُ خڀىعدجؿ خوً ٖ َىـً ؤؼُخ ڄ٭ىىَد ْز٭دي )

بُ زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ بُ ُ٘ټص َِه خؼُخ ڄ٭ىىَد  خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُصڀسُ٭ً  لبْ ظسبْ

 Beta (26:39.)لُػ زځٱط ٸُمص ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ 

: ٖ َىـً ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽصخڀٵ٠ُُص 

( 0.05≥ α)ٌخڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش  د، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭دي (

ڀًي خڀ٭دڄځبْ بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص  خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص

 بُ خڀ٭ُخٶ. 

 (، ڄځىٛ خڀىمىٌؾ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص39ٸڃ )ـًوپ َ

 خڀىمىٌؾ
 ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢

R 

 ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ

(R
2
) 

 خبػ٥إ خبؼ٭ُدٌَ ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ خبؼ٭ًپ

2 26:52 26996 26993 26326 
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( ؤن ٸُمنص ڄ٭دڄٿ خَٖظسد٢ ڀځمعٱبّ خبؼٕعٹٿ ) خڀٹُديش 39َى٠ك خبعًوپ )

(، وزځٱط  26:52خڀعمىَځُص (، وخبؼعٱبّ خڀعدز٫ ) زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص( ، بؾعم٭ص زځٱط ) 

% (، ڄه خڀعسدَه خڀٽځٍ  9966(، ؤٌ ؤن خڀىمىٌؾ ٴُٕ ) R2)( ،)26996ٸُمص ڄ٭دڄٿ خڀعمًًَ 

 زةيخَش خبؼى٩مص (، ؤڄد خڀسدٸٍ َٵُٕ ز٭ىخڄٿ ؤوُي.بُ ) زُ٭ً خڀؽٹص 

(، وعدجؿ برځُٿ خٖبكًخَ خبؼع٭ًي ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص :3ـًوپ َٸڃ )

 ANOVAزةيخَش خبؼى٩مص 

 ڄًَٝ خڀسُدودض خڀىمىٌؾ
بؾمى٪ 

 خبؼُز٭دض
 يَـص خبغَُص

ڄعى٣ٔ 

 خبؼُز٭دض

ٸُمص 

Fخ﵀ٕىزص 
Sig. 

0 

 26222 3746:65 236332 5 596992 خٖبكًخَ

   26257 248 764542 خبػ٥إ

    020 221662 خلمجمى٪

 

(، برځُٿ ظسدَه خٖبكًخَ ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص :3َى٠ك خبعًوپ )

خ﵀ٕىزص وخڀبٍ ظًپ ٬ځً ڄًي ڄٗجمص خڀىمىٌؾ ٖوعسدَ  Fزةيخَش خبؼى٩مص خٌ ٩َهُ ٸُمص 

( ، ٬ىً ڄٕعىي 3746:6خٖبكًخَ وخن خڀ٭ٗٸص زبْ خبؼعٱبَّه خبؼٕعٹٿ وخڀعدز٫ لُػ زځٱط )

(، وظىٛ ٸد٬ًش خڀٹُخَ ٬ځً خ٬عسدَ خڀىمىٌؾ ڄٗجمد﵂ بٌخ ټدوط ٸُمص ڄٕعىي  26222يٖڀص ) 

وزٍڀٻ بً َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ  (، 2626(، ؤٸٿ ڄه )  sigخڀًٖڀص خبؼ٭ىىَص ) 

(، α>0.05خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص )

ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديٌد ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، 

 ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.خڀعمٵُّ(، بُ زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص، بُ ُ٘ټص َِه 

 (، وعدجؿ خبؼ٭دڄٗض ْؼُ خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص42ـًوپ َٸڃ )

 خڀىمىٌؾ
 ٸُمص خبؼ٭دڄٗض خبؼ٭ُدََص خبؼ٭دڄٗض ٰبّ خبؼ٭ُدََص

T 

 Sigڄٕعىي خڀًٖڀص 

B ٌَخبػ٥إ خبؼ٭ُد Beta 

2 

 26662 26722-  26263 262:2- خڀؽدزط

 26222 96986 26439 26247 264322 خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ

 26222 326229 26928 26248 26862 خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص

 26863 26428 26226 26262 262272 خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص

 262:7 2679- 26284- 26257 26288- خڀعمٵُّ

(، ؤن ٸُڃ خڀًٖڀص 42َع١ك ڄه خڀىعدجؿ خٔلٝدجُص خڀىخَيش بُ خبعًوپ َٸڃ )

(، زدڀععدز٫، لُنػ خ٨هُض  262:7،  26863،  2622،  2622،  26662خبؼ٭ىىَص زځٱط ) 
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( ٌٓ خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص( بُ زُ٭ً خڀؽٹص خڀىعدجؿ خوً َىـً ؤؼُخ ڄ٭ىىَد ڀس٭ً

ٌٓ  ظسبْ ٬ًڂ وـىي زةيخَش خبؼى٩مص، بُ لبْ  وخڀعمٵُّ  خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُصخؼُخ ڄ٭ىىَد ڀسُ٭ً

 .بُ زُ٭ً خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ

خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص بُ ُ٘ټص َِه وَسبْ خبعًوپ ؤن ؤټؽُ خْز٭دي ظإؼبّخ بُ 

 Betaټدن ز٭ً ) خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص( ، وزځٱط ٸُمص  ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ

 Beta  (26439 .)( ، ظٗي ز٭ً ) خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ( ، لُػ زځٱط ٸُمص  26928)

 

 خڀىعدجؿ 

ٖ﵂: خٖلٝدء خڀىٜٵٍ  ؤو

ؤ٨هُض وعدجؿ خٖلٝدء خڀىٜٵٍ ؤن خبؼعٱبّ خبؼٕعٹٿ )خڀٹُديش خڀعمىَځُص( ټدن  -

ٴٹُخظً زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ خبؼعى٣ٔ خبغٕدبي ڀٗٔعفدزدض ٬ځً 

" لُػ خڀعمٵُّ(، وؤن ؤ٬ځً ڄعى٣ٔ لٕدبي ٬ځً ڄٕعىي خْز٭دي ټدن ڀس٭ً "56222)

( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، ظٗي ز٭ً "خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ 5629زځٯ )

" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ  خٖٔعؽدَش خڀٹٽَُص( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، بٍ ـدء ز٭ً "5627)

" بُ خڀُظسص خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، وزًَـص ڄُظٵ٭ص، بُ لبْ ـدء ز٭ً "(::46)

 ( وزًَـص ڄُظٵ٭ص.4682خٖوبّش بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

ؤ٨هُض وعدجؿ خٖلٝدء خڀىٜٵٍ ؤن خبؼعٱبّ خڀعدز٫ )خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص(، ـدءض ٬ځً  -

(، وؤن ؤ٬ځً ڄعى٣ٔ 56242خبؼٕعىي خڀٽځٍ زًَـص ڄُظٵ٭ص، بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )

" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ  ٬ځً ڄٕعىي خٖز٭دي ټدن ڀس٭ً "لٕدبي

( 5627( وزًَـص ڄُظٵ٭ص، ظٗي ز٭ً "خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ )5637)

" بدعى٣ٔ لٕدبي زځٯ خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مصوزًَـص ڄُظٵ٭ص، بٍ ـدء ز٭ً "

 ( وزًَـص ڄُظٵ٭ص.4688)

 

 دضؼدوُد﵂: وعدجؿ برځُٿ خڀٵ٠ُُ

ؤ٨هُض وعدجؿ ؤوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀُجُُٕص ڀځًَخٔص وزٙٽٿ ٬دڂ ؤن ٌىدڀٻ ؤؼُ  .2

ڀځٹُديش خڀعمىَځُص بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٓظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، 

)خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص، وؤن بعم٫ُ خْز٭دي 
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بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض ، ټدن بؽد ؤؼُخ﵂ ڄ٭ىىَد﵂ خڀعمٵُّ(

ټدن ز٭ً "خٖٔعؽدَش خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص وؤن ؤټؽُ خْز٭دي ظإؼبّخ﵂ بُ خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، 

خڀٵٽَُص"، ظٗي ز٭ً "خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص"، بٍ ز٭ً "خڀعمٵُّ" وؤوبّخ ـدء ز٭ً 

 "خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ".

َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ زُىط وعدجؿ ؤوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خْوبٔ  .3

 a> )خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص 

، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديي )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش  (0.05

ڄٗء خڀ٭مٿ"، بُ ُ٘ټص َِه ڀٕظٝدٖض خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زّ

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، وـىي ؤؼُ ڄ٭ىىٌ ْز٭دي )خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، ټمد زُىط ٬ًڂ 

ڀسُ٭ً  ، وظسبْزّڄٗء خڀ٭مٿخ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص( بُ خڀؽٹص 

بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زّڄٗء خڀ٭مٿ" بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض "خڀعمٵُّ" ؤؼُخ﵂ ڄ٭ىىَد 

 خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ.

َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ زُىط وعدجؿ ؤوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدوُص  .4

 α> )خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي ڄ٭ىىَص 

، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص زإز٭ديٌد )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖٔعؽدَش (0.05

ّ(، بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ"، بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀٵٽَُص، خڀعمٵُ

 خڀ٭ُخٶ.

خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص ټمدؤ٨هُض خڀىعدجؿ ؤوً ٖ َىـً ؤؼُ ڄ٭ىىٌ ْز٭دي )

ؤؼُ  خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُصڀسُ٭ً  خڀٵُيَص، خڀعمٵُّ( بُ خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ بُ لبْ ظسبْ

 بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ. بُ "زُ٭ً خڀؽٹص زدبؼُٙٴبْ"ڄ٭ىىٌ 

َٴٟ خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص وٸسىپ  زُىط وعدجؿ ؤوعسدَ خڀٵ٠ُُص خڀٵ٬ُُص خڀؽدڀؽص .5

 α> )خڀٵ٠ُُص خڀسًَځص وٌٍ ؤن ٌىدٺ ؤؼُ ٌو يٖڀص بلٝدجُص ٬ىً ڄٕعىي يٖڀص 

ٔعؽدَش خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، خٖزإز٭ديٌد ) ، ڀځٹُديش خڀعمىَځُص(0.05

خڀٵٽَُص، خڀعمٵُّ(، بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص"، بُ ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض 

ٌٓ )خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، ټمد زُىط  خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص وـىي ؤؼُ ڄ٭ىىٌ ڀس٭ً

ؤؼُ ڄ٭ىىٌ خڀٵُيَص( بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص"، بُ لبْ ظسبْ ٬ًڂ وـىي 

" ٌٓ بُ زُ٭ً "خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص" بُ ُ٘ټص َِه وخڀعمٵُّ  َص"خٖٔعؽدَش خڀٵٽُڀسُ٭ً
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خڀؽٹص زةيخَش خبؼى٩مص بُ ؤن ؤټؽُ خْز٭دي ظإؼبّخ﵂ بُ ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ، و

ټدن ز٭ً "خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص"، ظٗي ز٭ً  ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض خبؼعىٹځص بُ خڀ٭ُخٶ

 "خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ".

 

 خڀعىُٜدض

زع٥ىَُ ؤٔدڀُر خڀٹُديش خڀعمىَځُص ڀًي ُ٘ټدض خٖظٝدٖض ټىنهد  ظىٍٜ خڀسدلؽص .2

 ظ٭عّّ ڄه ؤٌڃ خٔدڀُر خڀٹُديش خٔيخََص.

ظىٍٜ خڀسدلؽص زإٔعمُخَ ٸُديش ُ٘ټص َِه ڀٗظٝدٖض بُ ظ٭َّّ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص  .3

 زبْ خڀ٭دڄځبْ وخبؼُٙٴبْ وؤيخَش خبؼى٩مص .

ظىٍٜ خڀسدلؽص ٬ځً ٠ُوَش ڄعدز٭ص وبرٕبْ ظ٥سُٷ ؤز٭دي خڀٹُديش خڀعمىَځُص  .4

وخٔعٱٗبؽد خٖٔعٱٗپ خٖڄؽٿ بُ خڀعإؼبّ ٬ځً خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص لُػ زُىط خڀىعدجؿ 

ٸٝىَخ﵂ بُ ظإؼبّ خڀس٭ٟ ڄه ٌٍي خٖز٭دي )خڀعإؼبّ خبؼؽدبٕ، خ٬ٖعسدََص خڀٵُيَص، 

 . خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص( بُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص 

ظىٍٜ خڀسدلؽص ز١ُوَش خبهدي لځىپ ٴ٭دڀص ڀع٥سُٷ خٔدڀُر خٖٔعؽدَش خڀٵٽَُص  .5

 وخڀعمٵُّ بُ ُ٘ټدض خٖظٝدٖض.
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 ٸدجمص خبؼُخـ٫

 ؤوٖ: خبؼُخـ٫ زدڀٱص خڀ٭ُزُص

(. خڀعإؼبّ خڀعٵد٬ځٍ زبْ خڀ٭ًخڀص وخڀؽٹص خڀعى٩ُمُص وخو٭ٽدًٔ بُ 3228لُظٍٕ، َُُٔ )

َخٔص برځُځُص َِخء ٬ُىص ڄه خڀ٭دڄځبْ زدبؼإٔدض ي-برٕبْ خْيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځبْ 

 .59-37(، 3) 8، بؾځص بيخَش خ٬ْمدپ وخڀًَخٔدض خٖٸعٝديَصخڀٝٱبّش وخبؼعى٥ٔص، 

(. ؤؼُ خڀٹُديش 3227بضً، َىٔٳ ٬سً خ﵁ و٬ځٍ، خڀ٥دٌُ خبضً و٬ځٍ، ز٬ٍُ زدزٽُ )

، ـدڄ٭ص خڀىُځبْ، خڀ٭ځُدبؾځص خڀًَخٔدض خٔيخََص بُ ؤيخء خڀ٭دڄځبْ زُٙټص َِه ڀځهدظٳ، 

8 (39 ،)2969-7339. 

بؼُ ظ٥سُٷ خڀٹُديش خڀعمىَځُص ٬ځً خٖزًخ٪ خٔيخٌَ ڀًي خڀ٭دڄځبْ (. 3225وُخزٙص، ٬مُ )

، َٔدڀص ڄدـٕعبّ ٰبّ ڄىٙىَش ، ـدڄ٭ص خڀسځٹدء بُ ـدڄ٭ص خڀسځٹدء خڀع٥سُٹُص

 خَْين.-خڀع٥سُٹُص، ٬مدن

بحػ  –د بُ برٹُٷ خٖڀعّخڂ ڀًي خٖٴُخي (. خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص وؤؼ3226ٌُوىَه، ٔىًْ )

، خبعدڄ٭ص ڀځ٭ځىڂ، بؾځص ټځُص خڀُخٴًَهظ٥سُٹٍ بُ ُ٘ټص زٱًخي ڀځمُٙوزدض خڀٱدَِص، 

 زٱًخي، خڀ٭ُخٶ.

يَخٔص -آؼُ بفدَٔدض خڀٹُديش خڀعمىَځُص بُ برٹُٷ ََديش خ٬ٖمدپ(. :322يڀُمٍ، زدٔڃ )

بّ ٰبّ ڄىٙىَش ، ـدڄ٭ص زٱًخي، ، َٔدڀص ڄدـٕعڄًُخوُص بُ خڀٽځُدض خٌٖځُص خڀ٭ُخٸُص

 زٱًخي، خڀ٭ُخٶ.

يَخٔص ڄًُخوُص بُ  -ؤؼُ خڀؽٹص خڀعى٩ُمُص ٬ځً خْيخء خڀى٨ُٵٍ(. :322ٔدَش، ُٜدٮ )

، َٔدڀص ڄدـٕعبّ ٰبّ ڄىٙىَش ، ـدڄ٭ص خبؼًََُص خبعمهىََص ڀٹٕڃ خٔوعدؾ زٹد٬ًش خَخَش

 ٸدًٌٜ ڄُزدق، خبعّخجُ، خبعّخجُ.

ش خڀعمىَځص وؤؼٌُد بُ برٹُٷ خٖڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ، ـدڄ٭ص (. خڀٹُدي3232ٸىخپ، ٴد٤مص )

 ، خبعّخجُ.382-372(، 2، )بؾځص خڀ٭ځىڂ خڀٹدوىوُص وخڀُٕدُٔصظځمٕدن، 

(. يوَ خڀٹُديش 3228ڄٕځمٍ، ٴد٤مص ٜٹُ وؤبظدء، ٬سً خڀُبضه وزه ٔدڄص، َؤبِ )

بؾځص ُص، خٔيخََص خٔزًخ٬ُص بُ برٹُٷ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځبْ بُ خبؼإٔدض خبػًڄ

 .328-2:7(، 3) 4، خ٬ْمدپ خڀ٭دبؼُص وََديش خ٬ْمدپ خٖـعمد٬ُص
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ؤؼُ خڀٍټدء خڀ٭د٤ٵٍ بُ ؤيخء خبؼًََُه وؤبمد٢ خڀٹُديش (. 3224ڄىٜځځٍ، بؿمً ؤبضً )

، َٔدڀص ڄدـٕعبّ ٰبّ ڄىٙىَش ، خٔيخََص: يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً خڀٵىديٶ بُ ڄًَىص لځر

 .68ـدڄ٭ص لځر،  ټځُص خٔٸعٝدي، ٸٕڃ بيخَش خ٬ْمدپ،
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