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تهدف هده الدراسة إلى التعرف على واقع التسويق الرياضي في الأندية الرياضية الجزائرية للرابطة المحترفة 

شككالية الرئيسية والتسالات  الررعية "، ودلك من خلال الإجابة على الإESSالأولى "نادي وفاق سطيف لكرة القدم 

المطروحة، كما تهدف هده الدراسة إلى البحث في بعض جوانب التسويق الرياضي والدي يمثل العصب الحيوي 
 للملسسا  الرياضية على وجه العموم والأندية الرياضية على وجه الخصوص.

، فنادي ESSاق سطيف لكرة القدم الرياضي من طرف نادي وف  وخلص  الدراسة إلى عدم تطبيق التسويق

وفاق سطيف ات يتوفر على إدارة للتسويق، غياب كلي للمختصين في التسويق، إضافة إلى عدم وجود قوانين ولوائح 

لأساليب  ESSتنظم سير عملية التسويق الرياضي، يضاف إلى دلك عدم استغلال نادي وفاق سطيف لكرة القدم 

 التسويق الرياضي بالشككل الأمثل.
  التسويق الرياضي، ااتحتراف، الأندية الرياضية لكرة القدم. الكلمات المفتاحية:

 

Abstract 
 The aim of this study is to identify the reality of sports marketing in the first 

professional sport clubs of Algeria, ESS, by answering the main problem and the sub-

questions raised. This study also aims to research some aspects of sports marketing, which 

represents the vital nerve for sports institutions in general and sports clubs in particular. 
 The study concluded that sports marketing is not applied by ESS, ESS does not 

have marketing management, there is a total lack of marketing specialists, there are no rules 

and regulations governing the marketing process, eset ESS for sports marketing methods 

in an optimal way. 
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 :ةــمقدم

تجسد الرياضة في الوق  الحاضر أكبر الظواهر الثقافية في مختلف المجتمعا  والطبقا ، نظرا  
للزيادة الكبيرة في وق  الرراغ بالإضافة إلى أن ممارسة ومشكاهدة الأنشكطة الرياضية في وق  الرراغ أصبح  

في مجال الرياضة من أولويا  الدول المتقدمة وتشككل جزءا  أهم مجاات  الترويج، وتعد الأنشكطة التسويقي
رئيسيا من المنظومة ااتقتصادية الدولية وكدا بالنسبة للأندية الرياضية، وهو ما أدى إلى بروز وتطور أغلب 

 الأندية الرياضية الأوربية خاصة وتمكنها من تحقيق أهدافها المطلوبة من خلال الأنشكطة التسويقية.
عملية التسويق الرياضي في الجزائر عملية جديدة نسبيا في الوق  الذي قطع  فيه هده  ولما كان  

العملية أشكواطا كبيرة في مختلف أنحاء العالم وأصبح  من الأساسيا  الرياضية، كان اتبد من دراسة واقع 
ف لكرة اق سطينادي وف التسويق الرياضي في الأندية الرياضية الجزائرية المحترفة على وجه العموم وفي

 ، ودلك بطرح السلال الرئيسي الموالي:بصرة خاصة ESSالقدم 

 للرابطة المحترفة الأولى؟ ESSما هو واقع التسويق الرياضي في نادي وفاق سطيف لكرة القدم      

 ويندرج تح  هده الإشككالية التسالات  الررعية الآتية: 



 ؟ESSي نادي وفاق سطيف لكرة القدمهل هناك قوانين ولوائح تحكم التسويق الرياضي ف -

 ؟  ESSما أهمية التسويق الرياضي في نادي وفاق سطيف لكرة القدم -

 ؟   ESSما هي الأساليب التسويقية المطبقة في نادي وفاق سطيف لكرة القدم -
 

  :فرضيات الدراسة
 ا  الموالية:لمعالجة الإشككالية المطروحة والإجابة على التسالات  الررعية تم صياغة الررضي

 ؛ESSات توجد قوانين تسير عملية التسويق الرياضي في نادي وفاق سطيف لكرة القدم  -

 على إدارة للتسويق؛ ESSات يتوفر نادي وفاق سطيف لكرة القدم  -

 على أساليب التسويق الرياضي. ESSات يعتمد نادي وفاق سطيف لكرة القدم  -

 :أهمية الدراسة
ي كونها تعالج موضوعا غاية في الأهمية، حيث يعتبر التسويق الرياضي بكل تكمن أهمية الدراسة ف 

أساليبه ومجااتته ضرورة حتمية وقوة دافعة للرقي بالرياضة وجعلها تحتل المراتب الأولى في التصنيف 
 المحلي والدولي. 

 

 :أهداف الدراسة
 تتجلى الأهداف المرجوة من هذه الدراسة في الآتي:

 لولي الأندية الرياضية بأهمية التسويق الرياضي للنهوض بالرياضة؛ لر  انتباه مس -
 معرفة مدى وجود إدارة التسويق في الأندية الرياضية؛ -
 الإطلاع على الواقع الرعلي للتسويق الرياضي في الأندية الرياضية الجزائرية. -

 

 :منهج الدراسة
المناهج المستخدمة في الدراسا   من أجل إنهاء مختلف تطلعا  الدراسة، تم ااتعتماد على 

 ااتقتصادية عموما، حيث غلب استخدام المنهج الوصري التحليلي على محوري الدراسة.
 

 :هيكل الدراسة
 ستتم معالجة إشككالية الدراسة من خلال المحاور الموالية: 

 مراهيم حول التسويق الرياضي والأندية الرياضية؛ -

 .ESSوفاق سطيف لكرة القدم نادي واقع التسويق الرياضي في  -
 

 حول التسويق الرياضي والأندية الرياضية أساسياتالمحور الأول: 
 سيتم التطرق من خلال هذا المحور للنقاط الموالية:      

 ماهية التسويق الرياضي -1
 مفهوم التسويق الرياضي -1-1

 تعريف التسويق -1-1-1

اسطته يحقق الأفراد والجماعا  رغباتهم يعرف التسويق على أنه: "آلية اقتصادية واجتماعية بو 

 .1وحاجاتهم بوسائل خلق وتبادل المنتجا "

ويعرف أيضا بأنه: "سيرورة اجتماعية وإدارية تسمح للأفراد والمنظما  بخلق القيمة وتبادلها مع 
ربحة مأطراف أخرى بهدف تلبية احتياجاتهم، أما التسويق بالنسبة للمنظمة فيركز على تأسيس علاقا  تبادل 

 .2مع العملاء ملسسة على القيمة"

 تعريف الرياضة -1-1-2



تعرف الرياضة بأنها: "نشكاط بشكري قادر على تحقيق نتيجة تتطلب مجهود بدني أو مهارا  جسدية،  

 .3والدي بحكم طبيعته وتنظيمه يكون تنافسي ومقبول عموما باعتباره رياضة"
ي الذي تتم من خلاله مشكاركة عارضة أو منظمة والتي كما تعرف على أنها: "كل أشككال النشكاط البدن 

تهدف إلى التعبير أو تحسين اللياقة البدنية والصحية والعقلية، وتشككيل العلاقا  ااتجتماعية أو الحصول على 

 .4نتائج في المنافسة على جميع المستويا "

 تعريف التسويقي الرياضي -1-1-3

الرأي وااتتجاها  السائدة في السوق ومن ثم توجيه يعرف التسويق الرياضي بأنه: "استطلاع  

 .5المنتجا  والخدما  الرياضية لتتوافر مع تلك ااتتجاها "
كما يعرف أيضا على أنه: "تطبيق خاص لمبادئ التسويق وتقديمه للوجهة الرياضية من منتوجا   

 .6رياضية وغير رياضية برضل ااتشكتراك مع الرياضة"

ابقين يمكن إعطاء تعريف للتسويق الرياضي على أنه جميع الأنشكطة من خلال التعريرين الس 
 والممارسا  التسويقية التي صمم  لتغطية حاجا  المستهلكين الرياضيين.

 أهمية التسويق الرياضي  -1-1-4

 :7تتجسد أهمية التسويق الرياضي من خلال ما يلي 

 أهمية التسويق الرياضي بالنسبة للأفراد -1-4-1-1

 فيما يلي:تتجلى  
 يلبي الحاجا  الحاجيا  الضرورية للأفراد على أحسن وجه؛ -
 جدب اهتمام الأفراد نحو ممارسة الرياضة؛ -
 توفير فرص عمل للأفراد؛ -
ريق ...إلخ(، ودلك عن ط السماح للأفراد بااتسترادة من إيجابيا  الرياضة )الصحية، النرسية، ااتجتماعية -

 حملا  التحسيس.
 مية التسويق الرياضي بالنسبة للمؤسساتأه -1-4-1-2

 تتجسد أهمية التسويق الرياضي بالنسبة للملسسا  فيما يلي: 
 مصدر لتنمية موارد الملسسا  الرياضية؛-
 تنريذ خطط الملسسة الرياضية وااترتقاء بما تقدمه من خدما  وبرامج؛ -
 التراعل ااتجتماعي بين الملسسة الرياضية والجمهور المستهلك؛ -
 تحقيق تبادل المنرعة بين الملسسة الرياضية والأطراف المتعامل معها؛ -
 تحقيق الأهداف ااتتصالية للملسسا  التي تستخدم الرياضة كحدث اتصالي.   -

 أهمية التسويق الرياضي بالنسبة للمجتمع  -1-4-1-3

 تبرز أهمية التسويق الرياضي بالنسبة للمجتمع في العناصر الآتية:
 ع على ممارسة الرياضة يحد من الآفا  ااتجتماعية؛التشكجي -
 زيادة موارد الدولة من الضرائب كنتيجة للنشكاطا  المتعددة للملسسا  الرياضية؛ -
 ترشكيد الدعم الحكومي لتدخل القطاع الخاص لدعم الرياضة؛ -
  عام.فرص العمل أو المساهمة في الناتج الداخلي ال يعتبر أداة للتنمية سواء في توفير  -

 دور الإعلام في التسويق الرياضي -1-2

إن الحضور الجماهيري للمباريا  الرياضية سواء من الملاعب أو من خلال التلراز أو حتى من  
خلال وسائل الإعلام الأخرى من صحف وإذاعة وغيرها من وسائل الإعلام، دفع بالكثير من رجال الإعلام 

ن الرياضة، والحقيقة فقد قرز  الرياضة قرزا  واسعة خلال العقود والشكركا  التجارية الكبرى للاسترادة م



الأخيرة في مجال الدعاية والتسويق، فتنوع  الأساليب وتطور  الوسائل الإعلامية في الرياضة مما كان له 
 الأثر الكبير في المسيرة الرياضية.

لان الرياضي، حيث وجد  لقد وجد  الشكركا  التجارية أن أفضل وسيلة إعلانية هي من خلال الإع 
أن ارتباط المنتجا  التجارية بالرياضيين المشكهورين أو الأندية المشكهورة له تأثير أكبر بكثير من الوسائل 
الإعلامية التقليدية، فالإعلام الرياضي الصحيح هو الذي يعطي مساحة للشكركا  الداعمة أو المسوقة ويعطي 

 .8ان الجماهير لمدة أطولمصداقية أكبر لتلك الشكركا  ترسخ في أده

 

 أساليب التسويق الرياضي بالمؤسسات الرياضية -1-3

هي مجموعة الأنشكطة المختلرة التي يمكن تطبيقها باستخدام المجلا  الرياضية، البطوات ،  

 . 9الدورا ، المنافسا  المحلية والدولية والقارية والأولمبية في التسويق الرياضي

 11:الرياضي ما يليمن أهم أساليب التسويق  

 تسويق حقوق الدعاية والإعلان -1-3-1

 تتمثل في الآتي: 
 التعاقد مع شكركا  الملابس الرياضية مقابل الدعاية لها؛ -
 استخدام أسماء وصور اللاعبين لررق المستويا  العليا والمحترفين في الدعاية والإعلان؛ -
 لنادي؛ااتهتمام ببيع حقوق استغلال العلامة التجارية ل -
 عقد الملتمرا  الصحرية لإبراز أهم المشكروعا  بالأندية الرياضية؛-
 إعداد أفلام فيديو للمباريا  الهامة والتدريبا . -
 التسويق التلفزيوني -1-3-2

 يتضمن ما يلي: 
 ااتهتمام باستقطاب الشكركا  لتمويل أنشكطة وخدما  النادي الرياضي؛ -
 لذروة" وكثافة المشكاهدة؛ااتهتمام بتوقي  الإعلان "وق  ا -
 وضع شكروط تعاقدية للتغطية التليرزيونية؛ -
 جدب اهتمام المستثمرين الرياضيين وتشكجيع ااتستثمار الرياضي. -

 تسويق اللاعبين -1-3-3

 من خلال ما يلي: 
 ااتهتمام بإنشكاء مدارس الألعاب الرياضية بالأندية؛ -
 بين من خلال القنوا  الرياضية بما يضمن عائد كبير للنادي؛مراعاة ااتستعانة بمختصين في تسويق اللاع -
 ااتهتمام بجدب رجال الأعمال كرعاة لتبني الررق أو اللاعبين؛ -
 ااتهتمام بتشككيل لجنة متخصصة اتحتراف اللاعبين. -
 
 

 تسويق البطولات والمباريات الرياضية -1-3-4

  تتضمن ما يلي: 
 توقعا  الحضور؛طرح كمية من التذاكر تتناسب مع  -
 تحديد أسعار التذاكر بما يتناسب مع أهمية الحدث الرياضي؛ -
 ااتهتمام بتقديم نسب خصم على تذاكر دخول المباريا ؛ -
 تقديم هدايا تذكارية للرائزين في عمليا  السحب على التذاكر.  -

 تسويق المنشآت الرياضية والاجتماعية -1-3-5



 يتم من خلال ما يلي: 
 ام ببث قناة رياضية تحمل اسم النادي وتدار بطريقة اقتصادية؛ااتهتم -
ااتهتمام بالتعاقد مع شكركا  مختصة في الدعاية والإعلان اتستغلال الأماكن المناسبة لتسويق الخدما   -

 الرياضية؛
 ااتهتمام ببث قناة رياضية تحمل اسم النادي وتدار بطريقة اقتصادية؛ -
 ل اسم النادي لزيادة موارده المالية.ااتهتمام بإنشكاء فندق يحم -

 تسويق الخدمات للجمهور الداخلي والخارجي -1-3-6

 ودلك كما يلي: 
ااتهتمام بتوفير الخدما  ااتجتماعية للأعضاء مثل )الرحلا  ااتجتماعية، رحلا  الحج والعمرة، الجمعيا   -

 ااتستهلاكية، الرعاية الصحية(؛
 في شكبكة ااتنترني ؛ااتهتمام بإنشكاء موقع للنادي  -
 ااتهتمام بتشكرير المباريا  لزيادة الإقبال الجماهيري على المباريا ؛ -
 عمل قنوا  مرتوحة للجماهير للتعبير عن آرائهم ورغباتهم. -

 مفهوم الأندية الرياضية -2

لم، االأندية الرياضية هي العمود الرقري الذي يقوم عليه التكوين الرياضي في أي دولة من دول الع 
وات يمكن لأي تنظيم رياضي أن يكون فعال ما لم تنظم الأندية الرياضية بصورة سليمة تمكنها من تأدية 

 رسالتها الرياضية على أكمل وجه. 
 
 

 تعريف النادي الرياضي -2-1

يعرف النادي الرياضي على أنه: "هيئة تكونها جماعة من الأفراد بهدف تكوين شكخصية الشكباب  
من الناحية ااتجتماعية والصحية والنرسية والركرية والروحية، عن طريق نشكر التربية  بصورة متكاملة

الرياضية وااتجتماعية وبث روح القومية بين الأعضاء من الشكباب وإتاحة الظروف المناسبة لتنمية مهاراتهم، 

 .11وكذلك تهيئة الوسائل وتيسير السبل لشكغل فراغ الأعضاء"

يئة رياضية لها شكخصية اعتبارية مستقلة وتعتبر من الهيئا  الخاصة ذا  كما يعرف أيضا بأنه: "ه 
النرع العام، ويتكون من عدد ات يقل عن خمسين عضوا من الأشكخاص الطبيعيين الذين ات يستهدفون الكسب 

 .12المادي"

 النادي الجزائري لكرة القدم  -2-2

لخلقية، يم الرياضة في إطار الترقية اعبارة عن جمعية تعنى بااتهتمام بالنشكاط الرياضي وتسيير وتنظ 
وكدا تطوير المستوى وجعله يتلاءم مع مستلزما  وتطلعا  الجماهير الرياضية، ولقد تأسس أول نادي 

 ، والمتمثل في عميد الأندية )مولودية الجزائر(.1921أو   17رسمي لكرة القدم بتاريخ 

 من أجل تحقيق الربح المادي ظهور الاحتراف في الأندية الرياضية لكرة القدم  -2-3

، حيث بداية من هدا التاريخ انتقل  رياضة 1885كان أول ظهور للاحتراف الرسمي والقانوني سنة  

كرة القدم إلى عصر جديد من التطور وااتحتراف في الممارسة، على عكس ما عاشكته سابقا من طابع 
لجنتل عي والثقافي الرفيع حيث سمي  أنداك بلعبة )االممارسة القليلة المرتبطة ببيئة يسودها المستوى ااتجتما

مان(، لهدا الغرض يرتبط ااتحتراف مباشكرة بالوضع المادي أو ااتقتصادي عامة، حيث ظهر  متغيرا  
عدة كريلة بتشكجيع ظهور ااتحتراف كسن حقوق المحترفين وكدا برامج وطرق التسويق واستثمار اللاعبين 

ئل التقنية لأعمال الأندية الرياضية المحترفة، وخاصة بعد ظهور الرعاية المحترفين وتوفير أحدث الوسا



والتأمين على اللاعبين المحترفين، وظهور المنشكطا  وما إلى غير دلك من متغيرا  مرتبطة بااتحتراف 

 .13الرياضي

 أما عن أول ظهور للاحتراف لكرة القدم فكان بإنجلترا، وأول محترف لكرة القدم )جيمس اتنج( 

، حيث كان يتلقى مقابلا ماليا كأجرة توضع خرية في حذائه إلى أن أصبح دلك 1876ااتسكتلندي الأصل سنة 

 .14رسميا

وبات  البيانا  تسجل في دفاتر رسمية لمكافآ  اللاعبين، وعين  مراسيم قانونية ووجد  عقود  
كما أن شككل المردود في حد لمواجهة متطلبا  اللاعبين، حيث يتلقون أجور تشككل مصدر رزقهم المادي 

ذاته تطور باستمرار من حيث المورد، من مرحلة غلب فيها الإيراد الناتج عن عوائد المنافسا  والمباريا  
ومكافآ  الروز وصيانة الميادين الرياضية وبنائها، إلى مرحلة جديدة جعل فيها ااتحتراف هدف دوافعه 

حكم والإدارة الرعالة حيث تحول  الأندية إلى ملسسا  اقتصادية الأساسية التحصيل المادي عملا بالتنظيم الم
متنوعة كشكركا  المساهمة، وأعطي  الأهمية البالغة للكسب المادي، فجعل النشكاط الرياضي حرفة ومهنة 

 تمارس لتحقيق العائد.

 واقع الاحتراف في الأندية الرياضية الجزائرية  -2-4

جزائرية في مجال ااتحتراف ونجاح بعض التجارب المتعلقة رغم مرور زمن على بداية التجربة ال 
بهده الظاهرة، إات أنه اتزل  وضعية ااتحتراف في الميدان الجزائري محلية وضعيرة نوعا ما، حيث ات يزال 
التواجد الجزائري لأندية كرة القدم خصوصا في ااتحتراف الخارجي ضعيف ومحل جدل العديد من 

احثين سبب دلك إلى التمسك بالنجاحا  الماضية وعدم ااتهتمام بالتنمية المستدامة المختصين، ويرجع بعض الب
في القطاع الرياضي، يضاف إلى دلك عدم رسكلة المعارف الرنية وتشكت  وتباين الإمكانيا  المادية والتي 

فين محترمن شكأنها ااترتقاء بالمستوى الرياضي عامة، ويجب الإداتء بتوفر بعض المهارا  واللاعبين ال
بالجزائر، إات أنها ات توظف محليا وبالتالي يتم استغلالها في الأندية الأجنبية ودلك لعدم توفر الظروف الميسرة 

 .15لعملهم، كذلك عدم توجه المشكرفين الرنيين للخوض في تجربة ااتحتراف الدولية

فية التي لثقافة ااتحترامع ضرورة تغيير الركر والمنظومة الكروية بأكملها بحيث ينسب إلى أصحاب ا
تعمل باللوائح والمعايير الثابتة، وحتى تحتل الأندية الجزائرية المناصب العليا اتبد من تطبيق ااتحتراف 

 بمعاينة متعمقة لمرهومه الشكامل.
  

 ومن المشكاكل المعرقلة ما يلي:
 عدم ااتلتزام بالنصوص القانونية في إبرام العقود في غالبها؛-
 ى الرني والخبرة للتدريب العلمي للرقي بالمهارا ؛غياب المستو -
عدم وجود نظام دقيق للثواب  والعقاب والرجوا  الكبيرة في التشكريع الخاص بالمجال الرياضي ضمن  -

 القوانين الجزائرية؛
 غياب التحريز وتشكجيع اللاعبين للتررغ إلى هده الممارسة فقط والتي تمثل أول شكروط ااتحتراف؛ -
راف لجنة إدارية فنية ومتخصصة، حيث أن أغلب مسيري هده الملسسا  ليس لديهم تكوين في عدم إشك -

 الإدارة الرياضية؛
عدم وجود أنظمة قانونية واقتصادية مدروسة تتطرق إلى إطار التسويق وااتستثمار والدعم في هده الهيئا   -

 الرياضية؛
لرياضية الجزائرية تبحث في مشكاكل الهيكلة والبناء، مشكاكل التأمين والمنشكآ  وغيرها مما يجعل الأندية ا -

 عوضا عن تنميتها والوصول بها إلى أعلى المستويا  الرنية والمادية.

 التسويق بالأندية الرياضية وأهداف أهمية -3

 التسويق بالأندية الرياضية أهمية -3-1



 :16تتجلى أهمية التسويق بالأندية الرياضية في الآتي 

 على زيادة موارد المادي من التسويق للخدما  الرياضية؛ ضرورة العمل -
 ضرورة العمل على توفير فرص المنافسة بين الأندية الرياضية؛ -
 ااترتقاء بمستوى الخدمة الرياضية المقدمة من طرف الأندية الرياضية؛ -
 ضرورة العمل على تحديد نوع الخدمة الرياضية التي تقدمها الأندية الرياضية؛ -
 اتهتمام بتوضيح الأهداف التسويقية للمستريدين والعاملين بإدارة التسويق؛ا -
 ااتهتمام بعمل دراسا  مسحية على المستوى المحلي والدولي للخدمة الرياضية؛ -
 ااتهتمام بتدريب الكوادر الإدارية المتخصصة في وضع الخطط التسويقية في الأندية؛ -
 ثرة على الخدما  الرياضية.مراعاة دراسة الظروف البيئية المل -
 
 

 أهداف التسويق الرياضي في الأندية الرياضية -3-2

 17:تصب أهداف النشكاط التسويقي للأندية الرياضية في أربعة أهداف وهي 

 الأهداف الخاصة بالمشاركة -3-2-1

 زيادة عدد أعضاء الأندية الرياضية؛ -
 افسة؛زيادة عدد الأعضاء من الأندية في الرياضة والمن -
 زيادة عدد المستهلكين للخدما  الرياضية؛ -
 تحسين وزيادة مستوى المشكاهدة في المنافسة أو التظاهرا  الرياضية بشككل عام؛ -
 العمل على جدب الممولين للهيئة الرياضية. -

 الأهداف الخاصة بالأداء -3-2-2

 زيادة حاملي الأسهم الرياضية؛-
 مقدمة من الأندية الرياضية للمستهلك الرياضي.تحسين جودة المنتجا  والخدما  ال -

 الأهداف الخاصة بالترويج -3-2-3

 توجيه الرأي العام تجاه أهمية ممارسة الرياضة للجميع وخاصة الصحية منها؛ -
 تحسين الصورة العامة للملسسة الرياضية. -

 الأهداف الخاصة بالربحية -3-2-4

 ة أو خدمة والتي يقدمها النادي الرياضي؛زيادة مبيعا  المنتج الرياضي سواء سلع -
 زيادة هامش الربح العام. -

 

 
 

 

للرابطة  ESSالمحور الثاني: واقع التسويق الرياضي في نادي وفاق سطيف لكرة القدم 

 المحترفة الأولى

 الإجراءات المنهجية للدراسة-1

 مجتمع الدراسة-1-1

 ية للرابطة المحترفة الأولى لكرة القدم.الأندية الرياضية الجزائر يتمثل مجتمع الدراسة في

 عينة البحث-1-2

( إداري من نادي وفاق سطيف لكرة 26اختيار عينة البحث كان بأسلوب العينة القصدية ويشكمل ) 

 (.  ESSالقدم )



 أداة الدراسة-1-3

 عبارة تغطي محاور الدراسة، والجدول الموالي يوضح دلك.15تتكون من  تم تصميم استمارة 

 (: توزيع عبارات الاستبيان على محاور الدراسة11رقم ) جدول

 عدد العبارات المحور

 15 الرياضي اللوائح والقوانين الخاصة بالتسويق

 15 الإدارة التسويقية

 15 أساليب التسويق الرياضي

 من إعداد الباحثان المصدر:
ر  بيان استخدم )مقياس ليكلقياس رأي أفراد عينة الدراسة بخصوص العبارا  التي تضمنها ااتست 
Likert) :بحيث سيتم تحديد مجاات  الإجابة على العبارا  وأوزانها على النحو الآتي ، 

 (: مجالات الإجابة على أسئلة الاستبيان وأوزانها12جدول رقم )

 موافق بشكدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشكدة المقياس
 5 4 3 2 1 الدرجة

 ه الإجابة حسب قيم المتوسط الحسابي كما يلي:وسيتم تحديد اتجا 
 (: معايير تحديد الاتجاه13جدول رقم )

المتوسط 
 المرجح

[1-,791 ] [2,59-1,80] [3,39-2,60] [4,19-3,40] [5-4,20] 

 موافق بشكدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشكدة اتجاه الإجابة

 دامرترع ج مرترع متوسط منخرض منخرض جدا المستوى

 .24، ص: 2113، ندوة علمية، جامعة باجي مختار، عنابة، spssبوقلقول الهادي، تحليل البيانا  باستخدام المصدر: 
 

 التحليل الاحصائي لمحاور الدراسة-2

 تحليل آراء المبحوثين تجاه محور اللوائح والقوانين -2-1

 الجدول الموالي يوضح ذلك. 
 
 
 

 حوثين تجاه محور اللوائح والقوانينتحليل آراء المب (:14جدول رقم )
رقم 

 العبارة
المتوسط  العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 المستوى الاتجاه الدرجة

توجد بنود وقوانين تنظم عملية التسويق  11
 الرياضي

غير موافق  4 10823 1019
 بشكدة

 منخرض

القوانين الحالية تتيح فرصا كافية للتسويق  12
 ة الرياضيةالرياضي في الأندي

غير موافق  5 10846 1017
 بشكدة

 منخرض

تررض القوانين الحالية ضرورة تعاقد  13
 الأندية الرياضية مع القطاع الخاص

 منخرض غير موافق 3 10721 1094

تطبيق التسويق في مجال الرياضة يحتاج  14
 إلى تعديل القوانين الحالية

 مرترع موافق 2 10116 4011

لرياضي إلى قوانين يحتاج التسويق ا 15
 تنظيمية تتلاءم مع المستجدا  الدولية

 مرترع موافق 1 10523 4015

غير  - 14225 2442 اللوائح والقوانين
 موافق

 منخفض

 SPSSبناء على مخرجا   برنامج : من إعداد الباحثان المصدر

يق ن الخاصة بالتسويتضح من الجدول أعلاه اتجاه إجابا  أفراد العينة تجاه محور اللوائح والقواني
الرياضي نحو غير موافق بشكدة، غير موافق، موافق، وهو ما يلكد عدم توفر قوانين ولوائح خاصة بالتسويق 



(، والتي كان  باتجاه غير 13، 12، 11في الأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم وهو ما ترسره العبارا  )

( فكان  باتجاه موافق والتي تلكد على 15، 14تين رقم )موافق بشكدة وغير موافق على الترتيب، أما العبار

 ضرورة توفر قوانين تنظم سير عملية التسويق الرياضي.
من خلال ما سبق يتضح غياب اللوائح والقوانين التي تنظم سير عملية التسويق الرياضي داخل 

ي سط الحسابي لهدا المحور والتالأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم الجزائرية، وهو ما ترسره قيمة المتو

ات توجد ( باتجاه غير موافق وهو ما يلكد صحة الررضية الأولى والتي تنص على أنه "2049قدر  بـ )

 قوانين تسير عملية التسويق الرياضي في الأندية الرياضية".

 تحليل آراء المبحوثين تجاه محور الإدارة التسويقية -2-2

 الجدول الموالي يوضح دلك. 
 
 

 تحليل آراء المبحوثين تجاه محور الإدارة التسويقية (:15جدول رقم )
رقم 

 العبارة
المتوسط  العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 المستوى الاتجاه الدرجة

يوجد قسم خاص بالتسويق الرياضي على  16
 مستوى النوادي الرياضية

غير موافق  5 10765 1013
 بشكدة

منخرض 
 جدا

ظيمي الحالي للنوادي الرياضية الهيكل التن 10
 يسمح للإدارة باستخدام التسويق

 منخرض غير موافق 3 10112 1098

يتوفر النادي الرياضي على مختصين في  10
 التسويق

 منخرض غير موافق 4 10835 1083

غياب مختص في التسويق أثر على تعاقد  12
 القطاع الخاص مع الأندية الرياضية

 رترعم موافق 2 10212 3081

بالإمكان تطوير الرياضة الجزائرية من  11
خلال ترعيل التسويق الرياضي في النوادي 

 الرياضية

مرترع  موافق 1 10548 3092
 جدا

 منخفض غير موافق - 14200 2453 الإدارة التسويقية

 SPSSبناء على مخرجا   برنامج : من إعداد الباحثان المصدر

لي للإدارة التسويقية في الأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم ( غياب ك15يتبين من الجدول رقم )

( والتي جاء  باتجاه غير موافق بشكدة، وغير موافق 18، 17، 16الجزائرية، وهو ما تلكده العبارا  رقم )

 ( فتلكد على حتمية تبني فلسرة التسويق في مجال الرياضة لترعيلها. 11، 19على الترتيب، أما العبارتين )

اءا على ما سبق يتبن أن غياب التسويق في إدارا  الأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم الجزائرية بن
أثرا سلبا على ربط شكراكة مع القطاع الخاص، وهو ما ترسره قيمة المتوسط الحسابي لهدا المحور والتي 

ر ات تتوفتنص على أنه "( باتجاه غير موافق وهو ما يلكد صحة الررضية الثانية والتي 2053قدر  بـ )

 الأندية الرياضية الجزائرية على إدارة للتسويق".

 تحليل آراء المبحوثين تجاه محور أساليب التسويق الرياضي -2-3

 الجدول الموالي يوضح دلك. 
 

  



 تحليل آراء المبحوثين تجاه محور أساليب التسويق الرياضي (:16جدول رقم )
رقم 

 العبارة
المتوسط  العبارة

 حسابيال
الانحراف 
 المعياري

 المستوى الاتجاه الدرجة

يوجد اهتمام بتسويق حقوق الدعاية  11
 والإعلان والبث التلرزيوني

 مرترع موافق 1 10582 4021

تستغل النوادي أفضل اللاعبين بطريقة  12
 تسويقية للدعاية والإعلان

 منخرض غير موافق 2 10133 2032

أهم انجازا  يتم عقد ملتمرا  صحرية عن  13
 النوادي الرياضية

 منخرض غير موافق 3 10433 2011

يقوم النادي الرياضي بإجراء بحوث  14
 ودراسا  خاصة بتسويق الخدمة الرياضية

 منخرض غير موافق 5 10654 1096

تقام البطوات  والمباريا  في أماكن  15
 مدروسة تسويقيا

 منخرض غير موافق 4 10821 1999
 

 منخفض غير موافق - 14233 2452 ق الرياضيأساليب التسوي

 SPSSبناء على مخرجا   برنامج : من إعداد الباحثان المصدر

يتضح من الجدول أعلاه اتجاه إجابا  أفراد العينة نحو محور أساليب التسويق الممارسة من طرف 

( جاء  باتجاه 11عبارة رقم )الأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم الجزائرية باتجاه غير موافق، ما عدا ال

موافق والتي تلكد على تسويق الدعاية والإعلان والبث التلرزيوني، أما باقي العبارا  فقد برهن  على غياب 
 الأساليب التسويقية في الأندية الرياضية.  

فة رمن خلال إجابا  المبحوثين عن محور الأساليب التسويقية الممارسة داخل الأندية الرياضية المحت

   لكرة القدم الجزائرية يتضح أن غياب هده الأساليب والتي تعتبر مهمة جدا في التعريف بنشكاطا  النادي
وهو ما ترسره قيمة المتوسط الحسابي لهدا المحور والتي قدر  وأهم انجازاته، مما يلثر سلبا على نجاحاته، 

ية "ات تتوفر الأند ة والتي تنص على أنه( باتجاه غير موافق وهو ما يلكد صحة الررضية الثالث2052بـ )

 الرياضية على أساليب التسويق الرياضي".
  



 خاتمة
يمثل التسويق الرياضي جميع الأنشكطة والممارسا  التي صمم  لتغطية حاجا  المستهلكين 
الرياضيين من خلال استغلال الرياضة والرياضيين، فالتسويق في الأندية الرياضية له أهمية كبيرة في 
ااترتقاء بالأنشكطة الرياضية، ومن خلال هده الدراسة تبين أنه هناك غيابي كلي للتسويق الرياضي في الأندية 

 الرياضية لكرة القدم الجزائرية، مما يستدعي ضرورة لر  ااتنتباه لأهمية التسويق الرياضي.
 ا  المقترحة.   وفيما يلي أهم النتائج التي تم التوصل إليها من خلال هده الدراسة والتوصي 

 نتائج الدراسة

 غياب إدارة للتسويق والمختصين في التسويق الرياضي في الأندية الرياضية؛ -

 عدم وجود اللوائح والقوانين التي تنظم سير عملية التسويق الرياضي؛ -

 عدم استغلال أساليب التسويق الرياضي في الأندية الرياضية لكرة القدم بالشككل الأمثل؛ -

 ندية أفضل اللاعبين بطريقة تسويقية للدعاية والإعلان؛ات تستغل الأ -

 ات تهتم الأندية الرياضية لكرة القدم بإجراء بحوث ودراسا  خاصة بتسويق الخدمة الرياضية؛ -

 ات يتم عقد ملتمرا  صحرية عن أهم انجازا  النوادي الرياضية؛ -

 د وجود مختصين في التسويقعزوف القطاع الخاص على التعاقد مع النادي الرياضي لكرة القدم لع -
 الرياضي.

 التوصيات

 ضرورة وضع قوانين تنظم سير التسويق الرياضي مع تعديلها عند الضرورة؛ -

 يجب على الجهة الوصية أن توضح أهمية التسويق الرياضي للأندية الرياضية؛ -

 إنشكاء مصلحة خاصة بالتسويق الرياضي في إدارة النادي الرياضي لكرة القدم؛ -

 جميع أساليب التسويق الرياضي من أجل تحسين نشكاط النوادي الرياضية؛استغلال  -

 ضرورة ااتستعانة بالمختصين في تسويق اللاعبين واحترافهم ووضع خطط تسويقية؛ -
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